Héctor Luís Muñoz – Audio 2 –Secretaria - Vicedirectora



LADO A
Entrevistador  –  Dando vuelta el lado del cassette retomamos la entrevista con la Directora…. Veníamos hablando de los hijos del default que estaban llegando a estos primeros años de actividad escolar. Me decía usted…

Entrevistada  –  En el primer año no nos dábamos cuenta qué es lo que estaba pasando.

Entrevistador  –  ¿Cómo se dieron cuenta?

Entrevistada  –  Porque veíamos que los nenes eran (...), los nenes de primer grado venían con muchos problemas de aprendizaje. (...) los nenes que están transitando por la escuela, muchísimos problemas de aprendizaje, muchísimos problemas de conducta pero fundamentalmente de aprendizaje y no sabíamos qué estaba pasando y ahí nos dimos cuenta – analizando – que eran los nenes que habían vivido, nacido en ese momento, en toda esa época. Un problema muy grande y lo estamos pagando porque muchos problemas tienen los chicos de esa época. Vienen mal alimentados porque llegó un momento que la familia colapsó, la gente no tenía más plata, comían cualquier cosa y eso lo están pagando ellos.

Entrevistador  –  (...) Me decía usted, Directora, que en este año comenzaron a ingresar los chicos del default. 

Entrevistada  –  Estamos en el 2009, más o menos en el 2007 empezaron a entrar… ahí notamos mucho la diferencia, después los problemas que ya tuvimos en esa época pero en el 2007 empezamos a notar a los hijos realmente del default.

Entrevistador  –  Y en esa contingencia, usted como directivo escolar, por ejemplo, advierte, lo está relatando, ¿se establece algún tipo de trabajo puntual de gestión con el equipo docente para entender esa problemática?

Entrevistada  –  Lo que pasa es que hay que hacer una adecuación de contenidos porque no le podés llevar los mismos, esto conlleva retraso. (...) intelectuales, tuvimos que hacer muchas… tuvimos resistencia que ahora se llama permanencia en el grado. Y tuvimos niños que… tenían muchos problemas para aprender. A pesar de hacer esta adecuación de contenidos y esta adecuación… bajamos los contenidos para esto, hacer contenidos mínimos, que les llamábamos nosotros, había chicos que no podían cumplir.

Entrevistador  –  ¿Usted tiene a su cargo algún sistema de administración de alimentación aquí en la escuela?

Entrevistada  –  Si, tenemos merienda reforzada pero o no se consigue o depende de la época de año, algo de leche depende… no están trayendo casi nada…y después algún sándwich, una factura…

Entrevistador  –  ¿Corresponde a la gestión administrativa del cuadro directivo o viene de otros niveles?

Entrevistada  –  No, viene del nivel central. Lo administra el Consejo Escolar con un proveedor que le paga el Consejo Escolar.

Entrevistador  –  ¿Cuánto tiempo más le queda a todo el trabajo directivo, por lo menos en la actividad profesional? 

Entrevistada  –  Bueno, yo ya tengo 30 años de antigüedad, llegué a la antigüedad máxima para jubilarme, al máximo que puedo llegar, tengo todas las condiciones para la jubilación. De aquí en más es mi decisión jubilarme. Ya estoy evaluando para jubilarme pronto.

Entrevistador  –  Muchas gracias.

Entrevistada  –  No, por favor.

Entrevistador  –  Hola. Hoy es martes 25 de abril de  2009, estamos en la escuela donde realizamos nuestro trabajo de investigación, nos encontramos con Emilce (...) a quien la hemos informado de todo nuestro compromiso de confidencialidad y vamos a comenzar a entrevistar, en primer lugar preguntándole por su antigüedad en el ejercicio de la docencia.

Entrevistada  –  Bueno, en la docencia tengo 30 años. 

Entrevistador  –  ¿Y en esta escuela?

Entrevistada  –  No siempre fui secretaria. Estuve en grado 20 años y acá en la secretaría hace 20 años que estoy acá en esta escuela y en la secretaría 10.

Entrevistador  –  10 años. ¿El ser secretaria de la escuela, podrías explicarme un poquito en qué consiste?

Entrevistada  –  Cuando uno estudia… en realidad cuando uno se presenta para los concursos, lo que se prepara es para toda la parte de papelerío y administrativo y para una escuela ideal. Pero cuando uno se encuentra del otro lado del escritorio es como que todo lo que estudió no le sirve porque uno se encuentra que aparte de hacer todo el papelerío que no se le enseña, (...) es más que nada la oreja de las maestras, de la Dirección, de los padres y uno tiene que estar como nivelando determinadas situaciones. 

Entrevistador  –  ¿Pero el rol de secretaria de la escuela es el de asistente del cuadro directivo?

Entrevistada  –  El rol del secretario en realidad no está definido como rol del secretario. Si yo tuviera que atenerme a lo que es el secretario, yo tendría que llenar papeles y nada más. Pero en realidad no es la tarea porque auxilio a los directivos, hago gabinete cuando necesitan algo, voy a cuidar un grado cuando hay un padre y necesita hablar con la maestra, cuando por “x” motivo voy al grado… siempre estoy, es un nivelador entre el equipo directivo y el equipo docente.

Entrevistador  –  ¿Y en la carrera docente significa un ascenso?

Entrevistada  –  En la carrera docente es un ascenso.

Entrevistador  –  Es un ascenso…

Entrevistada  –  Es un ascenso monetario.

Entrevistador  –  Monetario.

Entrevistada  –  Tiene jerarquía en cuanto a lo monetario, pero en realidad yo no me siento más que…

Entrevistador  – ¿Pero posiciona el cargo de secretaria en la carrera hacia el cuadro directivo?  

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿Posiciona?

Entrevistada  –  Si, posiciona más pero una docente puede ser sin haber pasado por una secretaría puede ser directivo, que no me interesa.

Entrevistador  –  Cuando vos elegiste la carrera docente, en aquellos años… ¿era para vos la productividad de una vocación o sólo era una salida laboral posible?

Entrevistada  –  No, ninguna de las 2 cosas. En realidad tenía un magisterio porque (...), hice un magisterio. Y realmente le agradezco porque me gusta, me gustó…

Entrevistador  –  ¿Y dentro de la carrera docente, siempre fue en provincia de Buenos Aires?

Entrevistada  –  Siempre fue en provincia.

Entrevistador  –  ¿Y tiene posibilidad de desarrollo profesional o simplemente era trabajar todos los días en el aula?

Entrevistada  –  Me gusta mucho trabajar con los chicos, me divierte trabajar con los chicos. Mi segundo cargo es en grado, estoy en grado a la tarde y me gusta, me gusta mucho estar con los chicos, me divierte. Y una vez que no me divierta… bueno, ya me jubilo…

Entrevistador  –  ¿Volverías a elegir la carrera docente?

Entrevistada  –  Si, sí, yo creo que sí. En un principio (...) la elegí porque mi mamá, fue la frustración de mi mamá de ser maestra…pero realmente se lo agradezco porque me gusta, me gusta, me gusta estar con los chicos.

Entrevistador  –  ¿Y en estos años de trabajo profesional, ahora en la secretaría de la escuela, podríamos ubicar  a las normas que regulan las funciones; los reglamentos, las circulares, la legislación si se adecua a lo que pasa en los hechos cotidianos en la escuela, o hay un divorcio entre lo que pasa en la escuela y el contenido…?

Entrevistada  –  Hay un divorcio

Entrevistador  –  ¿Hay un divorcio?

Entrevistada  –  Si. Hay un divorcio porque para los que están más arriba la escuela es un numerito, son numeritos, no somos personal, tanto el personal como los alumnos son números. Todo lo que yo hago por mes son estadísticas de alumnos.

Entrevistador  –  ¿Esas estadísticas a quiénes van?

Entrevistada  –  Van a la inspectora y la inspectora los eleva a la secretaría… cómo se llama… 

Entrevistador  –  A la estructura superior seguramente…

Entrevistada  –  Si, a la estructura superior que es el…

Entrevistador  –  ¿El secretario tiene a su cargo el control de matrículas de la escuela?

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿Si?

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿Registra a los alumnos?

Entrevistada  –  O sea, acá somos 2 secretarias. Está la secretaria de la tarde y yo soy la prosecretaria. Nos separamos, la secretaria tiene todo lo que es personal docente y yo tengo todo lo que es alumnado.

Entrevistador  –  ¿En el turno matutino…?

Entrevistada  –  En este turno, sí, yo ocupo el lugar de la secretaria y yo me ocupo de toda la matrícula de la escuela, tanto de la tarde como de la mañana.

Entrevistador  –  ¿Llegan chicos indocumentados?

Entrevistada  –  Si, si. Se les pide por favor a los padres que en el término… antes de que termine sexto tiene que tener el documento. Si no, no tiene el certificado.

Entrevistador  –  Mientras tanto cómo se lo inscribe

Entrevistada  –  Se lo inscribe con la partida de nacimiento y en el lugar donde tenemos que anotar el DNI se le pone: en trámite. No podemos dejar a nadie sin inscribir.

Entrevistador  –  Entiendo.

Entrevistada  –  Y sin escolaridad.

Entrevistador  –  Esta sería una situación de contingencia, ¿verdad? Es decir, un hecho concreto que tal vez la norma prevé que puede venir o puede no prever.

Entrevistada  –  No prevé.

Entrevistador  –  Pero hay que resolverlo.

Entrevistada  –  Pero la inspectora nos dice que no podemos dejar a nadie fuera del sistema… entonces viene todo tipo de problemas.

Entrevistador  –  Esta sería una situación puntual y concreta, ¿pueden ocurrir otras situaciones de contingencia?

Entrevistada  –  Si, por ejemplo una nena que ni siquiera tiene la partida de nacimiento, la vino a inscribir a primer grado y les hicimos… o sea, vinieron a inscribirla con el certificado que le dieron en el hospital, nació en Tucumán, tiene parientes en Tucumán. Y entonces le insistimos – ya que tenía parientes – que por favor le sacaran la partida nacimiento con (...). Bueno, la señora viajó a Tucumán, la nena quedó en Tucumán, la señora volvió y la nena se quedó con los abuelos. Así que de esa nena no sabemos nada más.

Entrevistador  –  ¿La Secretaría maneja algún presupuesto escolar, algún dinero?

Entrevistada  –  No.

Entrevistador  –  ¿Hace una previsión de gastos?

Entrevistada  –  No. Eso se maneja con la cooperadora que pagan los chicos que no es mucha y tenemos para gastar 50 pesos en la librería por mes y eso lo maneja cooperadora.

Entrevistador  –  ¿Y la secretaría tiene algún desempeño en la cooperadora?

Entrevistada  –  No, yo soy socia de cooperadora pero no…

Entrevistador  –  No hay participación.

Entrevistada  –  No hay participación porque no me postulé para nada, si no podría participar pero con mis horarios no puedo venir a las reuniones.

Entrevistador  –  ¿Considera que su trabajo profesional es reconocido por la estructura, la estructura de gobierno del sistema? Decía usted hace un rato que las escuelas representan para los centros de poder un número.

Entrevistada  –  Somos un numerito.

Entrevistador  –… que no había un reconocimiento.

Entrevistada  –  Y no hay reconocimiento en las esferas altas pero por ahí sí hay un reconocimiento a partir de la inspectora. Ya de ahí para arriba es como que…

Entrevistador  –  Es decir que los estímulos…

Entrevistada  –  Viene por la inspectora que es el inmediato superior…

Entrevistador  –  ¿Y del cuadro directivo?

Entrevistada  –  Si, del cargo directivo de la escuela. Si, si. De la Dirección se supone que siempre hay reconocimiento porque es un equipo.

Entrevistador  –  ¿Y en tu trabajo profesional observa que haya vinculación de la nación aquí en la escuela o en tu trabajo, entre la nación, y la provincia? Es decir que el docente tiene vinculación con la nación y con la provincia a través de programas de capacitación…

Entrevistada  –  No, está dividido. La nación es una cosa y provincia es otra distinta. Es distinto porque hay distintos niveles de… hay distintos programas… y a partir de ahí…

Entrevistador  –  Quiere decir que…

Entrevistada  –  Cuando un chico viene que se inscribe de Capital, si bien viene a tercer grado, tiene otros contenidos con otros programas los que se manejan.

Entrevistador  –  Hablamos recién de circunstancias de hecho que se producían por ejemplo en niños que no tenían identidad, que no estaban registrados…

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  Otros que ni siquiera tenían partida de nacimiento. (...) en una sociedad económicamente muy afectada, incluso con valores…

Entrevistada  –  Afectada y ciertas familias porque este caso es de una familia que ya viene siempre con los mismos problemas.

Entrevistador  –  Y teniendo en cuenta esta visión, en situación que se plantea esa realidad en todo caso, cuando ese niño viene, ¿puede ser educado inmediatamente o requiere un proceso previo de socialización que se produce dentro de la escuela?

Entrevistada  –  No, no, se inserta en el grado que le corresponde y bueno, la maestra va viendo los progresos y se va citando a los padres. Pero…

Entrevistador  –  ¿Entra, tiene una misma condición?

Entrevistada  –  Si, si…

Entrevistador  –  Porque socialmente parecía que no está vinculado con la sociedad…

Entrevistada  –  No, no, no, está vinculado con la sociedad porque esta nenita que está súper indocumentada vive acá enfrente. O sea, esto es decisión de los padres… en realidad no hay nadie que venga del monte a insertarse acá…

Entrevistador  –  ¿Y la secretaría escolar utiliza, hablábamos recién de recursos materiales, que tenían 50 pesos para librería, esa sería la única disponibilidad de materiales directa que tiene pata ejecutar? 

Entrevistada  –  Si, aparte mi billetera te da. Si, si, si. Aparte de mi billetera, es con lo que contamos. Esto se compra, por ejemplo las tizas de todos los meses, las fotocopias de las cosas, del contralor de los docentes, se maneja todo de ahí…carpetas que podamos necesitar…

Entrevistador  –  ¿Y el plantel profesional a veces tiene que cubrir una necesidad material de la escuela con fondos propios?

Entrevistada  –  Si, si.

Entrevistador  –  ¿Hay proyectos de trabajo en equipo?

Entrevistada  –  Sí.  El trabajo es para la escuela, por ejemplo hay un proyecto de joven parlamentario, hay proyectos de café literario también distrital, entonces todo ese tipo de material generalmente lo pone el docente pero bueno, si es para una exposición o algo, esos materiales los compra la escuela porque después quedan para la escuela. 

Entrevistador  –  ¿Lo compra a través de la cooperadora?

Entrevistada  –  Lo compra a través de la cooperadora; cartones, lo que se necesita…

Entrevistador  –  ¿Y el estado provincial asigna alguna partida económica que la Dirección escolar, la secretaría escolar, la cooperadora vea materialmente?

Entrevistada  –  Si, hay subsidios…

Entrevistador  –  ¿De dónde entran los subsidios a la escuela, de dónde vienen?

Entrevistada  –  Llegan a través de la cooperadora y entonces con eso se compra pintura porque es para… hay uno para edificio, entonces con eso se compra pintura, se compró el televisor, video… se hace el salón de video, por ejemplo hemos comprado el globo terráqueo. Se ha comprado mucho material para que los chicos trabajen.

Entrevistador  –  ¿Eso que está en el estante…?

Entrevistada  –  Bibliografía que está en la biblioteca…

Entrevistador  –  ¿De fondos del estado o de la cooperadora?

Entrevistada  –  De fondos del estado, del estado. Fondos del estado.

Entrevistador  –  ¿Qué llega a través de la cooperadora?

Entrevistada  –  Llegan a la cooperadora y la cooperadora… pero hay fondos que vienen directamente para comprar materiales para la escuela, entonces se compran libros que están en la biblioteca, colecciones de libros…

Entrevistador  –  ¿Y la cooperadora tiene interacción con el Consejo Escolar?

Entrevistada  –  Claro.

Entrevistador  –  Que es el que tiene a cargo la administración…

Entrevistada  –  Que es el que tiene a cargo la administración de los fondos…

Entrevistador  –  En el sistema…

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿Y en la experiencia de trabajo, observó usted la presencia de apoyo directivo en el aula hacia el docente?

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿El docente está apoyado en el aula?

Entrevistada  –  Si, si. Si bien no hacen un seguimiento, no se hace un seguimiento pero sí están en el aula. O sea, no es un seguimiento de sentarse y ver cómo la maestra da la clase…

Entrevistador  –  Por ejemplo la planificación docente.

Entrevistada  –  Que la planificación docente tiene que estar, la planificación anual, los proyectos, eso sí…

Entrevistador  –  ¿Es acordada con el directivo o a juicio propio del docente, el plan de trabajo?

Entrevistada  –  No, es propio del docente. Si bien hay algunos lineamientos para algo determinado, para algún proyecto que baja pero después la maestra lo elabora como ella quiere, como es su manera de trabajar.

Entrevistador  –  ¿El cuadro directivo escolar ejerce un control – respecto a este trabajo, el trabajo del docente en el aula, el trabajo pedagógico, la utilización de herramientas didácticas?

Entrevistada  –  A mí me gustaría, personalmente, que controlen un poco más. A mí pero yo…

Entrevistador  –  El directivo, justamente en la entrevista ahora apuntaba a esto, a ir conociendo la realidad cotidiana…

Entrevistada  –  Yo no podría ser Directora…

Entrevistador  –  Y preguntar justamente…

Entrevistada  –  Yo no podría ser Directora…

Entrevistador  –  Que el directivo escolar  ejerce un control en el trabajo del docente…

Entrevistada  –  Si, si, si…Si, si, se hacen.

Entrevistador  –  ¿Cómo se lleva a cabo?

Entrevistada  –  Se hacen… Antes estaban las famosas jornadas, ahora ya no hay más. Entonces, cuando el directivo ve algo o la llama y personalmente se lo comunica.

Entrevistador  –  ¿Qué eran las jornadas?

Entrevistada  –  Las jornadas eran reuniones que se hacían para ver… se hacían por turnos, turno mañana, turno tarde. A veces si se podía consensuar se hacían los 2 turnos juntos… era más que nada como… ya venía bastante… bajaban un tema y las maestras opinaban y se dejaba una conclusión escrita de lo que sería la Dirección General de Escuelas pero después se charlaba sobre temas específicos del grado, del aula o algún alumno en especial. 

Entrevistador  –  ¿Esas reuniones eran motivadas, por lo que interpreto…?

Entrevistada  –  Por la Dirección General de Escuela.

Entrevistador  –  Claro, pero…

Entrevistada  –  No… el directivo va al salón y ve el modo de trabajo y les dice algo o se los llama cuando hay algún problema o no, lo llama y… a mí personalmente me gustaría una cosa un poco más… yo porque te explico, yo trabajo a 4 cuadras en un privado y yo te digo, toda mi vida fui maestra. Hace 10 años que estoy en este cargo, como secretaria y sigo siendo maestra a la par. Y yo estoy allá y me dicen: Señorita, ¿usted conoce a Fulanito? Si, está… si, porque va a su escuela porque es mi vecino, es mi primo o es mí… qué sé yo. Y yo digo, siempre lo dije acá que me han mirado con mala cara (...) pero por qué si yo allá con tercer grado que tengo, el chico sabe dividir con dos cifras, multiplicando por 2 cifras, lee bien… ese mismo chico que es vecino de este que viene acá, por qué en tercero no lo logra.

Entrevistador  –  ¿Y por qué no lo logra?

Entrevistada  –  Yo personalmente pienso que no hay un compromiso muy específico y no hay alguien de arriba que le esté…

Entrevistador  –  Ese modo privado de gestión que señala, ¿es un doble turno o es un sólo turno?

Entrevistada  –  Uno sólo. 

Entrevistador  –  ¿Y le dieron un sólo turno libre?

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  Su jornada es extensa, por lo que relatá…

Entrevistada  –  Si, mañana y tarde.

Entrevistador  –  Mañana y tarde.

Entrevistada  –  Y siempre tuve doble grado, hace 30 años que tengo doble cargo y trabajé en Fiorito, en San Martin… hace 19 años que estoy en esta escuela, o sea que me viene digamos para el centro.

Entrevistador  –  ¿Qué grado tenía acá anteriormente?

Entrevistada  –  Acá empecé con primero, seguí con segundo, después… muchos años séptimo que me encantó y cuarto el último año que tuve cuando tomé la secretaría.

Entrevistador  –  Al rol del directivo escolar, aquí en esta escuela, ¿podemos darle una definición en cuanto a que por ejemplo es un liderazgo positivo o es una administración? Definimos administración como el que controla todo lo que hay y trata de mantenerlo. El liderazgo positivo sería aquel que tiene una visión más avanzada y acompaña, ayuda a crecer, estimula el trabajo en equipos, interactúa, ayuda a innovar, a crear… genera actitudes positivas…

Entrevistada  –  No, no…

Entrevistador  –  Entonces, hacia objetivos.

Entrevistada  –  No.

Entrevistador  –  Está. ¿Las especificaciones que recibe el secretario desde la Dirección escolar, son habituales?

Entrevistada  –  Desde la Dirección…

Entrevistador  –  Si, del cuadro directivo, ¿Son habituales, son completas, son precisas?

Entrevistada  –  Generalmente trabajamos… ahora por ejemplo yo tengo que llenar una planilla pero el directivo tiene que ir a la reunión, entonces ya viene, me baja a mí lo que hay que hacer y yo lo hago. Generalmente hacen reunión pero todos los años es lo mismo. (...) donde van todos los docentes…

Entrevistador  –  Esa reunión no es en la escuela…

Entrevistada  –  Esa reunión no es en la escuela, es a nivel área o distrital, todas las inspectoras y hay una persona que dice cómo llenar la planillita que en realidad es como todos los años. Y bueno, se llaman casilleritos, (...) tantos repitentes, tantos…

Entrevistador  –  Entiendo.

Entrevistada  –  Esto es lo que lleno todos los meses (la entrevistada exhibe una planilla)… esto es los chicos, esta es la escuela, todos los meses en la escuela. Estamos dando mérito… 

Entrevistador  –  Hace unos momentos en la entrevista preguntaba por la actividad, si se trabajaba en equipo por ejemplo…  

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  – Pero usted decía que eso no era habitual sino que habitual…. era que de pronto el docente recibiera del director personalmente, individualmente las indicaciones que hacían a un acuerdo para… 

Entrevistada  –  Por ejemplo, ahora la escuela cumple 50 años en noviembre y está todo el proyecto de la fiesta, entonces no hubo una reunión que dijimos: bueno, chicas, cumple 50 años la escuela, qué hacemos. No. Se tiene una idea, una (...) pero no hay en sí un vamos todas a hacer esto.

Entrevistador  –  Entiendo. ¿Cuál sería el motivo más frecuente de conflicto entre personal y la Dirección escolar, en el turno que estamos hablando, en el turno mañana? Podemos citar hechos concretos o situaciones límites…

Entrevistada  –  Hay 2 cosas. La Directora es una persona más bien calma, de hablar y de apaciguar. La vicedirectora es de hacer y tal vez no contar. Entonces…

Entrevistador  –  La condiciona…

Entrevistada  –  No se llevan mal, pero por ahí una dice: cómo no me avisaste… La vice es como que... la vicedirectora es como que esta escuela es su casa. 

Entrevistador  –  ¿Sería dentro del cuadro directivo el conflicto?

Entrevistada  –  Que tampoco es conflicto pero con el personal hay 2… a veces cuando está una se maneja de una manera el personal docente y cuando está la otra se maneja de otra manera el personal docente.

Entrevistador  –  ¿O hay alianzas?

Entrevistada  –  No, no hay alianzas… no, no. No hay conflicto, no hay conflicto, no hay alianzas. No. Pero cuando está la vicedirectora la escuela se maneja de una manera y cuando está la Directora se maneja de otra.

Entrevistador  –  ¿La Directora qué días está a la mañana?

Entrevistada  –  Está martes, jueves y viernes

Entrevistador  –  ¿Y la vicedirectora?

Entrevistada  –  Y la vicedirectora lunes y miércoles. Cuando está la vicedirectora la salida es más embarulla que cuando está la Directora que saben que hay que formar… no porque uno también tiene… el docente tiene sus costumbres, hoy está esta y tenemos un poco más de libertad… cuando está la Directora es como que…

Entrevistador  –  ¿La Dirección escolar, el cuadro directivo destina al personal, al docente que trabaja en los grados?

Entrevistada  –  Si, si.

Entrevistador  –  ¿Hay una razón para ello?

Entrevistada  –  Si, se va viendo el manejo de los chicos y cómo fue el manejo de los chicos y los grados y hay docentes que uno dice: si no van para los grados inferiores y entonces siempre se los mantiene en los grados medios, o inferiores o altos.

Entrevistador  –  ¿Pero el cargo de secretaria ya no tiene rotación?

Entrevistada  –  No, es un cargo fijo.

Entrevistador  –  Es fijo.

Entrevistada  –  Es un cargo fijo.

Entrevistador  –  ¿Sucede que el cuadro directivo apoya al docente frente a las exigencias de las familias?

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿Observa eso?

Entrevistada  –  Si, si.

Entrevistador  –  ¿Aquí las familias son demandantes?

Entrevistada  –  Si, las familias últimamente son demandantes, son demandantes. Así que vienen… si per6 siempre se apoya al docente y el docente siempre busca apoyo en Dirección antes de dar un paso y la que dio el paso sin darse cuenta, entonces la atajo y le digo: pará que la Dirección está (...) tratá de hacer esto o cuando viene el padre porque lo citaron yo empiezo a apaciguar las cosas hasta que viene la maestra y se encuentra con… aparte de los 20 años todos los padres me conocen…

Entrevistador  –  el cuadro directivo que recibe junto con el docente, demandas de la familia… ¿asume ese hecho, resuelve la situación concreta?

Entrevistada  –  No, resuelve la situación en el momento, y después se da participación al gabinete si es por inasistencia, si es por violencia… tiene mucha participación también el gabinete. En este caso por ejemplo tengo una nena que como había una vacante en cuarto, la primera semana de clases se la llamó, tenía una hermanita en primero. Venía la nena y la hermanita no, estaba en otra escuela… la llaman, se le da la vacante en el turno tarde, va a estar en cuarto D y la mamá la trajo al 4 D, entonces cuando yo reparto….
                                                           LADO B
Entrevistada  – (continuación entrevista con Prosecretaria)… Cuando reparto la documentación de los chicos nuevos, me tomé el trabajo este año de hacer una fichita y anotar a cada docente lo que le interese… después, hay tanto papelerío para hacer que por ahí se traspapela algún documento. Entonces me tomé el trabajo de… entonces dije: no me entregaste el de esta nena. Si, está anotada. Miro donde yo tengo anotados los chicos nuevos y digo: este nene no pasó por secretaría, no está anotada. Bueno, se lo llama al padre, se la llama a la madre… Bueno, sigue sin anotarse esta nena, desde mayo que la madre no asiste y lo único que tengo son vacunas y certificado de nacimiento pero necesito el pase, el boletín. Pero otro día que vino la inspectora, le comento el caso y me dice: mandale un telefonograma. Yo antes de mandar un telefonograma investigué un poco y esta chica iba a una escuela privada donde debe cuotas y no le entregan el boletín. Entonces esa nena está en la escuela pero no está inscripta. Entonces la maestra sabe el caso, la Dirección sabe el caso, yo sé el caso. Ahora lo pasamos al gabinete y el gabinete va a tener que ir a la casa con el equipo de orientación…

Entrevistador  –  ¿Y el gabinete funciona acá en la escuela?

Entrevistada  –  Acá en la escuela.

Entrevistador  –  ¿Qué días funciona?

Entrevistada  –  Lunes, martes a la tarde. Miércoles, jueves y viernes a la mañana.

Entrevistador  –  ¿Y qué recibe, recibe, solamente recibe cuestiones que traslada el cuadro directivo?

Entrevistada  –  O el docente.

Entrevistador  –  O el docente.

Entrevistada  –  O yo en la inscripción. Por ejemplo, ha venido una mamá donde el chico tenía una dificultad o de aprendizaje o motora, o lo que fuera entonces yo investigando…porque también no solamente inscribo sino que hago una tarea (...) más que… entonces yo pregunto, hago una marquita. Bueno, mire, espéreme… (...) si la pueden atender el gabinete, después venga que le termino de hacer la inscripción pero por ahí el gabinete si es un chico con mucha dificultad lo deriva a otra escuela con menos alumnos. Acá los grados son de 30 más o menos, entre 27 y 30, y a lo mejor es un chico que necesita más atención, entonces se lo deriva a otra escuela… si la mamá quiere se lo inscribe acá sin ningún problema y si no, se lo deriva.

Entrevistador  –  De la matrícula que recién comentábamos, ¿puede considerarse un número importante en la zona? 

Entrevistada  –  Si, este año es baja… hemos tenido mucho más alumnos. Si, si, es una escuela muy buscada, tenemos chicos del distrito… igual, acá a 5 cuadras empieza el distrito de Almirante Brown pero toda nuestra matrícula es de Almirante Brown y hay muchas escuelas antes que llegan acá…

Entrevistador  –  ¿En este turno matutino, cuántos grados tenemos a la mañana?

Entrevistada  –  Tenemos 12 grados.

Entrevistador  –  12 grados.

Entrevistada  –  2 de cada sección, 2 secciones de cada grado y a la tarde también. O sea, que son 24 grados…

Entrevistador  –  Que son de 8…

Entrevistada  –  De 8 a 12

Entrevistador  –  A 12

Entrevistada  –  Y es una escuela que no tiene comedor y es muy buscada aunque no tiene comedor. Cuando nosotros vemos una familia que se presenta con un problema, se les pregunta por qué no los lleva a otra escuela con comedor, entonces tratamos de hacer el enlace y le buscamos nosotros la vacante.

Entrevistador  –  ¿Tiene merienda reforzada el servicio…?

Entrevistada  –  Tenemos merienda, copa de leche.

Entrevistador  –  Copa de leche. ¿Todos los días?

Entrevistada  –  Todos los días, en realidad los más chiquitos tienen merienda reforzada y los más grandes copa de leche pero les pedimos copa de leche, merienda reforzada para todos. Es un arreglo con el merendero.

Entrevistador  –  Claro, se mantiene la misma…

Entrevistada  –  Merienda para todos porque si no tendría que ser para todos la factura y el mate cocido y para otros el mate cocido todo, entonces toda la escuela recibe todo.

Entrevistador  –  ¿La escuela dispone de dinero propio para pagarlo?

Entrevistada  –  Esto viene del Consejo Escolar.

Entrevistador  –  Del Consejo Escolar.

Entrevistada  –  No maneja fondos de hecho, la escuela.

Entrevistador  –  ¿Las condiciones materiales del edificio, del establecimiento permiten el desarrollo pleno de la actividad educativa?

Entrevistada  –  La escuela está muy bien mantenida porque… como es la escuela del barrio, es bastante vieja, tiene 50 años entonces muchos de los negociantes de la calle (...) de los comerciantes han venido a la escuela, entonces vamos a la pinturería y nos regalan. O sea pedimos, nos mandan alguna lata de pintura o con los fondos esos que llegan de los subsidios compramos pintura, mantenemos… Toda la escuela está mantenida por esos subsidios y la infraestructura del Consejo Escolar cuando se nos rompe un baño, vienen, hacen arreglos, emparchan y se van.

Entrevistador  –  ¿Cómo es la relación del cuadro directivo o de la secretaría en este caso con el gremio docente?

Entrevistada  –  En realidad no tenemos problemas gremiales, para nada porque las chicas no están… no tenemos ninguna gremialista. Si bien yo estoy afiliada a (...) y otras también, no soy activista. No, ninguno, ninguno, ninguno. Si bien tiene un (...) viene, le comenta a las chicas de por qué el paro, cómo es el aumento, todas esas cosas ninguna es…

Entrevistador  –  Pero los días que el gremio…

Entrevistada  –  Los días del paro, las chicas acatan sean o no sean del gremio…

Entrevistador  –  ¿Si no acataran, tendrían inconvenientes?

Entrevistada  –  No porque la escuela está abierta, yo he venido a trabajar. Las chicas que no quieren hacer paro, se les permite venir a trabajar. No, en ese sentido es muy amplio el criterio.

Entrevistador  –  Recién decíamos que esta es la escuela del barrio o por lo menos así es considerada por la comunidad,  ¿desde ese punto de vista podemos decir que (...) a la comunidad educativa integrada al trabajo de la escuela?

Entrevistada  –  Tratamos de no integrar. O sea, la comunidad (...) siendo docente, como docentes y se involucran en esto. Tratamos de no involucrar demasiado a las familias porque si no sería un caos porque todos querrían venir a comandar y a demandar. Ya tenemos gente que demanda, los padres que demandan y dejarlos entrar… para eso está la cooperadora, por eso siempre les decimos: cuando tienen una inquietud, vengan a la reunión de cooperadora, participan de la cooperadora como vocal, como tesorero y entonces ahí se van a enterar de cómo funciona la escuela.

Entrevistador  –  ¿Podemos decir que la escuela es reconocida en la zona?

Entrevistada  –  Si, es reconocida.

Entrevistador  –  ¿Es buscada por la familia para educar a sus hijos?

Entrevistada  –  Si, si. Ya te digo que vienen del distrito de Almirante Brown… es más, hay gente que viene de bastante lejos teniendo escuelas con comedor en el camino…

Entrevistador  –  Para que abra en verano necesita comedor.

Entrevistada  –  Claro, que no quisimos tener nunca comedor. Es muy complicado.

Entrevistador  –  Muchas gracias.

Entrevistada  –  No.

Entrevistador  –  Hola, buenos días, estamos en la escuela 25 nuevamente. Es el día 13 de mayo de 2009, estamos con Claudia (...) que integra el cuadro directivo, así que bueno, ante todo el agradecimiento por permitir este espacio de conversación. Podemos comenzar. ¿Qué antigüedad tiene en el ejercicio de la docencia y de integración a un cuadro directivo?

Entrevistada  –  Bueno, tengo 25 años de antigüedad. Me recibí en el año 1984 en el Normal de Banfield. Hace 20 que estoy en esta escuela y 10 que formo parte del equipo directivo, vicedirectora transitoria… concursé como titular y hace más de un año que estoy como vicedirectora titular.

Entrevistador  –  Está claro. Ahora, el trabajo del cuadro directivo es suficiente en la experiencia adquirida a partir de la docencia en el aula y el hecho de participar en cursos de capacitación que pudieran eventualmente ser dictados, o considera que sería útil tener una titulación terciaria o universitaria vinculada a conceptos de administración, gestión o gerencia educativa.

Entrevistada  –  Yo creo que a lo segundo que te referís es lo más conveniente. Yo tengo mucha experiencia en el aula pero vos tenés un micro mundo en el aula y cuando llegás al cargo directivo, además de tu propia escuela como me tocó a mí, ser parte del equipo directivo de mis propias compañeras, que también es un rasgo característico y difícil muchas veces. Traté de no cometer los errores que han cometidos mis anteriores directivos, trabajar, abriéndome a mis compañeros, es una Dirección abierta, trabajo de acompañamiento, de asesoramiento. Pero eso nadie te lo enseña cuando pasás de un cargo a otro, tenés que ir aprendiéndolo con la práctica. Te vas equivocando, tenés que ver tus errores y no volverlos a cometer, tenés que investigar en libros, trabajar con separatas bibliográficas porque al no tener una carrera lo tenés que ir aprendiendo con la práctica y te vas equivocando… lo que hay que ser humildes es que si uno se equivoca, ver los errores y tratar de no volverlos a cometer y tener humildad de aprender del otro. A mí me tocó ser vicedirectora de una Directora que sabía mucho de gestión, de la parte de papelerío y yo me quedaba todos los días – en mi primer cargo – me quedaba todos los días, todo el año para aprender y la parte de secretaría también porque la secretaria va a ser algún trámite, vos tenés que hacer algún tipo de papeleo y no le podés decir al padre: venga en otro momento, porque la prioridad es el alumno y el padre acá.

Entrevistador  –  Desde esa experiencia profesional y también de vida, que es más una vocación…

Entrevistada  –  Si, es una vocación.

Entrevistador  –  ¿La normativa que proviene de las áreas superiores del sistema educativo provincial, presenta un tipo de lineamientos jerárquico?…

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿Considera que incluye algún tipo de forma de gestión o de gerenciamiento o solamente se limita a la administración?

Entrevistada  –  No, se limita a administración. Pero nosotros tenemos el trabajo con los contenidos nuevos que bajaron de provincia, que lo que me pareció valioso, es que los bajaron a la base y los tuvieron que preparar los mismos docentes, como había bajada era verticalismo puro. Llegaba directamente de provincia el lineamiento curricular, el trabajo de la institución y uno lo tenía que acatar sin decir nada, ni el maestro ni el directivo. Ahora las bases son las que…

Entrevistador  –  Y respecto de la medición del cuadro directivo concreto…

Entrevistada  –  No, tenés solamente el estatuto del docente donde dice, en los requisitos para ser directivo y reuniones areales con la inspectora una vez al mes, que a ella también por medio del verticalismo le van bajando lo que tiene que trabajar con los directivos. Tratamos los directivos de juntarnos por escuela cercana, con las mismas problemáticas y hacer un trabajo en red para tener todos la misma visión. Esto es lo que estamos trabajando ahora, en (...) o por escuela cercana para tener más o menos todos los directivos de la zona la misma visión en el trabajo. 

Entrevistador  –  ¿Y dentro de, justamente, del trabajo, tu esquema adopta principios de administración o puede gerenciar o puede gestionar? Digamos, si tomamos la administración como cuidado (...), tomamos la gestión como innovación, técnica… 

Entrevistada  –  Si es administración.

Entrevistador  –  ¿Y gestión?
Entrevistada  –  Si. Gestionamos, no gerenciamos porque eso de premios y castigos… no con la familia, pero tampoco la consideramos verticalismo puro del directivo. Hace lo que tiene que hacer y no mira su entorno. Lo gestionamos de la mejor manera posible para que haya en la escuela un trabajo mancomunado entre todos los docentes, donde en esta escuela los docentes son titulares y no tienen movimientos desde hace más de 10 años, eso significa que el trabajo acá es fructífero, hay compañerismo, hay trabajo en equipo, hay acuerdos. El equipo directivo acá gestiona – yo creo – que correctamente porque vemos cómo trabajan los docentes y cómo crece año a año la cantidad de alumnado que la escuela va teniendo. Empezamos con 600 alumnos y ahora tenemos de 800, quiere decir que la gente elije a la escuela también porque es una escuela referente del barrio, querida por la comunidad.

Entrevistador  –  ¿La gestión sería un hecho, no algo que esté normado?

Entrevistada  –  No, no está normado.

Entrevistador  –  Es un hecho que hace a una mejor prestación del servicio educativo.

Entrevistada  –  Si, de mejor calidad porque acá hay que también… diversidad, diversidad del alumno, diversidad del docente, entonces atendiendo a la diversidad tratamos de que de la mejor manera posible, gestionar.

Entrevistador  –  ¿Y el cuadro directivo recibe capacitación? Y si recibe capacitación, ¿esa capacitación tiene que ver con cuestiones referidas a la administración, gestión y gerenciamiento?

Entrevistada  –  La capacitación del servicio no existe ahora para el equipo directivo. Uno si quiere hacer una capacitación tiene que ir en contra turno o los días sábado. El único tipo de capacitación que tenemos que tampoco es, son las reuniones mensuales con la inspectora del área donde trabajamos problemáticas institucionales pero no hay algo que baje de la provincia de Buenos Aires. Antiguamente estaban los módulos que los docentes hacían. Ahora tenemos la capacitación de 3 encuentros anuales donde capacitábamos a los docentes, se capacitaba al equipo directivo pero eso se sacó este año por los paros de auxiliares porque en esas jornadas de reflexión había que suspender las clases y con esos paros que hubo este año y el año pasado se fueron sacando esas jornadas institucionales donde podíamos trabajar con los docentes y ahí realizar acuerdos, trabajar con grados paralelos, bajada de línea de trabajo de la institución.

Entrevistador  –  ¿El cuadro directivo recibe información desde la superioridad?

Entrevistada  –  Si, vía mail y vía separatas bibliográficas.

Entrevistador  –  ¿Es periódica o es espaciada? Es actualizada pregunto.

Entrevistada  –  Es actualizada, es actualizada. En cuanto la inspectora en jefe manda a la inspectora areal, ellos enseguida nos hacen circular la información. Y además uno como equipo directivo siempre está investigando por donde puede para recabar información porque tanto Cristina como yo tenemos nuestros mails abiertos y sacamos información de donde podemos y lo que hacemos que es que no quede durmiendo la información en la Dirección, la hacemos circular en la escuela.

Entrevistador  –  ¿Y esa normativa o circular o resoluciones que puedan recibirse, son claras para ser interceptadas o requiere que uno haga una interpretación de lo que se quiso decir, porque en realidad no se entiende qué dice?

Entrevistada  –  Algunos no se entienden porque con esto de los vistos y considerando, nunca sabés qué quisieron decir… pero cuando realmente quieren que vos entiendas la información, es muy clara, como por ejemplo con el acto del 25. Como el gremio presionó diciendo que nos tenían que dar un compensatorio pagándole el sueldo y que la ART no cubría, enseguida salió una resolución, creo que lo tengo por acá, 1370 es. Donde decía, consideraba que cada escuela tenía autoridad para decidir si se hacía de acuerdo a su comunidad el mismo 25 o en las 2 horas del día 22. Por ejemplo, las reuniones de la cooperadora… vos sabés que en las escuelas nos manejamos con la cooperadora… Nosotros no recibimos más que algún fondo escuela, te habrá dicho Cristina, una o dos veces al año. Este año no recibimos ningún fondo escuela porque como parece que hay elecciones, no hay fondo escuela…. Que nosotros podamos hacer los movimientos de dinero en arreglar un baño, un inodoro que se rompa para que lo puedas hacer en este momento y no esperar y hacer una cadena de pedidos y que infraestructura cuando se decide lo arregla porque ese baño lo tenés que clausurar o un caño que se rompa por ejemplo.

Entrevistador  –  Por lo que venimos conversando el cuadro directivo no hace una elaboración presupuestaria de funcionamiento del establecimiento.

Entrevistada  –  No lo hace, no lo hace. Recibe vía cooperadora fondos escuelas o algún tipo de subsidio que pueden rondar en los 300-500, a los 1200-1500 de acuerdo a la cantidad de matrículas que tengan y con esto la cooperadora y el equipo directivo deciden los arreglos. Esta escuela está pintada y está arreglada y si visitás otras te das cuenta que esto no parece una escuela del estado, (...) cooperadora, equipo directivo y personal docente y comunidad que la quiere mucho a la escuela, venimos a pintar en el verano porque queremos, pero no porque nos venga la pintura y la mano de obra desde el Consejo Escolar.

Entrevistador  –  ¿El cuadro directivo es representativo de la escuela ante la comunidad?

Entrevistada  –  Si, es representativo, es querido, es respetado y eso es muy importante en una escuela especialmente del estado porque nosotros no somos una escuela privada donde el padre eligió, pagó una cuota y se manejan con otros códigos, tipo una empresa. Esta es una escuela, es de la provincia de Buenos Aires, es gratuita…

Entrevistador  –  ¿Y dentro de la estructura escolar, tiene poder real?

Entrevistada  –  ¿La escuela?

Entrevistador  –  El directivo escolar.

Entrevistador  –  No, no tiene.

Entrevistador  –  ¿El directivo escolar puede seleccionar los recursos humanos con los que va a contar el establecimiento?

Entrevistada  –  No. El directivo, falta una docente y el directivo tiene que mandar este pedido al suplente a Secretaría de Inspección y de ahí mediante un listado se elige al docente. Antiguamente vos tenías un listado y los ibas llamando telefónicamente, hace 20 años atrás. Ahora no, es un listado, un acto público y vienen los docentes a cubrir suplencias. Esta escuela no tiene muchos movimientos de docentes porque al ser todos titulares y con años, esto no corre en ventaja porque cae el PIR de la escuela que es el proyecto educativo institucional de qué se trata, armar los PCI de acuerdo a los saberes previos de los alumnos, saben con qué matricula trabajan, saben con qué alumnos, saben con qué comunidad educativa. Es una comunidad de papás muy exigentes con la escuela, muy demandantes y los chicos también y los docentes que trabajan acá saben que estas son las reglas de juego de esta escuela. Nosotros como directivos también somos exigentes y autoexigentes, con nosotros mismos para mantener este… el estatus de la escuela dentro de esta comunidad porque esta escuela es muy querida por el barrio, muy respetada pero a costas de…

Entrevistador  –  Y todas estas actividades tan intensas que desarrolla el cuadro directivo, desde las cosas pequeñas, desde edificio o graves también, desde las ausencias docentes, la función directiva se encuentra abierta a ocupar múltiples espacios, por lo que uno va recorriendo…

Entrevistada  –  Uno es el equipo directivo pero si falta un docente, sabés que la comunidad es muy demandante y tenés ir ese día a cuidar la (...) el equipo directivo va. Entonces estamos en todo; acompañando al docente, monitoreando el trabajo en el aula, supervisando las previsiones didácticas de los docentes, las carpetas de los alumnos, viendo infraestructura, viendo algún papeleo si la secretaria va a ser una recorrida y hay que atender a un padre, el equipo directivo es el que atiende al padre de la mejor manera, cordialmente…porque también tenés que tener…

Entrevistador  –  ¿Y de esa labor tan intensa, uno como cuadro directivo, qué puede observar respecto de los niveles de control que tiene establecida la estructura escolar bonaerense? Por ejemplo los controladores de la escuela…

Entrevistada  –  Si, concurren al establecimiento 3 veces por año.

Entrevistador  –  Respecto de la (...) administración y gestión de la escuela por parte del cuadro escolar, ¿realiza controles o corresponde a otro órgano?

Entrevistada  –  No, con respecto a la parte pedagógica tenemos una inspectora areal que es la que viene, por ejemplo 3 visitas al año. Cada inspectora también está sobrepasada porque tiene más de 20 escuelas y a veces hay incendios en alguna escuela – llamados entre comillas incendios – problemas graves que tienen que ir a solucionar en otra escuela. Tal vez ese día tenía una recorrida por las escuelas de la zona, tocaba venir de visita a esta escuela, no lo puede hacer por otras problemáticas que surgieron. Pero realmente el inspector viene, concurre a las escuelas 3 veces por año, nosotros lo que tratamos es de incorporarlos a todos los proyectos pedagógicos que hay en el distrito. Por ejemplo, esta (...) que vamos a ir el miércoles que viene a sesionar, café literario ya forma parte de la comisión y hay un libro que se hace en el distrito todos los años con la producción de los chicos. Salud y medio ambiente, todos los proyectos que hay en el distrito tratamos que la escuela participe, muestre su labor, muestre su trabajo diario y los docentes ya saben que en esta escuela participamos y ahí es donde también los inspectores areales y el distrital ve el trabajo escolar. Pero a la escuela el que viene es el areal y 3 veces como mucho.

Entrevistador  –  ¿El rol del cuadro directivo implica una forma de liderazgo?

Entrevistada  –  Si, implica una forma de liderazgo pero líder positivo y a favor de la institución escolar donde está.

Entrevistador  –  Decíamos anteriormente que la construcción de redes dentro de la escuela pasa por trabajos de incentivar o tratar de incentivar trabajos en equipo, decíamos.

Entrevistada  –  Si, equipos de trabajo y acuerdos entre los equipos de trabajo y acuerdos (...) ciclo para que el chico, que pasó de un grado al otro sepa el docente del grado siguiente qué saberes trae, por eso se arman los PCI, que es el proyecto institucional de las áreas para saber qué se dio en primero, segundo y tercero, trabajamos en ciencias naturales con experiencias y no dar la misma experiencia de primero y cuarto, la misma si ya la vieron. Hacemos un trabajo hasta inclusive con las lecciones paseo, de que el chico en los 6 años de escuela, vos no sabés si el día de mañana va a poder ir a un museo, a un teatro o cualquier otro lugar, entonces hacemos un organigrama de los paseos para que no se reintegren al cabo de los 6 años para que por lo menos, un lugar diferente conozcan por año de escolaridad y salgan con los compañeros de lecciones de paseo. Hacemos un trabajo con docentes del turno mañana y tarde con estas reuniones que se hacen, antes se hacían una vez por mes, después 3 por año y ahora no se están haciendo para que intercambien, para que se pongan de acuerdo en el libro. Un chico – parece una pavada – pasa de un turno al otro, en el turno mañana tienen un libro y el turno tarde tiene otro y el chico tiene que volver a comprar el libro. No está la situación económica como para volver a gastar 40 o 50 pesos en un libro… acá es una comunidad donde vos pedís el libro y el chico trae libros. Lo compran, el chico necesita tener un soporte textual, un libro de texto. Acá los papás con sacrificio te lo compran, entonces tratamos de armar una red de trabajo donde los docentes se pongan de acuerdo hasta en el texto que van a utilizar para que si el chico por una problemática cambie el turno, pueda tener el mismo libro. 

Entrevistador  –  ¿Ese esquema de trabajo que señala en la entrevista, es reconocido por los controles del estado?

Entrevistada  –  No. Es reconocido por la inspectora areal que viene y ve el trabajo escolar, que recorre las aulas, que ve los pizarrones, el trabajo del aula… el trabajo de las aulas se plasma en los pizarrones…vos sabés que las paredes de las escuelas hablan, para bien o para mal. Las paredes hablan del trabajo que se hace en el aula.

Entrevistador  –  ¿El directivo escolar debe concurrir a los centros de poder de estado o tal vez si deja de concurrir, de alguna manera, aísla a la escuela?

Entrevistada  –  ¿A qué te referís con centro…?

Entrevistador  –  A capacitación, a la relación…

Entrevistada  –  Concurrimos, concurrimos y concurrimos como equipo nosotras 2. Tenemos… somos muy diferentes, Cristina es más tranquila, yo soy hiperquinética pero nos complementamos muy bien y cuando tenemos que remeter por una problemática de la escuela vamos como equipo, no vamos solas. Cuando hay que llevar una nota, va una u otra indistintamente pero cuando hay que ir a luchar por la escuela donde uno tiene la camiseta…porque como yo digo, como un equipo de futbol, uno tiene que tener la camiseta y amar el lugar donde uno está trabajando.

Entrevistador  –  ¿Y el plantel lo tiene?

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿Docente y no docente?

Entrevistada  –  Docente y no docente. Y cooperadora también… hay gente de cooperadora que yo fui maestra de sus hijos y tiene 20 años en cooperadora y sigue estando en la escuela. Auxiliares si tienen que venir a hacer pochoclo para juntar dinero para comprar una pintura o para poner una cortina, también tenemos. Es una escuela donde hay mucho compromiso institucional de todos los actores institucionales.

Entrevistador  –  ¿Y el gremio docente cómo influye en la relación, en la prestación del servicio a la comunidad?

Entrevistada  –  El gremio docente, hay escuelas donde el gremio está inmerso en la escuela, donde hay docentes que están en el gremio y empujan… en esta escuela no, se les permite a todos los gremios ingresar, se les permite que cada uno plantee su postura pero es una escuela donde escucha al gremio pero no viven de lo que el gremio les dice. Hay apertura tanto para los gremios de los auxiliares como para los gremios docentes, pero hay apertura pero el docente sabe cómo manejarse con el gremio. No hay realmente problema.

Entrevistador  –  ¿Usted registra las acciones cotidianas de tu trabajo? O sea, tiene una agenda de trabajo preestablecida o simplemente la contingencia o lo que uno ve en la escuela, la dinámica de lo impensado muchas veces hace que uno resuelva, justamente, sobre la contingencia…

Entrevistada  –  Si, tenemos una agenda de trabajo...

Entrevistador  –  Como cuadro directivo…

Entrevistada  –  Si, si, como equipo directivo. Tenemos un acuerdo que compartimos donde yo le dejo lo que trabajé en el turno, donde Cristina me deja lo que trabajó en el otro turno y nos vamos haciendo punteo de cosas porque estamos en muchos proyectos. Tenemos agendas de trabajo con respecto a los proyectos que hay que presentar porque cuando tenés un proyecto de (...) te piden una fecha… entonces por ejemplo si vos venías el lunes te tenía que decir que no te podía atender porque (...) sesionamos el viernes que viene, por lo tanto toda esta semana estuvimos trabajando con los chicos y armando el trabajo de concejales porque no nos gusta pasar papelón y vergüenza con los chicos. Nos gusta que la cosa sea coherente y bien hecha. Entonces tenemos una agenda, un punteo de acciones que vamos a realizar.

Entrevistador  –  ¿La referencia de la escuela en la zona, tiene que ver con la historia de la escuela o la continuidad de un tipo de gestión directiva, y docente por supuesto?

Entrevistada  –  Con la historia de la escuela tiene que ver porque como los alumnos, todas las matrículas de la escuela, en un 90% son personas del barrio por lo tanto el abuelo trajo al hijo, al nieto, van continuando las familias, los apellidos van siendo casi siempre los mismos. Eso quiere decir que la familia te eligió como institución escolar y te dio un prestigio en la zona. Y además hay que continuar con la gestión, que si la gestión fue fructífera continuar con lo bueno y lo positivo de esa gestión y lo que no te pareció tan positivo, yo que estuve de un lado y ahora estoy del otro tratar de poco a poco ir cambiándolo pero para el lado de lo bueno, para ir continuando con una gestión educativa buena, de prestigio, querida por la comunidad, no vapuleada… hacen acuerdos con el turno noche… no te olvides que en esta escuela somos 3 escuelas en una porque era EGB – no sé si te dijo Cristina – cuando yo tomo el cargo estaba en séptimo y en noveno en una técnica, por ende yo ese año me la pasé todo en la escuela, iba y venía las 8 cuadras porque tenías que monitorear el tercer ciclo, después con un subsidio pudimos hacer las aulas y esto se convirtió en una EGB de 1900 alumnos con 36 secciones y luego se separó en el 2007 en EPB y ESB pero (...) que es una escuela de adultos donde también hacemos acuerdos con el director porque son adolescentes y adultos, por lo tanto también tenemos que venir y acordar con el director para que la escuela siga siendo querida por el turno noche, que no rompan o destruyan lo que uno construye en el día, tanto lo edilicio como los soportes textuales que hay en las paredes…

Entrevistador  –  ¿Volvería a elegir la carrera de docente?

Entrevistada  –  Si.

Entrevistador  –  ¿Y dentro de la carrera, volverías a optar por la posibilidad de ser cuadro directivo?

Entrevistada  –  Si. Si. Yo amo lo que hago. Yo amo lo que hago, me encanta ser maestra. Desde chica quise ser maestra y lo logré. Elegí esta escuela porque me queda a 10 cuadras de mi casa, teniendo una a una cuadra pero siempre arremetí, fui para adelante, me metí en todas. A veces me dicen: pará un poco porque la verdad es que me metí en un montón de proyectos…




Héctor Luis Muñoz





Audio: 2 –  Escuela n* 25 de nivel educativo primario, turno mañana, Barrio San José, localidad de Témperley, Partido de Lomas de Zamora, Provincia de Buenos Aires


 Continuación entrevista con la Directora, luego entrevista a ProSecretaria: Emilce Soler – y a  Vicedirectora: Claudia Alejandra Rabazza


Duración Audio: 60 minutos
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