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Introduccion

Todo cambio de paradigma exige pensar lateralmente para sobrevivir y evolucionar. La
irrupcion de la Inteligencia Artificial —de ahora en mas IA— en el escenario planetario responde a
esa logica de quiebre y adaptacién. El director del Foro Econémico Mundial, Klaus Schwab, acufid
el término “La Cuarta Revolucion Industrial” para referirse a este fendmeno explicando que existen
tres razones para fundamentar el cambio del paradigma: la velocidad, el alcance y el impacto en los
sistemas. “Se caracteriza por una gama de nuevas tecnologias que fusiona los mundos fisico, digital
y biolégico, impactando a todas las disciplinas, economias e industrias, e incluso desafiando las

ideas sobre lo que significa ser humano™'.

Este Trabajo Final explora las principales decisiones que formularon 12 paises pioneros en
la materia para integrar la IA en la estrategia de Gobierno para incorporar ejemplos de seguimiento,
monitoreo y evaluacion. Para luego dar lugar a las conclusiones y sugerir en una etapa final las

propuestas de politicas publicas que surjan para nuestro pais.

Para el analisis comparativo me he enfocado en las areas: institucionalidad,
investigacion, inversion y desarrollo econédmico, regulacion y educacioén. Los 12 paises en
orden alfabético son: Canada, China, Corea del Sur, Dinamarca, Emiratos Arabes Unidos, Finlandia,

Francia, Gran Bretafa, India, Japén, Singapur y la Uniéon Europea.
El trabajo enuncia:

—Decisiones de Gobierno, tales como la creacion de nuevos organismos institucionales que se

ocupen del disefio e implementacién de politicas publicas con empleo de IA.

—Un marco regulatorio —donde la ética sea un pilar fundamental— que brinde la proteccion de los

datos personales y la seguridad en su uso.
_ Los nuevos desafios que se presentan en el proceso de integracion de IA, como ser:

1) Los programas de educacion a las nuevas generaciones, al mismo tiempo que se debe
incluir la formacion en IA a quienes se estan educando ahora, y capacitar a quienes ya pasaron por

la etapa de escolarizacion.

1 Schwab, Klaus (2016). “La Cuarta Revolucion Industrial”. Publicado online:

http://40.70.207.114/documentosV2/L.a%20cuarta%20revolucion%?20industrial -Klaus%20Schwab%20(1).pdf


https://www.oxfordinsights.com/ai-readiness2019
https://www.oxfordinsights.com/ai-readiness2019
http://40.70.207.114/documentosV2/La%20cuarta%20revolucion%20industrial-Klaus%20Schwab%20(1).pdf

2) ¢,Cuales son los acuerdos entre el ambito publico y privado para gestionar el conjunto de
dificultades de I1A?

3) ¢, Cual es el alcance de la investigacion e implementacion de la I1A?
4) ;Cuales inversiones deberia realizar un Gobierno para vivir en una comunidad de IA?

En palabras de Schwab: "La tecnologia puede sernos muy util, pero no nos brinda un sentido
de moralidad. No puede decirnos qué decisiones tomar como seres humanos". Existe en el proceso
de integracién de A a la gestion de Gobierno una interrelacién entre ciencia, tecnologia y filosofia
que precisa definir alcances, servirse del proceso de los paises que vienen trabajando en ello y
generar acuerdos de cooperacion mientras continta evolucionando. Con eso en mente, el trabajo
concluira con sugerencias sobre politicas publicas que permitan abordar los desafios globales en el

marco de la Cuarta Revolucion Industrial y nos permitan evolucionar eficazmente hacia el futuro.

Metodologia y Marco Teérico

Este Trabajo Final se sustenta en informes publicos gubernamentales oficiales, articulos
académicos y periodisticos, y otras publicaciones disponibles en sitios web. En el inicio propongo
un glosario de conceptos de IA que permite un acuerdo sobre el lenguaje empleado para luego dar
lugar a la revision comparativa de las 12 estrategias cuyo enfoque esta determinado por las areas:

institucionalidad, investigacion, inversion y desarrollo econémico, regulacién y educacion.

Este Trabajo Final expresa la vision, el plan de accién y el proceso de implementacién de |1A
por parte de estos paises, al mismo tiempo que se exponen ejemplos de sistemas de evaluacion de
impacto y/o monitoreo utilizados para adecuar, modificar y mejorar el trayecto que supone integrar

la IA en el sector gubernamental.

La eleccion de este tema para mi trabajo final se debe a que considero que las politicas
publicas en su conjunto son la piedra basal para integrar la IA en un nuevo paradigma de
gobernanza que conecte eficazmente a todas las areas de Gobierno (Nacional, Provincial y
Municipal) entre si, mejorando drasticamente los procesos de toma de decision y gestién, lo cual

contribuira al desarrollo y progreso del pueblo argentino.



Glosario de IA

IA: INTELIGENCIA ARTIFICIAL

° La ingenieria y el consejo de la ciencia fisica usa la descripcion: "Tecnologia para producir con
la capacidad de superar aquello que requiere inteligencia si los humanos la realizaran. Incluye:
aprendizaje y adaptacion; interaccion y entendimiento sensorial; planeamiento y razonamiento;
optimizacién de los procedimientos y parametros; autonomia; creatividad; extraccion del conocimiento;

y grandes predicciones; gran volumen de datos digitales"?.

° "La teoria y el desarrollo de sistemas informaticos capaces de realizar tareas que normalmente
requieren inteligencia humana, como la percepcién visual, el reconocimiento de voz, la toma de

decisiones y la traduccion entre idiomas."

EL DIAGRAMA DE EULER

Es un esquema de representacién de conjuntos y sus relaciones que suele ser util para
explicar jerarquias complejas y definiciones superpuestas. Es el caso del estudio y definicion de 1A
porque incluye otras ciencias: la |IA es parte de la estadistica (Computer Science); a su vez, el
aprendizaje automatico (Machine Learning) se considera parte de la IA; la Ciencia de Datos (Data
Science) necesita de la estadistica y de la IA, por ello es una categoria diferente; y, finalmente, el

aprendizaje profundo (Deep Learning) es una subcategoria del aprendizaje automatico.

2 Dame, Wendy H. y Pesenti, Jerome (2017). “Growing the IA industry in UK”. What is Artificial Intelligence,
Pag.9.

3 Definicién de English Oxford Living Dictionary. Publicado online:
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/02/14/the-key-definitions-of-artificial-intelligence-ai-that-

explain-its-importance/#3752a22b4f5d



https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/02/14/the-key-definitions-of-artificial-intelligence-ai-that-explain-its-importance/#3752a22b4f5d
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Diagrama de Euler

1) La informaética.

2) La estadistica es parte de la informatica.

3) La IA es parte de la Informatica y la estadistica.

4 ) El aprendizaje automatico es un subcampo de la 1A.
5) El aprendizaje profundo es una subcategoria del

aprendizaje automatico.

Fuente: elaboracién propia basada en Cap I. ;Qué es la 1A?, seccién 2 campos

relacionados, curso “El de IA”, Universidad de Helsinki.

COMPUTER SCIENSE_CS (informatica)

La informatica es un campo amplio que incluye la IA y otros subcampos: la interaccion
humano-computadora o la ingenieria de software. Se ocupa del procesamiento, automatizacion y la

transmisiéon de datos digitales.
MACHINE LEARNING_ML (aprendizaje automatico)

* “Es una rama de la IA que tiene como objetivo hacer que los sistemas mejoren su desempefio (0
‘aprendan’) para realizar una tarea, resuelvan un problema de manera automatica, o sea, sin una

programacion explicita, y en base a una gran cantidad de datos y segun una medida de evaluacion™.

* Es un subcampo de IA 'y a su vez un subcampo de la informatica. También alguna parte podria
pertenecer a la estadistica. Es un sistema que permite soluciones de IA que son adaptativas y

mejora su rendimiento en una tarea determinada con uso de datos.

DEEP LEARNING_DL (aprendizaje profundo)®

4 Mansilla, Sofia E. (2018) “Hacia una estrategia de IA”. Instituto de Estrategia Internacional. Publicado online:
www.cera.org.ar

5 Mansilla, Sofia E. (2018). “Hacia una estrategia de IA”. Instituto de Estrategia Internacional. Pag. 9.
Publicado online: www.cera.org.ar



http://www.cera.org.ar/
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Es un tipo de ML que utiliza una red neuronal artificial que imita el funcionamiento del sistema
nervioso humano. La red tiene niveles jerarquicos que envian informacién al siguiente nivel para
una elaboraciéon mas compleja. Se utiliza para identificar caracteristicas o patrones en objetos o

datos no estructurados. La aplicacién mas conocida es el reconocimiento de imagenes y audio.

“Es un subcampo de ML que se refiere a la complejidad de un modelo matematico y que el
aumento de la potencia informatica de las computadoras maduras permite a los investigadores
aumentar la complejidad para alcanzar niveles cuantitativos y cualitativos diferentes. Permite
enfocarse en un tema en particular para que sea posible ponerse al dia con la cantidad cada vez
mayor de conocimiento acumulado a lo largo de los afios, producir nuevo conocimiento o corregir

el conocimiento anterior para ser mas preciso.”
ALGORITMO

Un proceso o conjunto definido de reglas que permiten llevar a cabo una operacion o resolver
un problema. Dado un estado inicial, se transita por una serie de estados sucesivos hasta llegar a
un estado final. Se utiliza para el procesamiento de datos, célculos y problemas matematicos o

computacionales. Es un elemento clave de la IA.”
DATA SCIENSE_ DT (Ciencia de Datos)?

Es un término general reciente que alcanza a diferentes disciplinas, necesita de IA al incluir
ML como ciertos aspectos de la informatica (algoritmos, almacenamiento de datos y desarrollo de
aplicaciones web). También involucra negocios, leyes y otros dominios de aplicaciéon. Es también

una disciplina practica que requiere el entendimiento del dominio donde es aplicada.
BIG DATA®

* Se utiliza el término Big Data para referirse a un conjunto de datos (estructurados o no

estructurados) de tamafio y complejidad tal que no puede ser procesado por las herramientas de

6 Universidad de Helsinsky (2019). “Chapter |: What Is Al? Section 2: Related Fields”. Publicado online:
www.course.elementsofai.com

7 Mansilla, Sofia E. (2018). “Hacia una estrategia de IA”. Instituto de Estrategia Internacional. Pag. 10.
Publicado online: www.cera.org.ar

8 Universidad de Helsinsky (2019). “Chapter |: What Is Al? Section 2: Related Fields”. Publicado online:
www.course.elementsofai.com

9 Mansilla, Sofia E. (2018). “Hacia una estrategia de IA”. Instituto de Estrategia Internacional. Pag. 10.
Publicado online: www.cera.org.ar
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software tradicionales, y que tiene el potencial de ser analizado para la extraccion de informacién
atil.
* Segun IBM, el Big Data se caracteriza por las “3V” —Volumen, Velocidad y Variedad— a las que

luego se agregan otras dos: Valor y Veracidad.
INTERNET DE LAS COSAS (I0T)

“Se considera un sistema de dispositivos informaticos interrelacionados que cuentan con
identificadores unicos (UID) y la capacidad de transferir datos a través de una red sin necesidad de

interaccion de persona a persona o de persona a computadora”®. Acerca de su utilidad.

MINERIA DE DATOS™

Es un campo de las ciencias de la computacion que busca descubrir patrones y tendencias

en grandes volumenes de datos y convertirlos a estructuras comprensibles para su uso posterior.
STARTUP (empresa emergente)

* En su traduccion del inglés, el término start-up significa “puesta en marcha”. Podemos definirlo
como el periodo inicial de una empresa, el comienzo o arranque de un nuevo negocio. Una empresa
de reciente creacién, con alto potencial innovador y tecnologico, donde su modelo es escalable y

su crecimiento puede ser exponencial.'?
ROBOTICS (Robética)'?

o Construccion y programacion de robots para que operen en escenarios mundiales reales y

complejos. Es el ultimo desafio de IA, requiere la combinacion virtuosa de todas las areas de IA.

. Visién por computadora y reconocimiento de voz para detectar el entorno.

10 Gillis, Alexander S. (2019). “Tech Target medio digital”. Publicado online:

https://internetofthingsagenda.techtarget.com/definition/Internet-of-Things-loT

11 Mansilla, Sofia E. (2018) ."Hacia una estrategia de IA”. Instituto de Estrategia internacional. Pag. 10.
Publicado online: www.cera.org.ar

12 Publicado en sitio digital: https://economipedia.com/definiciones/startup.htmi

13 Universidad de Helsinsky (2019). “Elements of Al. Chapter I: What Is Al?, Section 2: Related Fields”.
Publicado online: www.course.elementsofai.com.
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o Procesamiento del lenguaje natural, recuperacion de informacion y razonamiento bajo

incertidumbre para procesar instrucciones y predecir las consecuencias de posibles acciones.

e Modelo cognitivo y computacion efectiva para trabajar e interactuar con humanos.

LINEA DE TIEMPO ESTRATEGIAS DE IA // Fuente: elaboracion propial/

CANADA JAPON SINGAPUR CHINA
PAN-CANADIAN AITECHNOLOGY IA SINGAPURE NEXT GENERATION
Al STRATEGY STRATEGY ANNOUNCE Al PLAN

(Marzo) (Marzo) (Mayo) (Julio)




C+@:-0)

EMIRATOS FINLANDIA DINAMARCA FRANCIA
ARABES UNIDOS
FINLAND Al STRATEGY FOR Al FOR HUMANITY
AI STRATEGY 2031 STRATEGY DIGITAL GROWTH (JMarzo)
(Octubre) (Diciembre) (Enero)

INDIA UNION EUROPEA

NATIONAL
STRATEGY INAI  EUALSTRATEGY

GRAN BRETANA COREA DEL SUR
UKAISECTOR DEAL  AI R&D STRATEGY

(Abril) (Mayo) (Junio) (unio)




Lideres en Inteligencia Artificial

Comparacion de estrategias de IA de 12 paises en las dreas: institucionalidad,
investigacion, inversion y desarrollo economico, reqgulacion y educacion.

La IA ya esta inmersa en nuestra vida cotidiana desde que los sistemas de software lograron
igualar el desempefio de los humanos para determinadas tareas. Las estrategias de IA de los 12
paises seleccionados que aca se comparan fueron presentadas entre 2017 y 2018. El particular
interés esta en como lograron integrar la IA 'y en la manera que vincularon las areas de Gobierno

comparadas.

Se parte de crear nuevos organismos, consejos de expertos o dotar de facultades a un
funcionario para que conecte decisiones y acciones en lo que respecta a desarrollar e impulsar la

adopcion de IA.

Existe un compromiso con la investigacion para dar pasos firmes que se ve reflejado en

Canada o Francia, ambos comparten una perspectiva ética.

En relacién a la inversion, existe una distincion entre corto, mediano y largo plazo donde se
determina si el sector publico asume el gasto total al comprender que es el que debe proteger y
beneficiar al conjunto de la poblacién. Hay casos de intervencién mixta cuando el sector privado
participa con recursos econdémicos para potenciar su desarrollo o paises cuyo sector privado es el

principal inversor respecto del Gobierno.

Otros ejemplos como China, India, Emiratos Arabes Unidos y Gran Bretaia, por nombrar
algunos, apuestan a las aplicaciones de |IA para potenciar el desarrollo econémico a través de la
industria, el sector agricola o nuevas empresas emergentes en tecnologia. En este sentido, el ritmo,
la velocidad y la evolucién en la integracion conllevan impactos sociales como la pérdida de

profesiones y desempleo.

En el caso de la regulacion, los paises coinciden en generar leyes, normas y
reglamentacién, tanto para la proteccion de datos de los ciudadanos, como asi también para la
importancia de la ciberseguridad nacional y el intercambio de informacion segura, sea con el sector

privado como con otros paises.

10


https://blogthinkbig.com/etica-inteligencia-artificial

Para enfrentar las transformaciones que supone incorporar la IA, los paises comparados
depositan en la educacion un lugar destacado que precisa de reformas en los sistemas educativos,
tanto para formar nuevas generaciones como para capacitar y especializar a las personas que
habitaran en una comunidad con IA. Hacer foco en los seres humanos sera central para decidir en
un contexto de cambio que supone pocas certezas, al mismo tiempo que nos interpela a mirar el

futuro y transitar un paradigma nuevo con responsabilidad.

Institucionalidad

Canada fue pionera al presentar su estrategia’ de IA en 2017 con un plan de cinco afios y
una inversion incluida en su presupuesto nacional. La vision canadiense conecta a investigadores,
formuladores y profesionales de las politicas publicas a través de talleres interdisciplinarios e

informa a los funcionarios de carrera temprana por medio de laboratorios de futuras politicas de IA.

Las principales acciones de integracién en la gestion de Gobierno fueron la creacion de un
Consejo Asesor de |A: formalizado en mayo de 2019 para asesorar al Gobierno en la construccion
de las fortalezas y el liderazgo global del pais; identificar las oportunidades para crear crecimiento

economico y para garantizar que los avances de |A reflejen los valores de los canadienses.

En la estrategia de China, el “Plan de Desarrollo de la Préxima Generacion de Inteligencia
Artificial”'® (2017), las politicas publicas promueven la innovacién en ciencia y tecnologia como los
cimientos para desarrollar una economia inteligente, construir una sociedad inteligente, garantizar
la seguridad nacional, dotar de apoyo a los talentos e instituciones. Los objetivos de China son tres:
1) En 2020 se determind la sincronizacion de la tecnologia general y la aplicacién de la IA con el
nivel avanzado mundial. 2) Para el 2025, la creacion de una nueva generacion de |A aplicada a los
campos de fabricacién inteligente, atencion médica inteligente, ciudad inteligente, agricultura
inteligente y construccién de defensa nacional. 3) Alcanzar en 2030, la teoria, la tecnologia y la
aplicacion que coloque al pais como el principal centro de innovacion de IA del mundo. Su especial

interés es liderar la integracion de |A.

14 CIFAR (2019). Artificial Intelligence Policy Iniciatives. Publicado online: https://www.cifar.ca/ai/pan-canadian-
artificial-intelligence-strategy/artificial-intelligence-policy-initiatives

15 Guofa (2017) N° 35 Estrategia Nacional |A China. Publicacion sitio web oficial:

http://www.gov.cn/zhengce/content/2017-07/20/content 5211996.htm
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La vision de Corea del Sur se contextualiza a partir de un informe para prepararse para una
sociedad inteligente de la informacion, y cuenta con diferentes actores que acomparan al Gobierno:
las empresas, los ciudadanos y la comunidad de investigacion. Se destaca que el Gobierno debe
limitar su papel al de un socio para la innovacion espontanea en el sector privado. Define politicas
especificas vinculadas a utilizar las mejoras en los servicios publicos. Ejemplo de ello es la decision
de utilizar la IA para personalizar los servicios administrativos y de asistencia social a las

necesidades de los ciudadanos individuales.

Desde otro lugar, la estrategia de Dinamarca plantea cuatro objetivos para el desarrollo y
uso de IA'®: 1°) Crear una base comun de datos ética centrada en el ser humano para la IA. 2°) Que
los investigadores daneses desarrollen IA. 3°) Incorporar el desarrollo y el uso de IA a las empresas
danesas. 4°) El sector publico deberia utilizar la IA para ofrecer servicios de clase mundial. Para
impulsar la respectiva integracion y obtener mas experiencia con la tecnologia, se puso en marcha
una serie de proyectos en cooperacion con municipios, regiones y empresas privadas. También
cuenta con acceso a un grupo de datos publicos y una cultura de colaboracién entre empresas que

aspira a incrementar.

Hacia fines de 2017, el Gobierno de Emiratos Arabes Unidos (EAU) anunci6 su estrategia
de IA con el propdsito de cumplir los objetivos del Centenario del pais en 2071"": impulsar el
rendimiento del Gobierno; e invertir en el desarrollo de |A para la aplicacion en los sectores de
transporte, tecnologia, educacion, energia. Asimismo, prioriza cinco temas: 1) La formacion del
Consejo de EAU de IA. 2) Talleres, programas, iniciativas y visitas a organismos gubernamentales.
3) Desarrollar las capacidades y habilidades de todo el personal que opera en el campo de la
tecnologia y organizar cursos de capacitacion para funcionarios gubernamentales. 4) Proporcionar
todos los servicios a través de IAy su integracion completa en servicios médicos y de seguridad. 5)

Lanzar una estrategia de liderazgo y emitir una ley gubernamental sobre el uso seguro de la IA. La

decision mas destacada por ser Unica en su tipo —en ese momento— fue la_creacion de un

Ministerio de Gobierno de IA destinado a ocuparse en principio de temas de regulacion y educacion.

16 Estrategia Nacional IA de Dinamarca. Publicado sitio web oficial Gobierno danés: https://en.digst.dk/policy-
and-strategy/denmark-s-national-strateqgy-for-artificial-intelligence/

17 Estrategia Nacional de IA de EAU. Publicado sitio web oficial Gobierno EAU online:
https://government.ae/en/about-the-uae/strategies-initiatives-and-awards/federal-governments-strategies-and-

plans/uae-strateqy-for-artificial-intelligence
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La estrategia de Finlandia (2017), en tanto, se enmarca en convertir la |A en una parte activa
de la vida cotidiana de los finlandeses, aplicandola ética y abiertamente en todas las areas de la
sociedad. En esta direccion, definio una Reforma del Sector Publico para desarrollarse como un
proveedor de servicios eficiente y personalizado con nuevos tipos de gestion y modelos operativos
intersectoriales que se construirdn independientemente de las organizaciones; es decir, que los
datos se utilizaran donde se los necesite. La inclusion de IA en todas las areas de Gobierno
intensificara la capacidad de respuesta a las necesidades de las personas. Ejemplo de ello es el
uso de Palkeet, un software utilizado en la administracion interna y recursos humanos del Gobierno
para tareas de supervision, presentacién de informes y procesamiento de aplicaciones y servicios

al ciudadano, con interés en acelerar la toma de decisiones.

Por su parte, en Francia, la integracion de IA esta fundada en el informe de Cédric Villani
“|A para la Humanidad” (2018)'@ con el objetivo de promover los Derechos Humanos fundamentales,
dotar de relaciones habiles sociales, reforzar la solidaridad y que las politicas publicas cumplan con:
1) Asegurar que el desarrollo de IA no incremente la desigualdad social y econdmica; 2) Que la
decision de utilizar 1A se enmarque en reducir los problemas sociales, ocuparse de la diversidad y
reducir las brechas existentes, en donde las mujeres estan menos representadas en el sector digital.
Se nombré un coordinador interministerial para implementar la estrategia: un Alto Oficial de |IA con
la responsabilidad de coordinar la politica del Gobierno, en términos de transformacion ministerial
interna, y para formar la interrelacién entre los sectores publico y privado. Se indicé la creacion de
un Centro intersectorial en el sector publico del cual dependa la Direccion Intersectorial de
Tecnologia Digital y Gobierno, Sistema de Informacion y Comunicacion de IA con la mision de
reclutar perfiles adaptados a las transformaciones y actuar tanto de asesor como un laboratorio para
el disefio de politicas publicas. Se menciona reunir las "Reservas ciudadanas", cuyos miembros
accedan como expertos en determinados temas encargados de operar como los "policias

predictivos" (crimindlogos, cientificos de datos, etc.).

Gran Bretafia también lanz6 su estrategia de |A en 2018 basada en el documento
“Crecimiento de la Industria de IA en Gran Bretafia (segun sus siglas en inglés “Growing de IA

Industry in the UK”) realizado por Dame Wendy Hall y Jérbme Pesenti, y en la publicacién “Sector

18 Villani Cédric (2018) “Informe IA for Humanity”. Publicado en sitio oficial Gobierno Francia:
www.aiforhumanity.fr/pdfs/MissionVillani Report ENG-VF.pdf
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de Acuerdo de IA”"® (Deal Sector Al). El pais considera la IA en un contexto de una 42 Revolucion
Industrial liderada por la innovacién tecnolégica; establecié un Consejo de |A que sera apoyado por
una nueva oficina que mantendra la relacién entre la industria y el ambito académico. Se piensa
una articulacion para trabajar juntos en habilidades, infraestructura e implementacion de una
estrategia a largo plazo. Fundadas en el pais, algunas de las empresas mas importantes en el
desarrollo de IA son Deepmind, Swiftkey y Babylon. Se propone una intervencion del Gobierno en
relacién al manejo y uso de datos: anticipar, monitorear y evaluar. También se enfoca en construir
practicas y establecer estandares; hacer cumplir y modificar. En otro orden de premisas, se afirma
que el cuerpo administrativo deberia ser independiente, conectado con la comunidad, ser expertos

de la disciplina y tener el foco tanto en el ambito nacional como a nivel mundial.

En tanto que India publico su estrategia de IA en 2018 y definio su propia marca #/AFORALL
(Inteligencia Artificial Para Todos) que implica un liderazgo tecnolégico inclusivo. La estrategia se
enfoca en el crecimiento de la economia, el desarrollo social e inclusivo del pais. Apunta a la
creacion de una plataforma comun llamada el Mercado Nacional de IA (segun sus siglas en inglés
NAIM). El Gobierno tiene que desempenfar el papel de un catalizador en el apoyo a las asociaciones;
proporcionar acceso a la infraestructura; fomentar la innovacion a través de la investigacion; y la
creacion de la demanda con la busqueda de soluciones con IA. Se mencionan cinco sectores para
beneficiarse en la resolucién de necesidades sociales: 1) Atencion médica: mayor acceso y
accesibilidad a una atencion médica de calidad. 2) Agricultura: mayores ingresos de los agricultores,
mayor productividad agricola y reduccién de desperdicio. 3) Educacion: mejor acceso y calidad de
la educacion. 4) Ciudades e infraestructura inteligentes: eficiencia y conectividad para la creciente

poblacion urbana. 5) Movilidad y transporte inteligentes.

Japon presentd la "Estrategia de Tecnologia de IA" en 2017 secundando a Canada con el

interés de convertirse en el primer pais del mundo en lograr una Sociedad 5.0 centrada en el ser

humano para que pueda disfrutar de una alta calidad de vida. Fue propuesta en el 5° Plan Basico
de Ciencia y Tecnologia como una sociedad del futuro. La sociedad 5.0 es un plan de 5 puntos®: 1)

Los humanos como recurso para el desarrollo: se ensefara a las personas a usar la IA de manera

19 Sector de Acuerdo IA de Gran Bretafia. Publicado sitio web oficial Gobierno Gran Bretafia:

https://www.gov.uk/government/publications/artificial-intelligence-sector-deal/ai-sector-deal

20 Estrategia Nacional de Japon Sociedad 5.0. Publicado web oficial https://www.pattberg.org/japans-ai-
strategy-the-5-0-society/
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eficiente para generar armonia social entre el hombre y las maquinas. 2) El cambio social: preparar
a la poblacion en todas las areas de la sociedad, como la educacion, el transporte, la medicina y las
formas de produccion. 3) La recopilacion de datos, su examen y transparencia. 4) Atraer talento:
requiere de la inversion en la construccion de infraestructuras de inteligencia artificial. 5) EI marco
legal: regulacion y ética de la IA. En noviembre de 2017, un chatbot utilizado para actuar como un

nifio obtuvo su residencia en Tokio —fue el primer antecedente de un servicio de IA que recibe una

ciudadania— esto fue parte de un proyecto del Gobierno para resolver solicitudes ciudadanas en la
comunidad. Un afio mas tarde, se establecio la Oficina de IAy un Consejo Estratégico de Tecnologia
de 1A?" que consta de un Consejo de Coordinacién de Investigacidon y un Consejo de Coordinacion
de la Industria. El primero avanza en la configuracién de los vinculos en investigacién mientras que
el segundo realiz6 encuestas e investigaciones sobre: 1) Disefiar una hoja de ruta para la
industrializacion. 2) El fomento de los recursos humanos. 3) El mantenimiento / provisién de datos
y herramientas abiertas. 4) Incentivos a nuevas empresas y finanzas con el objetivo de realizar

investigacion y desarrollo para los tres ministerios.

La estrategia de Singapur también se ubica entre las primeras publicadas en 2017 para la

integracion de IA que se contextualiza en una transformacién hacia una Nacioén Inteligente. Los

objetivos se enfocan en abordar los principales desafios de la sociedad y la industria; invertir en
capacidades profundas y aprovechar al maximo la innovacion cientifica; ampliar la adopcion vy el
uso en el aprendizaje automatico dentro de la industria. “Construir una Nacién inteligente es un

esfuerzo de toda la Nacion que se puede considerar en términos de tres pilares??: Gobierno digital,

Economia digital y Sociedad digital. El primer pilar es involucrar a todas las agencias del Servicio

Publico. Para los pilares 2 y 3 el trabajo lo lidera el Ministerio de Comunicaciones e Informacion
(MCI). Por su parte, el Grupo de Gobierno Digital es una entidad central y coordinadora con la tarea
de acelerar el proceso y que asume cinco proyectos nacionales: 1) identidad digital, 2) pagos
electronicos, 3) momentos de la vida, 4) plataforma de sensores de Nacion inteligente y 5) movilidad
urbana inteligente. La mayoria de los proyectos son plataformas digitales. Es prioridad que el

Gobierno en su conjunto, y en particular el Gobierno Digital, tenga el mejor talento y sea capaz de

21 Yelizarova, Anna (2022). “How countries and organizations around the world are approaching the benefits
and risks of Al”. Publicado online https://futureoflife.org/ai-policy-japan/

22 Estrategia Nacional Singapur Nacion Inteligente. Publicado sitio web oficial:
https://www.csc.gov.sg/articles/digital-government-smart-nation-pursuing-singapore's-tech-imperative

15


https://www.muycomputer.com/2017/11/07/japon-residencia-chat-bot-7-anos/
https://www.muycomputer.com/2017/11/07/japon-residencia-chat-bot-7-anos/
https://www.muycomputer.com/2017/11/07/japon-residencia-chat-bot-7-anos/
https://www.smartnation.gov.sg/media-hub/speeches/digital-government-exchange-2017
https://www.mci.gov.sg/en/portfolios/digital-readiness/digital-readiness-blueprint
https://www.imda.gov.sg/-/media/imda/files/sg-digital/sgd-framework-for-action.pdf?la=en
https://futureoflife.org/ai-policy-japan/
https://www.csc.gov.sg/articles/digital-government-smart-nation-pursuing-singapore's-tech-imperative

explotar la tecnologia como lo hacen las empresas tecnoldgicas de primer nivel. Singapur, en

particular, se asocié con Microsoft para crear “chatbots” para brindar mejores servicios publicos.

Finalmente, la UE presentd una estrategia de IA en 2018 cuando los estados miembros y

asociados firmaron la declaracion de cooperacion en IA y luego se apoy6 en otros documentos. Uno

de ellos dio origen a una comision de expertos; otro creé una guia ética del uso de IA para luego
convocar a la Asamblea de Alianza Europea de IA en 2019. Un afio mas tarde, publicé el “Libro
Blanco de IA”. El propésito que reune a la comunidad europea es en gran parte la proteccion de las
personas en un contexto de desarrollo tecnolégico y de aplicacion en los ambitos publico y privado.
Coinciden en trabajar juntos para mejorar la investigacion y en enfrentar colectivamente cuestiones
sociales, econdmicas, éticas y legales. Otro acuerdo esta dado por el interés en modernizar los
sistemas de educacién y formacién, asi como la capacitacion y actualizacion de los ciudadanos
europeos. El compromiso hacia la modernizacion de las administraciones publicas se impulsa con
la Declaracién Ministerial sobre Administracion Electronica adoptada en Tallin en octubre de 2017.
Asimismo, la integracion de IA en los Gobiernos mejoraria la toma de decisiones basadas en la
evidencia al momento de formular politicas publicas y ofrecer mejores servicios a individuos, grupos

y organizaciones.

Investigacion

Canada propuso una inversion de 125 millones de ddélares canadienses destinados a la
investigacion y a la formacion de talento. Este aspecto la distingue del resto de las estrategias
mundiales. La prioridad es liderar el pensamiento cientifico en materia de |IA como también ser el

pais que promueve el pensamiento ético en la aplicacion y la regulacion.

De acuerdo con ello, se determinaron tres centros neuralgicos de investigacioén y desarrollo
de IA: el Instituto de Inteligencia Artificial de Alberta, el Instituto del Vector en Toronto; y MILA en

Montreal. Canada encontré en la ventaja del talento una oportunidad y una decision para evitar una

fuga de cerebros con el respaldo de su trayectoria en investigacién sobre aspectos de IA. Es en
este marco que empresas privadas internacionales decidieron invertir en Canada localizando
laboratorios propios para el desarrollo de tecnologias de IA. Tal es el caso de Ericsson (Suecia),
Facebook (EE. UU.), Fujitsu (Japén), Google Deep Mind (EE. UU.), HSBC (Reino Unido), entre

otras.
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Para China, la principal decision en investigacion se enfoca en posicionar a un Gobierno
inteligente que genere y utilice los campos de IA para “la investigacion de problemas sociales
complejos, la evaluacién de politicas, la advertencia de riesgos y la respuesta a emergencias.
Fortalecer la integracién de los recursos de informacién del Gobierno y la prediccién precisa de las
necesidades publicas; y abrir los canales de interaccion entre el Gobierno y el publico”™2. China, al
momento, iguala en numero de articulos cientificos internacionales publicados sobre campos de I1A

a Estados Unidos y es igual de relevante en el numero de patentes de invencién en tecnologias de

aplicacion. Ademas, decidid la construccion de un Parque Industrial Nacional de Inteligencia
Artificial, ubicado estratégicamente en la zona de universidades e institutos de investigacion

dedicados a la IA.

Por otro lado, impulso la fundacién de una serie de espacios de |IA de bajo costo: un sistema
de servicio de incubacioén para promover la transferencia y transformacion de la tecnologia de IA,

apoyar la innovacion y el espiritu empresarial. Cuenta con una linea de investigacion aplicada a la

integracion _militar-civil que apunta a establecer un mecanismo normalizado de comunicacion y

coordinacion para institutos de investigacion, universidades, empresas y unidades militares.

La estrategia de Francia, por su parte, asegura que “tiene una gran capacidad de
investigacion en IA que se refleja en la decisién de las empresas multinacionales de origen
estadounidense o asiaticas desarrolladoras de IA que deciden establecer laboratorios de
investigacion en territorio francés™*. El desafio de la investigacion es la transformacion de los
avances en aplicaciones industriales y econémicas. En este sentido, sefala los esfuerzos que
deben realizarse para evitar la fuga de talentos al mejorar las condiciones de trabajo y al facilitar el
otorgamiento de visas a los estudiantes extranjeros talentosos. Establecer una red nacional
multidisciplinaria de institutos de investigacion de IA. En tal contexto, la propuesta es crear entre
cuatro y seis Institutos Interdisciplinarios para IA a nivel nacional y vincularlos con la industria. Los
institutos de IA tendran tres objetivos interdependientes: 1) Re-organizar entornos de investigacion
atractivos y prestigiosos que sean capaces de avances significativos a nivel internacional. 2) Ofrecer
entrenamiento cientifico de alto nivel en IA al acelerar la transformacion con pruebas de aplicaciones

y tecnologia innovadora. 3) Establecer una propiedad intelectual capaz de forjar el tejido de nuevas

23 Guofa [2017] No. 35 publicado online sitio oficial http://www.gov.cn/zhengce/content/2017-
07/20/content 5211996.htm
24 Publicado sitio web oficial online: ://www.aiforhumanity.fr/pdfs/MissionVillani Report ENG-VF.pdf
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empresas y pymes del futuro. Se complementa con la apertura de foros donde se comparta el

conocimiento asociado a la |A entre investigadores, estudiantes y empresarios.

Gran Bretaia decidid dotar al Instituto Alan Turing como el centro nacional de

investigacion de IA. Con una inversion extra de 25 millones de libras esterlinas —moneda del pais—
para elaborar estudios de posgrado en IA y en sus campos asociados, la idea es desarrollar un
master y programas que ofrezcan las habilidades que las personas necesiten para acompafar la
velocidad de los avances y cambios tecnoldgicos que se realizan. Se firmé un acuerdo de
cooperacion internacional con Francia que permitira la investigacion colaborativa en areas de interés

compartido.

Por su parte, India aborda la investigacién de IA en el Centro de Excelencia en Investigacion
mediante la creacion de nuevos conocimientos y en los Centros Internacionales de IA
Transformacional, esto es, para la investigacion basada en aplicaciones. De esta manera se
propone alentar la colaboracion internacional con el estudio de avances globales y el analisis de

indicadores socioecondmicos.

En Japén la coordinacidon para la investigacion se efectua a través del SIP (Programa
Interministerial de Promocion de la Innovacion Estratégica), cuyo presupuesto para el afio 2018-19
fue de 55.500 millones de yenes. El presupuesto se compone de una parte de inversion publica que
es menor a la inversion privada. Con la perspectiva de desarrollar la inversion en Ciencia y
Tecnologia, el Gobierno japonés formulé en 2020 el Sexto Plan Béasico de Ciencia y Tecnologia que
vincula las areas de ciencia, tecnologia e innovacion tanto a los presupuestos especificos de ciencia
y tecnologia como también al presupuesto del Gobierno en su conjunto?. La creacién de robots se
convirtid en el pilar japonés al momento de pensar su presupuesto para desarrollar la investigacion
en IA. Japon se ha convertido en el pais de la robdtica, uno de los campos en los que tiene ventajas
tecnoldgicas. “El desarrollo de esta rama es explicado por la productividad interna de Japon que es

el principal consumidor de robots y también por las expectativas que ofrece el mercado de Estados

25 Ortega, Andrés (2019). “Sociedad 5.0: el concepto japonés para una sociedad superinteligente”. Publicacion

online: https://www.almendron.com/tribuna/sociedad-5-0-el-concepto-japones-para-una-sociedad-

superinteligente/#:~:text=En%202017%20el%20presupuesto%20p%C3%BAblico,(1.170%20millones%20de

%20euros

18


https://www.turing.ac.uk/about-us
https://jglobal.jst.go.jp/detail?JGLOBAL_ID=202002256052018854
https://www.almendron.com/tribuna/sociedad-5-0-el-concepto-japones-para-una-sociedad-superinteligente/#:~:text=En 2017 el presupuesto público,(1.170 millones de euros
https://www.almendron.com/tribuna/sociedad-5-0-el-concepto-japones-para-una-sociedad-superinteligente/#:~:text=En 2017 el presupuesto público,(1.170 millones de euros
https://www.almendron.com/tribuna/sociedad-5-0-el-concepto-japones-para-una-sociedad-superinteligente/#:~:text=En 2017 el presupuesto público,(1.170 millones de euros

Unidos al importar de Japon el 80% de esta tecnologia”.?®® Mantiene su posiciéon como primer

exportador mundial de robots industriales.?”

Singapur, con una inversion inicial de 370 millones de délares, logré posicionarse como lider

en investigacion e innovacion de IA. El pais adicion6 en 2021 |a suma de 180 millones para acelerar

los procesos de investigacion en innovacion y desarrollo de tecnologias entre las cuales aspira a
introducir tecnologia 5G en todo el pais para el 2025. Ademas, firmé a principios de 2022 un acuerdo

de cooperacion _con India para colaborar mutuamente en potenciar los sectores de ingenieria,

energia y nuevas tecnologias.

Por su parte, la UE present6 el programa de investigacion e innovacion Horizon 2020% en
el cual dispuso el uso de 1.500 millones de euros para el periodo 2018-2020. Se logré el acuerdo
de conectar y fortalecer centros de investigacion de |IA en toda Europa; y apoyar el desarrollo de
una "plataforma de IA bajo demanda" que proporcionara acceso a los recursos de |A relevantes en

la UE para todos los usuarios. En 2021 el programa Horizon se actualizé con una vision hasta 2027.

Inversion y desarrollo econémico

En la estrategia de Canada de IA estd dado al apoyo a través de los Institutos Nacionales
de IA: Amii en Edmonton, Mila en Montreal y el Vector Instituto en Toronto, que estan colaborando
con la integracion de |A en aplicaciones comerciales, de tal manera que logren aumentar la
capacidad de las empresas para adoptar estas nuevas tecnologias. En términos de inversion, el
Gobierno canadiense destind 60 millones moneda del pais previstos en el presupuesto de 2021, y
cada instituto puede recibir hasta 20 millones de financiacion durante cinco afios, de 2021 a 2026.
También aspira a que los avances tecnoldgicos en materia de IA logren desplazarse a determinados

sectores estratégicos: la sanidad, la banca, la industria manufacturera, el transporte, entre otros.

China se planted tres objetivos asociados al crecimiento econémico: 1) Hacer crecer la

industria de la IA en 2020 a los 150.000 millones de yuanes y en 2025 —como primera potencia

26 Ernesché Rodriguez Asien (2018): “La 5ta Revolucion Tecnoldgica en Japén”, Revista Observatorio
Iberoamericano de la Economia y la Sociedad de Japén. En linea:
https://www.eumed.net/rev/japon/32/japon-ecnologia.html
http://hdl.handle.net/20.500.11763/japon32japon-tecnologia

27 Japan Robots Association. Disponible en: https://www.jara.jp/e/

28 Publicado sitio web oficial online: https://www.horizonteeuropa.es/anteriores-programas/h2020
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mundial— a los 400.000 millones de yuanes. 2) Crear un nuevo ciclo de crecimiento econémico
para los préximos 10 afios que fomentaran el bienestar social. 3) Aumentar las capacidades de 1A
en la defensa y la seguridad nacional. Ademas, apuesta al desarrollo de un sistema agricola
inteligente: con equipos y operaciones de campo de maquinaria agricola; establecer un sistema de
analisis para tomar decisiones de big data agricola; la construccion y utilizacién de aplicaciones
integradas como granjas inteligentes, fabricas de plantas inteligentes o pastos inteligentes, entre

otros.

Corea del Sur, en tanto, apuesta a desregularizar ciertos sectores de aplicacion de |A para

potenciar el crecimiento econdmico con oportunidades de negocio y beneficios por valor de 560

billones de wones (470.000 millones de dodlares) para el afio 2030.

En Dinamarca, la estrategia de IA se actualizé en 2019 proyectandose sobre una base ética.
Para el sector publico determiné la implementacion de proyectos que aporten soluciones de IA. La
adopcion de IA en organismos tiene una proyeccion de utilizacion que alcanzaria en 2023 el 90% 2°
En tanto que en el sector privado esta en crecimiento la adopcion de IA en empresas. Un estudio
comprueba que 4 de cada 5 empresas estan utilizando |A se estan logrando efectos positivos. Al
momento, el tipo de empresas que utilizan |IA son aquellas vinculadas a la tecnologia de la

informacion y la comunicacion (TIC) en todo el conjunto de actividades.

En EAU, “un informe de PwC Middle East estima que la IA podria contribuir con $ 96 mil
millones a la economia de los EAU para 2030, o el 12.6 por ciento de su PIB"*°. Una manera de
aportar al crecimiento economico del pais es a través del desarrollo de capacidades y talento en la

comunidad. En 2021 lanzd la iniciativa "Pioneros de la economia digital" cuyo objetivo es formar a

los jovenes talentos con el conocimiento y la experiencia necesarios para contribuir con IA en la

economia del pais.

Finlandia, por otra parte, considera los efectos en el mercado laboral que conlleva integrar
la IA: en una primera etapa se vera una polarizacion entre la cantidad de profesiones, con salarios

bajos y otros con salarios altos. Como consecuencia directa de la relacion entre el desarrollo

29 Ministerio de Relaciones exteriores de Dinamarca (2021). “The Danish market for artificial intelligence
solutions is maturing”. Publicado sitio web oficial Gobierno de Dinamarca:

https://investindk.com/insights/artificial-intelligence-is-a-benefit-for-danish-companies
30 New Joshua (2018). “How the UAE Plans to Be A Major Player in Al “. Publicado online:

https://www.datainnovation.org/2018/02/how-the-uae-plans-to-be-a-major-player-in-ai/
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tecnoldgico y las habilidades de las personas, esto provocara un aumento en la demanda de mano
de obra capacitada y educada. Se apunta a ofrecer oportunidades de integracién de IA a un grupo
tan extenso como sea posible, lo cual podria conducir a una sociedad mas igualitaria de la que
existe en la actualidad. Se pondra énfasis en la importancia de las habilidades interpersonales y la
comunicacion. Los trabajos que aumentaran seran aquellos en profesiones que requieran una

contribucion personal, flexibilidad, habilidades para resolver problemas y creatividad.

Siguiendo con ejemplos de Europa, en este caso Francia, incorpora aplicaciones de |IA en
el Ministerio de Economia y Finanzas; son dos chatbot con diferentes funciones: 1) Para uso
gerencial, que proporciona acceso a la hormativa sobre gestion de recursos humanos en el ambito
civil. 2) Y otro utilizado por la Agencia de Informacién Financiera del Gobierno para usuarios como
PYMEs y microempresas. También sera responsable de la transicion tecnoldgica en cuatro
categorias: 1) Habilidades cognitivas transversales (comprension del lenguaje y los ndameros,
habilidad para resolver problemas, etc.). 2) Habilidades creativas. 3) Habilidades sociales y
situacionales (trabajo en equipo, independencia, etc.). 4) Habilidades de precision relacionadas con

la percepcion y el manejo como, por ejemplo, la destreza manual.

Gran Bretana apunta a identificar las industrias de valor estratégico y generar la
interrelacion entre el sector publico y privado. El Libro Blanco de la Estrategia Industrial identificé la
IAy los datos entre los desafios en los que Gran Bretafia puede liderar en los proximos afos. Con
una inversion inicial de 20 billones de libras en innovacién, el pais trabajara inicialmente con seis
prioridades de sectores de negocio: 1) ciberseguridad, 2) ciencias de la vida, 3) construccion, 4)
fabricacion, 5) energia y 6) tecnologia para la agricultura. La Oficina de |A trabajara asociada al
Departamento de Tecnologia del Gobierno para asegurar que el sector publico reciba los beneficios

de integrar IA.

Para la India, el centro del desarrollo econdmico es la produccion agricola. La adopcion de
IA es para mejorar la productividad y la eficiencia en todas las etapas de la cadena de valor agricola.
Ejemplo de ello es la utilizacion de técnicas de aprendizaje automatico para evaluar imagenes de
granjas y predecir el valor econdmico de su rendimiento futuro. Otros ejemplos sobre la utilidad de

prediccion son para los avisos para la siembra, el control de plagas o el control de los insumos.

En tanto que en Japén se utiliza IA para favorecer su economia desde un primer momento

con una inversiéon de $87 millones de yenes en robdtica junto con el mercado de internet de las
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cosas (loT). En una segunda etapa de utilizacion de IA se orienta a producir servicios
individualizados y nuevos modelos de negocio adaptados a cada individuo con la aplicacion de loT
y robots. Un ejemplo de ello es que todas las fabricas y tiendas estén conectadas, lo que permitira

un inventario cero e instantaneo de produccion por encargo.

Singapur en su proyeccion hacia una Nacion inteligente comenzé con inversiones de hasta
$150 millones de dodlares singapurenses por un lapso de 5 afos. Los esfuerzos estan orientados a
los tres sectores clave para el beneficio de la industria: finanzas, soluciones de gestion de la ciudad
y atencién médica. Mas tarde se incorporaron los programas “IA para todos” e “IA para la industria”.
El propésito es transformar la economia con cinco proyectos definidos:1) transporte y logistica 2)
ciudades y fincas inteligentes 3) atencién médica 4) educacion y 5) seguridad. La estrategia nacional
tiene dos componentes: los proyectos nacionales de IA y los habilitadores del ecosistema. Los
primeros guiaran la inversidn en investigacion de |A para generar demanda, atraer talento y nuevas
capacidades; y guiar al pais en la construccion de infraestructura digital de soporte. Los segundos
—los habilitadores del ecosistema de IA— son aquellos que facilitaran la adopcion en toda la

economia.

Regulacién

Canada presentd un Consejo de Normas para la estandarizacion de gobernanza de datos
con el objeto de construir los estandares necesarios para ayudar a la industria y a los ciudadanos a
beneficiarse de los datos y a gestionar los riesgos de seguridad y privacidad. También, una Carta
Digital que enumera diez principios que garantizan la proteccion de la privacidad de los ciudadanos

y la seguridad de sus datos.

En la estrategia de China, la legislacion y la ciberseguridad estan vinculadas: se

establecieron leyes y reglamentos de IA; también las normas éticas y sistemas de politicas para
formar capacidades de evaluacion y gestion de seguridad. Un marco ético necesario para garantizar
el desarrollo organico de la disciplina: investigar como sera la responsabilidad civil y penal; asegurar
la proteccion de la privacidad y los derechos de propiedad; la utilizacion de la seguridad de la
informacion relacionada con las aplicaciones de IA y establecer un sistema de trazabilidad y
responsabilidad; aclarar los derechos, obligaciones y responsabilidades vinculados a IA. Se

menciona la construccién de una biblioteca de recursos de datos publicos y ofrecer un cddigo abierto
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para todo tipo de software comun y plataformas tecnoldgicas. Asimismo, se dara forma a un Tribunal
de la Sabiduria: una plataforma inteligente de datos judiciales que integre el juicio, personal,
aplicacion de datos, divulgacién judicial y monitoreo dinamico, especificamente para aplicar en el
ambito de la seguridad publica, con el fin de construir un sistema inteligente de vigilancia, alerta
temprana y control; deteccion de nuevos delitos y antiterrorismo. También implementaran la
utilizacion de productos inteligentes para la seguridad y la policia con aplicacion de tecnologias de
deteccién y de reconocimiento, analisis de informacion de imagenes de video y tecnologia

biométrica para establecer una plataforma de monitoreo inteligente.

Corea del Sur se distingue por la trayectoria en regular la creacién y uso de la robética. La
relacion entre el aumento de robots y el mercado laboral no trajo aparejado el aumento del

desempleo y, por el contrario, el fomento de la_robética mantiene una posicidon optimista entre

habitantes del pais al relacionarlo con el aumento de las capacidades; por otro lado, se ubica en el
5° lugar de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) con menor

desempleo.

En Dinamarca, en tanto, se creé la plataforma GRACE Al Platform como parte de una

reglamentacién_obligatoria para empresas con métricas de transparencia en el uso ético y

responsable de IA. Por otra parte, el pais danés cuenta con una Agencia de Proteccion de Datos

que, entre otros casos, en 2022 prohibd la utilizacién de los productos de Google asociados al

ambito educativo: Workspace y Chromebooks. La razén fue evitar perder el control de datos de los
estudiantes y la medida se aplicé en un Municipio con posibilidad de extenderlo a otros casos en el

pais.

Para Finlandia la manera de regular sigue una linea de filtros que articula con otras areas
de Gobierno. Aplica un filtro legislativo que establece limitaciones regulatorias basadas en estatutos
sobre la manera en que se puede aplicar la tecnologia. También introduce una perspectiva
internacional al comprender que los paises en desarrollo no pueden asumir el costo econémico de
tomar decisiones independientes para limitar la |IA; e impulsa generar acuerdos de legislacion y
regulacion para desarrollar IA. Otra clave es la utilizacion de datos en todos los sectores. Mydata
se abrira para uso de los ciudadanos con la cual se recopila una cantidad creciente de datos sobre
un individuo a lo largo de su vida. “El papel fundamental de la Administracion Publica en la era de
la |A sera supervisar el derecho ciudadano a usar sus propios datos en varios servicios, teniendo la

proteccion de los mismos. Un ciudadano puede elegir independientemente qué datos sobre si
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mismo se pueden utilizar para que los servicios en cuestion puedan ser aun mejores y mas

proactivos™’.

En Francia se considera un principio de responsabilidad humana la integracién de IA,
especialmente cuando los dispositivos se utilizan en el marco de funciones soberanas utilizando
algoritmos predictivos en un entorno policial, social, de salud, ambiente y de inclusién. Por tanto,
aspira a convertirse en el principal usuario y comprador de |IA con una politica de promocién de

acceso a los datos, circulacion e intercambio.

Gran Bretafia invirti6 9 millones de libras en un nuevo Centro de Etica de Datos e
Innovacion, tanto para fortalecer la proteccién de los datos como para convertirse en lider con un
centro global de ciberseguridad. Se enumeran cinco principios para la Gobernanza de Datos:1)
Proteger derechos individuales y colectivos e intereses. 2) Asegurar que las compensaciones
afectadas por el manejo de datos y el uso de datos sea transparente, responsable e inclusivo. 3)
Buscar buenas practicas y aprender de los éxitos y fracasos. 4) Promover habilidades para un

Gobierno democratico.

La India fundé un Consorcio de Consejos de Etica en cada centro de investigacion que
imprimen un estandar mientras se desarrolla tecnologia y productos de IA. Se establecié un marco
regulatorio tanto para la proteccion de datos como para la incorporacién de estandares

internacionales.

En Japoén hay reformas legislativas que promueven la innovacién en el ecosistema de IA,
tales como la reforma de la Ley de Proteccién de la Informacién Personal para Facilitar el Uso de
Big Data de 2015%. La Conferencia hacia una Sociedad en Red basada en IA publico en 2018 los
“Principios Sociales de la IA™3 centrada en el ser humano donde se pondera respetar los valores

filosoficos basicos tales como la dignidad, la diversidad y la inclusion; y la sostenibilidad.

Por su parte, Singapur persigue el mismo interés de regular con foco en las personas. Lanzé

un marco regulatorio en 2019: una guia para las empresas en la adopcion de |IA donde las decisiones

con empleo de IA deben ser explicables, transparentes y justas para los consumidores. El

31 Publicado en sitio web oficial online:
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160391/TEMrap 47 2017 verkkojulkaisu.pdf
32 Gascon Marcén, A. (2016).

33 Estrategia de |IA de Japén. Publicado sitio web oficial www8.cao.go.jp
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documento fue creado por la Comision de Proteccion de Datos Personales de Singapur y la

Autoridad de Desarrollo de Medios Informacion y Comunicacion.

La UE publicé el Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) que entrd en vigencia

en mayo de 2018. Se trata de una regulacion de amplio alcance destinada a fortalecer y unificar la
proteccion de datos para todas las personas dentro de la UE. Extiende el alcance a todas las
empresas extranjeras que procesan datos de residentes de la UE. Su articulo 22 establece: "En
particular, el controlador debe permitir una intervenciéon humana y el derecho de las personas a
expresar su punto de vista, para obtener mas informacién sobre la decision que se ha tomado sobre
la base de este procesamiento automatizado, y el derecho para impugnar esta decision". En 2020

la UE publicé el Libro Blanco de |A con enfoque en la regulacién y la inversién. Un paso mas en su

intento de controlar los riesgos vinculados a la integracion de nuevas tecnologias.

Educacion

Canada impulsa la ensefianza de IA en nivel universitario con cursos y capacitaciones.
Ademas, se planted el objetivo de triplicar los graduados con estudios calificados en 1A y se firmo
un Acuerdo de Cooperacion Quebec-Ontario sobre IA (septiembre de 2017), en el cual prioriza
incorporar en la curricula la innovacion en IA como también estudiar las necesidades laborales de
la industria y educacion postsecundaria para fomentar el crecimiento de la IA. En 2020 publicé su

primer_manual de IA dirigido a nifios —una iniciativa apoyada por Google.org y la Autoridad

Canadiense de Registro en Internet (CIRA)— para el aprendizaje de IA: se trata de una herramienta

para integrar el aprendizaje en las aulas.

El enfoque de China apunta a la formacién de talento para su posterior desempefio en areas
de IA. Incluye mejorar el disefio y crear disciplinas de primer nivel; establecer carreras; aumentar el
numero de doctorados y maestrias. También, la creacion de colegios de |A: en un principio, en
escuelas piloto se utilizara tecnologia inteligente en modelos de capacitacion para talentos y
métodos de ensefianza. Se proporciona un entorno educativo centrado en el alumno que sea capaz
de brindar servicios educativos y personalizados para toda su trayectoria educativa a lo largo de la

vida.

25


https://europa.eu/youreurope/business/dealing-with-customers/data-protection/data-protection-gdpr/index_es.htm
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/commission-white-paper-artificial-intelligence-feb2020_es.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/commission-white-paper-artificial-intelligence-feb2020_es.pdf
https://www.rcinet.ca/es/2020/01/28/publican-en-canada-manual-de-manejo-de-inteligencia-artificial-para-ninos/

Corea del Sur propuso una revision del sistema educativo y del funcionamiento del mercado
laboral. El plan nacional de IA, que prioriza la puesta en marcha de una plataforma inteligente que
introduzca las actividades educativas a los estudiantes segun sus intereses y capacidades, coincide
en este aspecto con la idea de China de una educacion personalizada. También determiné la
formacion de 50.000 prodigios que se especialicen en desarrollo de software, tecnologia de
Informacion (TI) y analisis de datos. También, apuesta a la formacion de 3.000 nuevos maestros

especializados en sistemas de TI.

Dinamarca puso énfasis en mejorar la calidad del conocimiento. En esa direccion, establecio
un centro de ciencia de IA en la Universidad de Copenhague. Realizé un diagnéstico entre talento
y habilidades que servira para pensar el futuro del Mercado del Trabajo que cuenta con una fuerza
laboral bien educada, aunque su prevision es enfrentarse a una escasez de 20.000 a 80.000
personas con profundas habilidades analiticas para 2030. Para ocuparse de esto, se propuso
aumentar la proporcién de graduados en campos relacionados con la IA, asi como atraer talento
internacional. En simultaneo, apuesta a la formacién de su generaciéon mas joven y a la capacitaciéon

de su mano de obra existente.

Durante 2018 EAU dio a conocer dos iniciativas: la creacion de un campamento de verano
de IA con la finalidad de empoderar a la préxima generacion para liderar la IAy apoyar la economia
de los EAU posicionando al pais a nivel mundial en todos los campos asociados a la IA . También

se concretd la iniciativa “Un millén de codificadores arabes” que impulsa a los jévenes a instruirse

en capacidades y habilidades basicas que necesitaran para obtener un trabajo en el futuro.

En Finlandia se depositd en la educacion la responsabilidad de acompanar a la sociedad
en el proceso de adaptacion a los cambios. En este sentido, se cuestioné: cual sera el nivel de
educacion para la futura fuerza laboral; cobmo pensar la carrera laboral de los individuos que ya
estan trabajando y necesitan capacitacion adicional; y cdmo se dividira el costo del aprendizaje
permanente entre el empleado, el empleador y el Gobierno. La educacion enfrentara la transicion y
transformacién del pais con la incorporacion de diferentes cursos online y de instituciones
educativas virtuales. También se dispuso la escuela digital de emprendedores al servicio de las
empresas. Incorpord a su oferta académica un curso online masivo, abierto y gratuito que imparte
la Universidad de Helsinki: “Elementos de |A” en su entrega de nivel basico y otro avanzado cuya

certificacion se paga.
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En Francia se promueve una reforma del sistema educativo que ponga énfasis en las
habilidades creativas y revise los métodos de ensefianza de las materias basicas para orientarlas
al desarrollo del pensamiento critico y la cooperacion. Otra iniciativa es crear una plataforma para

promover pioneros en métodos innovadores de ensefianza.

Gran Bretana apuesta al talento: “La educacion juega un rol importante en cuanto a proveer
el mas alto nivel de habilidades que son necesarias para los trabajadores tanto a nivel nacional
como en areas locales™*. Las medidas expresadas son: a) Una revision del estudio de matematicas
en la formacion de jévenes de 16-18 afios producto del aumento de la demanda del mercado laboral
en todos los niveles de habilidades cuantitativas. b) Mejorar las habilidades digitales: son necesarias
tanto para trabajos especificos como no especificos. c¢) Disefiar un sistema de apoyo a las areas
débiles: con una inversion de 280 millones de libras para utilizarse en mejoras estratégicas
escolares con el fin de mejorar el nivel de calidad de las escuelas. d) Crear oportunidades para la
vida: modificar el sistema de educacion que permita a las personas aprender y capacitarse a lo largo
de sus vidas. e€) Permitir el acceso a talentos globales altamente calificados: se modificaron las
reglas de inmigracion al duplicar las visas nivel 1 (talento excepcional) a 2.000 por afio en los

sectores de ciencia, tecnologia digital (incluidos especialistas en IA), ingenieria, artes y creatividad.

En India, la integracion de |A a la ensefianza esta asociada a la formacion de las habilidades
que necesitaran las personas para: a) El mercado laboral del futuro. b) Un entrenamiento
estandarizado de aprendizaje en IA para capacitar trabajadores. c¢) Crear una plataforma abierta
para el aprendizaje. d) Crear incentivos econdmicos para capacitacion de empleados en las
empresas. En colegios primarios y secundarios se menciona la integracion organica de IA con las
habilidades; y pensar la curricula que promueva la adopcion temprana y convocar el trabajo a la par

de la academia y la industria.

Por su parte, Japén es lider en desarrollo de robots y los incorporé para la ensefianza; en
2019, con un propdsito experimental, en 500 escuelas para aprendizaje de inglés y en 2020 para la

prevencion de bullying. Para este afo elabora directrices para llevar un chat GPT a la ensefianza y

esto es para ayudar a los estudiantes en la cultura digital en sus diferentes etapas de aprendizaje.

34 Libro Blanco Estrategia para la Industria, Cap Personas, 100-115. Publicado en sitio oficial del Gobierno de
Gran Bretana file:///C:/Users/usuario/Downloads/industrial-strategy-white-paper-web-ready-
version%20(1)%20(1).pdf
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Singapur ofrece un curso en |A al publico general para integrar los conocimientos en la
poblacion. Se asocié a Intel y la capacitacion se ofrece para personas sin conocimientos previos, y

abarca desde jévenes hasta mayores.

La UE publicé en 2020 la guia “Directrices éticas sobre el uso de la inteligencia artificial (IA)

y los datos en la ensefianza y el aprendizaje para educadores” que constituye una serie de pautas

al momento de trabajar con datos de |IA y educacion. El documento se presenta en el marco del

Plan de Accién de Educacién Digital (2021-2027) que tiene como objetivo apoyar la adaptacion

sostenible y eficaz de los sistemas de educacién y formacion de los Estados miembros.

Algunos ejemplos de evaluacién y monitoreo de las estrategias

Hacia el final de mi relevamiento de las 12 estrategias de |A pero no menos importante encontré
iniciativas concretas y menciones especificas de algunos de los paises seleccionados que vinculan la

implementacién de la estrategia con un sistema de evaluacion de impacto y/o monitoreo.

En la visién de China se incorpora un sistema de evaluacién de impacto orientado a la aplicacién
de IA y asociado a la seguridad nacional y la confidencialidad. En este sentido, se basa en construir un

mecanismo de vigilancia y alerta temprana de la seguridad de la IA.

Desde otro lugar, Corea del Sur elaboré un sistema de monitoreo con la misma perspectiva de
la regulacién asociada a la seguridad, con la fundacién de un Consejo de Asociacion Publico-Privado
para monitorear, investigar y prevenir tendencias tecnoldgicas y riesgos que puedan acarrear impactos
negativos de las nuevas tecnologias para la posteridad. Ademas, crearia un portal de intercambio de
datos: se trata de una plataforma abierta fundada en bases de datos existentes que pueda servir como
intercambio. Esta se combinaria con el lanzamiento de zonas de datos libres para permitir a las
empresas experimentar con varios formatos de datos. El portal K-MyData también permitiria a las
empresas intercambiar datos con otras empresas con el consentimiento de sus clientes. Corea del Sur
clasificara los datos privados en informacion de identificacion que cubra datos demograficos y no

identificables como de indole privada como datos de salud.

Para el caso de Finlandia, la idea de conocer el impacto esta vinculada al uso practico de
monitorear y se define por ciertos filtros de indole institucional y cultural. Un filtro ético establece

restricciones para las formas en que se aplica la tecnologia, en tanto que un filtro social establece
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limites para la forma en que se aplica la tecnologia sobre la base de actividades de las personas y

organizaciones.

En cambio, para Gran Bretana la direccién interministerial —segun sus siglas en inglés,
DINSC— es la que asume el rol de evaluar el impacto con foco en el rendimiento de la tecnologia
digital. Es su director quien debe opinar e informar al Primer Ministro y a los funcionarios interesados

los proyectos que presentan los diferentes organismos sobre IA.

La preparacion de Singapur nos deja un reglamento marco para que sea utilizado a nivel
internacional. Un modelo marco de gobernanza de IA lanzado en su primera edicién en 2019 —en
inglés, Al Governance Framework— el cual proporciona una guia detallada con su respectiva
implementacion para las organizaciones del sector privado al momento de abordar cuestiones éticas,
desarrollar buenas practicas de responsabilidad de datos y crear una comunicacién abierta y
transparente. El modelo marco tiene como objetivo promover la comprension y la confianza del publico
en las tecnologias. Su contribucion a la discusion internacional puntualiza en el aspecto ético; en
traducir en recomendaciones practicas los principios éticos que las organizaciones podrian adoptar con
facilidad en la implementacion de IA y hacerlo de manera responsable. Se enfoca en cuatro areas
amplias: 1) estructuras y medidas de gobernanza interna, 2) participacion humana en la toma de
decisiones aumentada por IA, 3) gestion de operaciones, 4) interaccion y comunicacion con los

interesados.

Conclusiones

Este trabajo realiz6 una sucinta revisibn comparativa de las estrategias de IA de 12 paises
lideres en el area con el objeto de que las conclusiones permitan sugerir el analisis de politicas publicas
que ameriten ser implementadas en Argentina. Recordemos que “las politicas publicas son un factor
comun de la politica y de las decisiones del Gobierno y de la oposicién. Asi, la politica puede ser
analizada como la busqueda de establecer politicas publicas sobre determinados temas, o de influir en
ellas”. (Lahera P. Eugenio, 2004) %

Me parece atinente que la propuesta se ordene en base a los mismos factores que el estudio.

35 Lahera P., Eugenio (2004). “Politica y politicas publicas. | Aspectos analiticos”. CEPAL 5-12.
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Institucionalidad

“Los paises son conscientes de que el desarrollo de la IA exige cooperacion y coordinacion
entre diversos tipos de actores: primero, conexion entre industria, Gobierno y academia; segundo,
coordinacién publico - privada para financiamiento y elaboracién de politicas publicas; y, tercero,

equipos multidisciplinarios en equipos de investigacion y agencias publicas”. (Klaus Schwab, 2016)

En el orden institucional, la decision de Finlandia de contar con un coordinador interministerial
con la responsabilidad de llevar adelante la transformacién ministerial interna, asi como la interrelacion
entre el ambito publico y privado, enmarca un amplio alcance de accién. También se destaca EAU —
por ser Unica en su tipo— con la creacién de un Ministerio de |IA, aunque la concepcidn de creacion de
un Ministerio no se corresponde con la injerencia que tiene al acotar su rango de accién a los temas

educacion y regulacion.

Propuesta 1: Pareciera que existe una necesidad de coordinar desde el mas alto nivel del
Gobierno la adopcioén integral del Estado argentino de un sistema de IA que contribuya a la gobernanza
y al bien comun. Esto permitiria la cooperacion y estandarizacion en torno a esta problematica de alta
complejidad. Quizas la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacién debiera considerar la creacion
de una Secretaria de Estado que coordine los esfuerzos integrales para clarificar los objetivos, definir

los alcances y proponer la integracion interministerial.

Adicionalmente, la adaptacion del Gobierno vinculada al ejercicio del poder y el desplazamiento
de éste desde las instituciones establecidas a redes independientes y al publico, que se volvié mejor
informado y cada vez mas exigente en sus expectativas, genera la necesidad de una nueva
institucionalizacion. Segun Schwab, los Gobiernos se veran como centros de servicio publico que son
evaluados por sus capacidades para ofrecer el servicio extendido de una forma mas eficiente e
individualizada. Esto, quiza, implique dos etapas: una primera, de centralizacién; y la segunda, de una

institucionalizacion en redes mas abiertas y autbnomas.

Investigacién

Los paises lideres han tomado la decision de asignar recursos publicos a la investigacion y
desarrollo de la IA por considerar que la misma es un interés estratégico que promocionar y proteger,
y no puede quedar en manos privadas exclusivamente. La investigacion, como la plantea Canada —

asociada a la premisa de generar pensamiento cientifico y ético— constituye un pilar para favorecer el
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desarrollo de aplicaciones, asi como para intentar la regulacion. Por otro lado, Gran Bretafia doto al
instituto Alan Turing con la jerarquia de centro nacional de investigacion para que piense los programas
y las habilidades necesarias para acompanar la velocidad de los avances. De China destaco la decisién
de utilizar la investigacion de IA para la advertencia de riesgos y la respuesta ante emergencias
naturales, esto es, fortalecer la informacion en el sector publico para la prediccion de los sucesos. Asi
como también incrementdé el numero de patentes en tecnologias de aplicacion y aposté a la
construccién de un parque industrial nacional de IA en una zona estratégica, vinculando universidades
e institutos de investigacion. Recordemos que Canada y Francia definen su estrategia a través de la
investigacion con la decision de reclutar talentos, formarlos y abordar su busqueda de IA poniendo en

el centro el interés social y humano.

Propuesta 2: Involucrar a las Universidades Nacionales y al Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Técnicas®® (CONICET) en la investigacion y desarrollo de la IA en
Argentina, mediante un proyecto publico de largo plazo coordinado por el Ministerio de Educacion de

la Nacién con la asignacion adecuada de presupuesto.

Inversién y desarrollo econémico

En términos de IA y desarrollo econdmico, es destacable la combinacion de hacer crecer la
industria y el desarrollo del campo, como en los casos de Gran Bretafia y la India. El primero, al
identificar los nichos de valor estratégico en los que trabajen mancomunadamente los sectores publico
y privado. Por su parte, la India enfoco sus esfuerzos en el desarrollo de la produccion agricola con la

utilizacion de técnicas que optimizan la productividad y la eficiencia en toda la cadena de valor.

Al mismo tiempo, deben considerarse los efectos en el mercado laboral como plantea Finlandia,
esto es, extender a la comunidad las habilidades y herramientas necesarias para la insercion,

precisando la distribucién del gasto entre el sector publico y privado.

Propuesta 3: Generar emprendimientos publicos-privados que propendan al desarrollo de

tecnologia nacional referente a la IA. Esto implica la promocién de créditos e incentivos a todos los

36 El Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) fue creado por Decreto Ley N°
1291 del 5 de febrero de 1958, respondiendo a la percepcion socialmente generalizada de la necesidad de
estructurar un organismo académico que promoviera la investigacion cientifica y tecnoldgica en el pais.
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emprendedores que puedan agregar valor a este proyecto. Dicha iniciativa debiera ser conducida por

el Ministerio de Economia de la Nacion.

Regulacién

La IA ha hecho vulnerable (como nunca antes) la privacidad, la manipulacion de la informacion
y la informacion clasificada del Estado. La regulacion legal y el control del empleo de la IA es un tema
clave que une al proceso de integracion de IA: los principales temas son proteccién de datos
personales, la ciberseguridad, y regular la creacion y uso de robdética. Los paises comparados crearon

comisiones de expertos, consensuaron normas, leyes, filtros con limitaciones y guias éticas.

Japén es uno de los paises que dio origen a una Ley de proteccién de informacion personal y
la UE cred documentos que pueden tomarse de referencia, como el Reglamento General de Proteccion
de Datos (2018) y el mas reciente en el tiempo, el Libro Blanco (2020). Es de destacar también el caso
de Corea del Sur, por su reconocimiento por parte de la OCDE, acerca de marcos regulatorios que
otorguen confianza en los procesos de adopcion de IA, como también la accesibilidad de datos

publicos®’.

Propuesta 4: Crear las comisiones de regulaciéon en el ambito del Congreso de la Nacién que
analicen todos los aspectos éticos y legales del empleo de IA en Argentina de modo de proteger al
Estado argentino y los ciudadanos de su empleo erréneo. También ampliar la convocatoria de expertos
en un Consejo Nacional que analice la problematica, consecuencias e impacto de la IA en la vida

cotidiana del pais.

Adoptar un enfoque humanista como principio general sera central para esta comision. Usando
la voz de Miao Fengchun podemos decir que esto implicara “orientar el desarrollo y las practicas de las
politicas de IA y educacion hacia la proteccion de los Derechos Humanos, capacitar a las personas con
los valores y habilidades necesarios para el desarrollo sostenible y la colaboracion efectiva entre

humanos y maquinas para la vida, el aprendizaje y el trabajo”.®

37 Emplear estrategias de cadigo abierto sera central para compartir datos y algoritmos a fin de impulsar
innovaciones locales y mitigar la brecha digital, tanto entre paises como dentro de los grupos de estudiantes,
como el caso de Japdn con su estrategia Sociedad 5.0.

38 Miao, Fengchun, Holmes, Wayne, Ronghuai Huang, Hui Zhang (2021). “Inteligencia artificial y educacion:
Guia para las personas a cargo de formular politicas”. Publicado online:
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Educacion

Es probable que la IA transforme al mundo, su cultura, sus practicas y su dinamica afectando la
vida y trabajo de miles de millones de personas. Quizas junto con la IA nazca una nueva forma de
ignorancia a la que habra que combatir. Una nueva alfabetizacion. El Estado tiene un rol central en

dicha problematica. La educacion sera la clave para definir el éxito.

Acerca de |A 'y educacion, la UNESCO, en el marco del Consenso de Beijing celebrado en 2019,
destaco: “Son pocas las iniciativas enfocadas en el aprendizaje de la IA en contextos desde el nivel
preescolar hasta el de la ensefianza secundaria, en cédmo se esta aplicando la IA en la educacion (es
decir, el ‘aprendizaje con IA’), o la preparacion de las personas para vivir en un mundo cada vez mas
impactado por la IA (es decir, el ‘aprendizaje para la colaboracion entre humanos e IA’). El paradigma
de IA por la velocidad y el ritmo de los cambios sefiala la continuidad de aprendizaje a lo largo de la
vida”.

Al momento, el foco de las decisiones esta puesto en un nivel de estudio que abarca generar
carreras y maestrias de IA como capacitaciones para los trabajadores que estan insertos en el mercado
laboral. Un aporte de la mano de Canada se logra con la publicacién de un manual de |IA dirigido a

nifios como una herramienta para integrar la IA en las aulas.

También, paises como Japoén, Singapur o Corea del Sur consideran la personalizacion de la
educaciéon como camino del sistema educativo. Esto es, una educacién dirigida a estudiantes segun
sus intereses y en un sentido que responda al nuevo mercado laboral y que abarque toda su trayectoria
educativa. Un caso de cooperacién en materia de educacién la propone Finlandia con la oferta
académica de un curso online y gratuito en su nivel basico de introduccién a IA a través de la

Universidad de Helsinsky. Estos son solo ejemplos del enorme desafio que esta por venir.

Propuesta 5: Generar un proyecto educativo de corto, mediano y largo plazo que provea los
saberes y la comprension de la IA, y su impacto en el mundo social y laboral de los argentinos. Este
proyecto deberia estar en manos del Ministerio de Educacion de la Nacion en cooperacion con las

Universidades publicas y privadas, tanto nacionales como provinciales. La federalizacion del proyecto

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000379376/PDF/379376spa.pdf.multi
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es vital por las distintas maneras que la IA puede afectar la vida en funcion de las caracteristicas y

cultura de las regiones.

Un comentario final

La IA ya estad inmersa en la vida de las personas. Su desarrollo y aplicaciéon ocurre a pasos
acelerados y es imprescindible que no destruya las capacidades humanas, construyendo una

integracion con responsabilidad.

La velocidad y la adaptacion pone el foco en los sectores de Gobierno que deben permanecer
en un estado de alerta para comprender los fenémenos que se van sucediendo. Por ejemplo, los
cambios en el mercado laboral, con la eliminacion de puestos de trabajo y cdmo debiéramos
prepararnos para subsanarlos. Algunas ideas para abordar estos cambios se basan en la elaboracién
de nuevas formas de pensar la capacitaciéon y el re-entrenamiento, los seguros de desempleo, las

carreras laborales, el entrenamiento vocacional, entre otros temas.

De lo mas comentado en el ultimo tiempo es el desarrollo y la aplicacion de chatGPT en la vida
cotidiana de las personas. Por un lado, mientras se explora su desarrollo con pruebas de testeo masivo
se extienden sus limites de uso e implicancias. Hay expertos que creen que se debe detener su
implementacién pero también hay situaciones, como el caso de Dinamarca, donde el afio pasado un
colectivo de artistas creé el Partido Sintético, con un representante digital, es decir, un politico creado

con inteligencia artificial que llamaron Lider Lars, a través del cual lanzaron propuestas de politica y

con el cual aspiran a participar de las elecciones este afio. El avance es continuo y a una velocidad que
escapa a este trabajo mientras lo escribo. Las estrategias en este trabajo final nos permiten encontrar
y contrastar decisiones sobre los cuestionamientos mas relevantes al integrar la IA en la vida de las

personas.
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