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Introduccion

Uno de los problemas més graves que enfrentan las universidades cada afio es el alto porcentaje de
estudiantes de nuevo ingreso que tienen dificultades para afrontar la transicion y adaptarse al nuevo entorno
formativo. De hecho, es considerable la cantidad de estudiantes que, al iniciar sus estudios universitarios,
presentan un bajo rendimiento académico, reprueban total o parcialmente sus asignaturas y, en muchos
casos, prolongan o abandonan su formacion.

Investigaciones recientes profundizan en esta problematica. Alvarez-Pérez y Lopez (2020) identifican que
el fracaso académico y la desercion universitaria se explican por multiples factores interrelacionados: una
débil articulacion entre niveles educativos, escaso desarrollo de competencias de adaptacion, baja
autoestima, y desconocimiento del entorno universitario. Para estos autores, el éxito académico esta
vinculado a metas claras, constancia, conocimiento del perfil profesional y estrategias de autorregulacion.
Asimismo, sostienen que el disefio de politicas que favorezcan la integracion estudiantil es esencial para
disminuir las tasas de abandono.

En el contexto costarricense, Roman y Garcia (2021, 2023) han documentado que la reprobacion se
concentra en los primeros afios de carrera, particularmente en cursos de servicios generales y en areas como
ciencias basicas. Sin embargo, el curso de introduccion a la economia en la UCR resalta como curso con
bajas tasas de aprobacion, siendo uno de los pocos cursos con estas caracteristicas en el area de ciencias
econémicas. Entre 2015 y 2019, las tasas de reprobacion variaron entre 16% y 70%, con impactos
significativos en términos econdémicos ¢ institucionales, ya que implican un uso ineficiente de recursos
publicos y una barrera al incremento de cobertura universitaria. Ademas, seis de cada diez estudiantes
encuestados afirmaron haber reprobado al menos un curso durante su trayectoria, y en el 75% de los casos,
estas reprobaciones ocurrieron en el primer o segundo afio de carrera (Roman & Garcia, 2023).

Este fendmeno no solo tiene costos individuales, como consecuencias psicoldgicas o economicas (Merlino
et al.,, 2011), sino también sociales y estructurales. Moncada (2014) resalta que la desercion ocurre
principalmente durante el primer afio, cuando los estudiantes enfrentan el desafio de adaptarse a un entorno
nuevo con escasas herramientas para hacerlo.

En la carrera de economia de la Universidad de Costa Rica, la desercion ha rondado el 50% en la altima
década (Xirinach, 2018). De acuerdo con Cantillo (2019), los cursos introductorios como Introduccion a
la Economia, Precalculo y Microeconomia I tienen un peso determinante en la decision de continuar o
abandonar la carrera. A pesar de ello, estos son cursos con tasas de reprobacion altas y con niveles altos
de repitencia. En la Figura 1 se observa como incluso las tasas de reprobacion del curso Introduccion a la
Economia tienen un promedio de 42,1%.

Ante este panorama, los "empujones” o nudges se posicionan como herramientas eficientes para fortalecer
la permanencia estudiantil y por ende mejorar el rendimiento académico. Segtin Thaler y Sunstein (2008),
los nudges son intervenciones simples, de bajo costo, que modifican el entorno de decision de manera
predecible, fomentando conductas deseadas sin restringir la libertad de eleccion.



Figura 1: Tasas de reprobacion del curso: Introduccion a la Economia - UCR
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Fuente: Elaboracion propia con datos administrativos de la Escuela de Economia UCR (2015-2023)

En esa linea, el trabajo pionero de Walton y Cohen (2011) demostré que una intervencidon breve de
pertenencia social aplicada a estudiantes universitarios de minorias étnicas tuvo efectos positivos y
persistentes en el rendimiento académico y el bienestar emocional. Esta intervencion consistié en mostrar
a los estudiantes testimonios de otros alumnos que atravesaron dificultades similares al ingresar a la
universidad, normalizando la experiencia de inseguridad inicial. Los resultados indicaron que los
estudiantes tratados obtuvieron mejores calificaciones durante los semestres siguientes y reportaron
menores niveles de estrés.

Del mismo modo, Barrera, Chaux y Truyjillo (2015) sistematizan intervenciones breves en contextos
latinoamericanos y concluyen que estos empujones, cuando estan bien disefiados y se aplican en momentos
estratégicos del ciclo académico, pueden transformar percepciones, creencias y comportamientos de
estudiantes en situacion de vulnerabilidad. Estas acciones interrumpen dindmicas negativas de
autopercepcion y pueden revertir trayectorias de bajo desempeiio.

A pesar de estos avances, en el contexto costarricense todavia existe escasa evidencia empirica sobre la
efectividad de los nudges aplicados a la educacion superior. Por ello, esta investigacion propone evaluar el
efecto de un nudge de pertenencia social disefiado para estudiantes de primer ingreso de la carrera de
Economia en la Universidad de Costa Rica. El objetivo es analizar si intervenciones breves, centradas en
reforzar el sentido de pertenencia y brindar herramientas para afrontar el primer examen, pueden mejorar
el rendimiento académico en cursos de primer afio de carrera como Introduccién a la Economia, reduciendo
con ello el riesgo de abandono temprano.

Este trabajo se inscribe en una linea de investigacion aplicada que busca adaptar y validar enfoques
innovadores de politica educativa, combinando elementos de psicologia social, economia del
comportamiento y evaluacion de impacto. La modalidad metodologica consistid en un experimento
controlado con grupos de tratamiento y control en clases practicas, y un disefio de asignacion aleatoria a
través de invitacion.

Asi, se espera contribuir al debate sobre estrategias costo-efectivas para fortalecer la permanencia en la
educacion superior y generar evidencia util para el disefio de intervenciones replicables en otros contextos
académicos.



Revision de literatura

1. Panorama del problema: desercion y rendimiento en la educacion superior

La transicion desde la educacion secundaria a la educacion superior representa un punto de inflexion en la
trayectoria académica de los estudiantes. Diversos estudios coinciden en que el primer afio universitario es
critico, ya que concentra los niveles mas altos de reprobacion, abandono y desmotivacion (Roman & Garcia,
2023). La desercion universitaria no solo limita las oportunidades individuales de desarrollo, sino que
también representa una pérdida para el sistema educativo y para el Estado, en tanto se desperdician recursos
invertidos en educacion publica. En la Figura 2 se observa que, en promedio, tanto las universidades
publicas como privadas en Costa Rica presentan un cuello de botella en las tasas de repitencia durante el
primer afio universitario.

Figura 2: Tasa de repitencia (%) segun nivel del curso en la carrera actual para las Universidades Publicas y
Universidad Latina de Costa Rica, 2022
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Fuente: Roman y Garcia (2023)

Soria-Barreto y Zufiiga-Jara (2014) encuentran que las principales variables asociadas al éxito académico
son las notas de ensefianza media, los puntajes en pruebas de admision y el tiempo transcurrido entre la
graduacion del colegio y el ingreso a la universidad. Ademas, factores como la autoeficacia, la satisfaccion
con la carrera elegida, y el apoyo familiar también contribuyen significativamente al rendimiento. En el
contexto costarricense, el informe de Roman y Garcia (2023) sefala que el 75% de las reprobaciones ocurre
durante el primer o segundo afio de carrera, y que areas como Ciencias Basicas y cursos de servicio
presentan las tasas mas elevadas de reprobacion.

Por su parte, Barajas y Ruiz (2018) profundizan en el impacto del autoconcepto sobre el desempefio
académico en estudiantes adolescentes, concluyendo que existe una correlacion negativa significativa entre
la cantidad de materias reprobadas y el nivel de autoconcepto, especialmente en sus dimensiones familiar
y escolar. Esto refuerza la necesidad de intervenciones que atiendan no solo el rendimiento académico en
si, sino también los factores emocionales y cognitivos que lo modulan.



Para Costa Rica, la Figura 3 presenta los principales factores reportados por los estudiantes de la
Universidad de Costa Rica que facilitaron la reprobacion de cursos durante el afio 2022, segiin Roman y
Garcia (2023). El aspecto mas mencionado fue el estrés ante pruebas y el nerviosismo en examenes,
sefialado por mas del 60% de los encuestados, seguido por la depresion y la falta de concentracion durante
las clases, con porcentajes también elevados. Otros factores relevantes incluyen deficientes habitos de
estudio, priorizacion de otros cursos, y bajo rendimiento en el primer examen parcial, lo que resalta la
importancia del desempefio inicial en la trayectoria académica. También, se reportaron dificultades para
adaptarse a la vida universitaria, falta de interés en los cursos, sobrecarga de materias y bases académicas
débiles provenientes de la secundaria. En conjunto, estos hallazgos evidencian que los determinantes de la
reprobacioén no son Unicamente cognitivos, sino también emocionales, motivacionales y estructurales, lo
que refuerza la necesidad de intervenciones integrales como los nudges de pertenencia social para abordar
estas problematicas.

Figura 3: Seleccion de aspectos del estudiante que facilita la reprobacion de cursos en la
Universidad de Costa Rica, 2022
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2. Nudges y economia del comportamiento en el Ambito educativo

La economia del comportamiento ha puesto en evidencia que los individuos no siempre toman decisiones
racionales. Sesgos cognitivos, falta de informacion o percepciones erréneas pueden llevar a resultados
suboptimos, incluso cuando las personas tienen buenas intenciones (Thaler & Sunstein, 2008). Los nudges,
o "empujones", surgen como herramientas disefiadas para modificar el entorno de decision y guiar a los
individuos hacia elecciones beneficiosas, sin restringir opciones ni alterar los incentivos economicos.

Beshears y Kosowsky (2020) revisan mas de 170 estudios empiricos sobre nudges y concluyen que estas
intervenciones pueden tener efectos significativos en distintos dambitos, desde el ahorro hasta la salud,
pasando por la educacion. Destacan que los nudges que automatizan alguna parte del proceso decisional
tienden a tener mayores efectos que aquellos que no lo hacen. Ademas, recomiendan futuras investigaciones
orientadas a medir efectos de largo plazo, impactos colaterales y combinaciones con otras intervenciones.

En el campo educativo, los nudges se han implementado con éxito para mejorar la retencion estudiantil, el
sentido de pertenencia y el rendimiento académico. Walton y Cohen (2011), por ejemplo, aplicaron una
intervencion breve de pertenencia social entre estudiantes universitarios de minorias étnicas. El tratamiento
consistié en una lectura breve y una actividad de escritura reflexiva. Los resultados mostraron mejoras
sostenidas en el rendimiento y bienestar de los estudiantes durante varios semestres.



Barrera, Chaux y Trujillo (2015) clasifican los nudges educativos como intervenciones breves
fundamentadas en psicologia social. Su objetivo es transformar creencias, pensamientos o sentimientos que
afectan el desempeiio de una poblacion estudiantil vulnerable. Estas intervenciones interrumpen circulos
viciosos de fracaso, por ejemplo, reforzando el sentido de agencia o pertenencia en momentos clave del
ciclo académico.

3. Categorizacion de nudges en la educacion superior

Con base en la literatura revisada, se puede proponer una tipologia de nudges aplicables en el contexto
universitario, de acuerdo con el objetivo de la intervencion y el momento de aplicacion:

Momento de

Tipo de Nudge Objetivo Principal Ejemplo Aplicacién
. . Fortalecer el vinculo con la Walton & Cohen . .
Pertenencia social R Primer ingreso
mstitucion (2011)
Clarificacién de metas Meprarglamﬁcacwn y Morisano et al. Inicio del ciclo lectivo
motivacion (2010)
. Disminuir procrastinacion o~ Schwebel et al. Durante todo el
Recordatorios conductuales .
ausentismo (2008) semestre
Normalizacion de Reducir ansiedad o Walton & Cohen Primeras semanas de
experiencias inseguridad (2011) clases
Nudses de informacién Facilitar tramites o Bettinger et al. Periodos de matricula o
& decisiones académicas (2009) becas

La evidencia empirica es consistente al sefalar que la desercion universitaria responde a una compleja
interaccion de factores cognitivos, sociales, emocionales y estructurales. Frente a esta realidad, los nudges
representan una alternativa viable y de bajo costo para complementar politicas tradicionales de apoyo
estudiantil.

Las intervenciones breves, disefiadas cuidadosamente y aplicadas en momentos estratégicos, pueden
transformar creencias limitantes y reforzar actitudes positivas hacia el aprendizaje. No obstante, su eficacia
depende del contexto, la poblacion objetivo y el disefio de implementacion. Es por ello por lo que se requiere
mayor investigacion local que valide la aplicabilidad de estos enfoques en instituciones latinoamericanas y
especificamente en carreras con alta desercion como la Economia.

Este trabajo se inscribe en esa agenda, proponiendo un nudge de pertenencia social dirigido a estudiantes
de primer ingreso en la carrera de Economia de la Universidad de Costa Rica, con el objetivo de contribuir
al conocimiento aplicado sobre cémo mejorar el desempefo y la permanencia en la educacion superior.

La efectividad de los nudges en contextos educativos depende en gran medida de una correcta identificacion
del publico objetivo. En esta investigacion, se parte de una clasificacion propuesta para categorizar a los
estudiantes de primer ingreso en la carrera de Economia, segun dos dimensiones clave: afinidad con la
carrera y habilidades matematico-logicas necesarias para tener éxito académico. De esta matriz surgen
cuatro tipos de estudiantes:



Matriz de estudiantes Personas con habilidades matematicas ~ Personas sin habilidades mateméticas y

objetivo y légicas para la carrera de Economia l6gicas para la carrera de Economia
Personas que les gusta la Tipo 1 Tipo 3

carrera de Economia

Personas que no les gusta la Tipo 2 Tipo 4

carrera de Economia

Este marco permite enfocar estratégicamente las intervenciones. En particular, el presente estudio se dirige
a los estudiantes Tipo 1, es decir, aquellos que tienen tanto motivacion como aptitudes para la carrera de
Economia; sin embargo, ciertos resultados iniciales les hacen dudar de si la carrera es para ellos o no. Estos
estudiantes constituyen un grupo con alto potencial académico, pero que podria verse afectado
negativamente por factores transitorios como ansiedad, inseguridad o falta de pertenencia, especialmente
al enfrentar el primer examen universitario. La literatura sugiere que incluso estos perfiles "idoneos" pueden
experimentar dudas en etapas tempranas, lo cual puede impactar su desempefio si no se implementan
estrategias de acompafiamiento psicosocial (Walton & Cohen, 2011; Broda et al., 2018).

Al centrar la intervencion en este segmento, se busca maximizar la eficacia del nudge, reconociendo que
no todos los estudiantes responden de igual manera a las mismas intervenciones. Por ejemplo, los
estudiantes tipo 3 o tipo 4 podrian requerir apoyos estructurales mas intensivos (como tutorias o cursos
remediales), mientras que los tipos 2 podrian beneficiarse de procesos de orientacion vocacional. En
cambio, los estudiantes tipo 1 estdn en una posicion estratégica para responder positivamente a
intervenciones breves, de bajo costo, que refuercen su sentido de agencia y pertenencia, y que les permitan
desplegar su potencial académico sin interferencias emocionales externas.

Esta distincion cobra relevancia también desde el punto de vista del disefio de politica educativa: en
contextos de recursos limitados, los nudges deben aplicarse de manera focalizada para generar impactos
significativos y sostenibles. En linea con lo planteado por Trier y Skyt (2018), segmentar el publico
destinatario de las intervenciones permite una mejor alineacion entre el tipo de nudge aplicado y las
caracteristicas del grupo tratado.

Metodologia

Esta investigacion aplica una estrategia de intervencion experimental para el curso de Introduccion a la
Economia. En este caso, las intervenciones se realizaron dos semanas antes de la primera evaluacion del
ciclo lectivo, momento critico en términos de motivacion y rendimiento académico.

1. Intervencion en Introduccion a la Economia

Se llevé a cabo un experimento controlado en ocho grupos distintos. Cuatro grupos fueron asignados
aleatoriamente como grupos de tratamiento y los otros cuatro como grupos de control. La intervencion
consistioé en ingresar a las clases practicas y desarrollar un taller breve de pertenencia social. El taller incluy6
la proyeccion de un video con testimonios de estudiantes avanzados, una actividad reflexiva guiada y la
entrega de un material resumen vinculado al laboratorio correspondiente.

La duracion del taller fue aproximadamente de una hora. Mientras que para los grupos de control la
actividad fue similar, mas no se realizé ni el video ni la actividad reflexiva, en este caso solamente se mostrod



un video de como temas del curso se pueden aplicar a la realidad. Tanto para las personas que estuvieron
en el taller de tratamiento como el taller de control se solicit6 responder al final de la actividad 2 preguntas
esto con el objetivo de que estas preguntas sirvan como variables control. Estas preguntas fueron:

1. (Con cual de las siguientes opciones te identificas mejor?
a. Hombre
b. Mujer
c. Prefiero no responder
2. (Estaes la primera vez que lleva el curso de Introduccion a la Economia?
a. Si
b. No
c. Prefiero no responder

Cabe destacar que esta intervencion fue realizada presencialmente en coordinacion con el equipo docente,
garantizando el consentimiento informado y el resguardo ético. El objetivo fue evaluar si la exposicion a
mensajes de normalizacion y pertenencia generaba mejoras en el desempefio académico en la primera
evaluacion parcial, asi como percepciones de integracion académica.

2. Estadistica descriptiva

Esta intervencion conto con la participacion de 153 estudiantes, de los cuales 82 conformaron el grupo de
tratamiento y 71 el grupo de control. Como se observa en las Figuras 4 y 5, la distribucién por sexo y la
proporcion de estudiantes que cursan Introduccion a la Economia por primera vez son similares entre ambos
grupos. Esta similitud en las caracteristicas de base es importante para garantizar la validez del experimento.
El total de participantes fue dividido en grupos experimentales (tratamiento y control) mediante asignacion
por laboratorio (clases practicas), aprovechando la estructura de clases practicas del curso. Esta decision
permitié implementar la intervencion de forma ordenada, respetando la logistica académica.

En total se trabajé con ocho grupos de laboratorio: cuatro asignados al grupo de tratamiento (grupos 51, 53,
55y 59) y cuatro al grupo de control (grupos 52, 54, 56 y 60). Cada grupo de tratamiento fue emparejado
con un grupo de control que compartia el mismo docente de clase practica. Por ejemplo, el grupo de
tratamiento 51 fue emparejado con el grupo de control 52; el grupo 53 con el 54; el 55 con el 56; y
finalmente el grupo 59 con el 60. Esta estrategia busco controlar el efecto docente, evitando que diferencias
en metodologias o estilos de ensefianza influyeran en los resultados. En cuanto al ntimero de participantes,
se registraron 23 estudiantes en los grupos 51 y 52, 24 en el grupo 53 y 21 enel 54,22 enel 55y 16 en el
56, y finalmente 12 estudiantes tanto en el grupo 59 como en el 60. Esta distribucion balanceada fortalecio
la comparacion entre grupos.

No obstante, al analizar el promedio de la nota de admision por docente, se observa una posible
autoseleccion de los estudiantes en los distintos grupos. En el Grupo 1, el promedio es de 8.65; en el Grupo
2, de 8.00; y en el Grupo 3, de apenas 6.00. Estas diferencias sugieren que algunos estudiantes pudieron
haber escogido sus horarios o docentes basados en preferencias personales o percepciones sobre la
dificultad del curso, lo que podria introducir sesgos de seleccion en la estimacion del efecto del tratamiento.

Profesor de clase Promedio de nota de
Grupo de tratamiento Grupo de control practica admision




8.65

Grupo 1 Laboratorio 51 Laboratorio 52 Carlos Montero
: . 8
Grupo 2 Laboratorio 53 Laboratorio 54 Kenneth Gonzalez
Laboratorio 55 Laboratorio 56 . 6
Grupo 3 Daniel Moya
Laboratorio 59 Laboratorio 60
Figura 4: Porcentaje de personas tratadas y de Figura 5: Porcentaje de personas tratadas y
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Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados a los estudiantes del curso introduccion a la economia de la Escuela de
Economia UCR (2025)

3. Modelo

Para estimar el impacto de la intervencion de pertenencia social sobre el rendimiento académico en el primer
parcial del curso Introduccion a la Economia, se utilizé un modelo de regresion por Minimos Cuadrados
Clésico (MCC). Este modelo permite cuantificar el efecto promedio del tratamiento, controlando por
variables adicionales como el sexo del estudiante y si cursa por primera vez la asignatura. La variable
dependiente corresponde a la nota obtenida en la primera evaluacion parcial, mientras que las variables
explicativas principales incluyen una dummy de tratamiento, una dummy para sexo (1 si es hombre) y otra
dummy que indica si el estudiante lleva el curso por primera vez. Se estimaron tres especificaciones
distintas para verificar la robustez de los resultados.

Nota; = g + B; - Tratamiento; + 3, - Sexo; + 33 - PrimeraVez; + ¢;
Nota; : calificacion del estudiante i en el primer parcial del curso.

Tratamiento;: variable dicotomica que toma valor 1 si el estudiante fue parte del grupo tratado y 0 si fue
parte del grupo control.

Sexo;: variable que toma valor 1 si el estudiante se identifica como hombre y 0 si se identifica como
mujer.

PrimeraVez;: variable dicotomica que toma valor 1 si el estudiante lleva el curso por primera vez, 0 en
caso contrario.



Tabla 1. Resultados de pruebas de normalidad y heterocedasticidad

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Estadistico Estadistico Estadistico
P-value P-value P-value
calculado calculado calculado
Pruebas
Asimetria 3.5003 0.0614 0.6842 0.4081 0.015 0.9024
Curtosis 0.788 0.4307 -0.5104 0.6097 -1.0902 0.2756
Breusch-Pagan 10.45 0.0151 5.0316 0.1695 2.224 0.3289

Antes de interpretar los coeficientes del modelo, se realizaron pruebas de diagnostico para verificar los
supuestos clasicos del modelo lineal. En primer lugar, se aplicaron pruebas de normalidad de los residuos
para los tres bloques o grupos definidos segun el docente a cargo del laboratorio. Estas pruebas confirmaron
que, en términos generales, los residuos se distribuyen aproximadamente de forma normal, lo cual respalda
la validez del uso del MCC en este contexto. La normalidad de los errores es relevante principalmente para
la inferencia estadistica y la validez de las pruebas t y F en muestras pequeiias.

Asimismo, se realizaron pruebas de heterocedasticidad para cada uno de los tres grupos docentes. Los
resultados indicaron que Unicamente en el Grupo 1 —compuesto por los grupos de laboratorio 51
(tratamiento) y 52 (control)— se presentan indicios significativos de heterocedasticidad. Este hallazgo
sugiere que la varianza de los errores no es constante en este subconjunto de datos, lo que podria afectar la
validez de las inferencias si no se corrige adecuadamente. En cambio, los otros dos bloques no presentaron
evidencia significativa de heterocedasticidad, por lo que los supuestos clasicos del modelo parecen
cumplirse en €sos casos.

Como respuesta a la presencia de heterocedasticidad en el Grupo 1, se optd por implementar estimaciones
con errores estandar robustos en esa especificacion. Este ajuste permite corregir el sesgo en la estimacion
de la varianza de los coeficientes, mejorando la validez de los intervalos de confianza y pruebas de
significancia estadistica. De esta forma, se garantiza una estimacion mas precisa y confiable del efecto del
tratamiento. Para los otros dos grupos, al no detectarse heterocedasticidad, se mantuvieron las estimaciones
clasicas. Esta diferenciacion metodologica permitié adaptar el enfoque econométrico a las caracteristicas
especificas de los datos, fortaleciendo asi la calidad del analisis empirico.

La Tabla 2 presenta los resultados del modelo de Minimos Cuadrados Clasicos para tres especificaciones
distintas que evalian el impacto de la intervencion de pertenencia social sobre el rendimiento académico.
En la primera columna se observa que el coeficiente asociado al tratamiento del grupo 1 es positivo (0.778),
pero no es estadisticamente significativo, lo cual indica que no se puede afirmar con evidencia suficiente
que el tratamiento haya tenido un efecto sobre la nota del primer parcial en esa especificacion. No obstante,
en el segundo grupo, el coeficiente de tratamiento aumenta considerablemente (11.451) y se vuelve
significativo al 10%, lo que sugiere el tratamiento tuvo tiene un efecto positivo en las notas bajo ciertas
condiciones.

Al incorporar menos controles en la tercera especificacion, el coeficiente del tratamiento cae a 1.911 y
nuevamente pierde significancia estadistica. Por lo tanto, los resultados no son completamente robustos en
todas las especificaciones, aunque la segunda regresion si aporta evidencia preliminar de un efecto positivo
de la intervencion. Esto es consistente con intervenciones tipo “nudge”, donde los efectos tienden a ser
modestos y sensibles al contexto.



Respecto a las otras variables, en el segundo modelo se observa que el sexo tiene un coeficiente negativo y
estadisticamente significativo (-12.155), lo que indica que, en promedio, los hombres obtuvieron una nota
significativamente menor que las mujeres en el primer parcial. En la tercera especificacion, el efecto del
sexo se mantiene negativo, pero pierde significancia. En cuanto a la variable “primera vez en el curso”, en
ninguna de las especificaciones muestra un efecto estadisticamente significativo, aunque su signo varia
entre positivo y negativo segiin el modelo.

Tabla 2. Resultados de la Regresion MCC

Grupo 1
(errores Grupo 2 Grupo 3
robustos)
Variables
Tratamiento 0.778 11.451* 1.911
Sexo -12.155% 3.237 -3.136
Primera vez en el curso 8.065 -17.446
Observaciones 46 45 62
R2 0.1049 0.096 0.006
R2 Ajustasdo 0.04093 0.03 -0.044
Error estandar de los residuos 18.51 (df = 42) 20.125 df=41)  22.592 (df = 40)
Estadistico F 1.64 (df=3;42) 1.452(df=3;41) 0.123 (df =2; 40)

4% n<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Finalmente, los valores de R? ajustado y los estadisticos F indican que la capacidad explicativa del modelo
es limitada. El R? ajustado es bajo en las tres especificaciones, lo que implica que una gran parte de la
variabilidad en las notas no es explicada por las variables incluidas en el modelo. Esto no invalida los
resultados, pero si sefiala que el rendimiento académico probablemente depende de muchos otros factores
no observados. En conjunto, los hallazgos sugieren que la intervencion pudo haber tenido un impacto
moderado en ciertos contextos (como en el Grupo 1), pero se requieren mas observaciones y un disefio mas
robusto para obtener conclusiones definitivas.

Resultados

Una lectura mas profunda de los resultados permite identificar diferencias sustantivas en la efectividad del
nudge segun el grupo docente, lo cual esta estrechamente relacionado con el promedio de nota de admision
de los estudiantes en cada grupo. Esta observacion sugiere la existencia de efectos heterogéneos del
tratamiento, asociados a las capacidades académicas de base de los estudiantes y a su afinidad con la carrera.
En el Grupo 1, que presentd un promedio de nota de admision de 8.6, no se observa un efecto significativo
del nudge sobre el rendimiento académico. Esta ausencia de impacto podria explicarse por un techo de
rendimiento, es decir, que estos estudiantes ya poseen tanto las habilidades l6gico-matematicas necesarias
como la motivacion para la carrera, por lo que intervenciones adicionales tienen un margen de mejora muy
limitado.

En este contexto, el nudge no resulta perjudicial, pero tampoco genera beneficios adicionales relevantes, lo
cual es coherente con la literatura que sefala que los nudges son mas efectivos cuando los individuos



enfrentan algun tipo de friccion, inseguridad o sesgo que limita su desempeio (Thaler & Sunstein, 2008;
Walton & Cohen, 2011).

En contraste, en el Grupo 3, cuyo promedio de admision es de apenas 6.0 —el mas bajo—, tampoco se
observan efectos significativos del tratamiento. Esto podria deberse a que estos estudiantes presentan
dificultades estructurales mas profundas, como carencias en habilidades matematicas o logicas
fundamentales, lo que impide que un simple nudge, por mas bien disefiado que esté, logre impactar de
manera significativa en su rendimiento. Tal como se sefiala en la Figura 3, factores como la ansiedad, los
habitos de estudio deficientes y las bases académicas débiles de secundaria son obstaculos importantes en
este perfil estudiantil. En estos casos, se requeririan estrategias pedagogicas mas intensivas, tales como
tutorias personalizadas, cursos de nivelacion, o acompafiamiento académico estructurado, para poder
generar mejoras tangibles en su trayectoria universitaria.

Donde si se observa un efecto positivo del nudge es en el Grupo 2, que tiene un promedio intermedio de
8.0. Este grupo representa un caso especialmente relevante, ya que parece combinar condiciones minimas
de habilidad académica con cierto nivel de vulnerabilidad emocional o inseguridad ante el entorno
universitario. Es precisamente en este grupo donde el tratamiento muestra un coeficiente estadisticamente
significativo, lo cual indica que los nudges pueden ser particularmente eficaces en estudiantes que poseen
el potencial académico para tener éxito, pero que requieren de un refuerzo psicoldgico o motivacional para
desplegar dicho potencial. Estos estudiantes, posiblemente clasificados como tipo 1 en la matriz conceptual
(interesados en la carrera y con habilidades adecuadas), enfrentan incertidumbres comunes al primer afio
universitario, como el miedo al fracaso, la presion del entorno o el choque con las exigencias académicas.
El nudge actia entonces como un catalizador que permite a estos estudiantes superar sus inseguridades
iniciales y alcanzar un desempefio académico mas alineado con sus capacidades reales.

En conjunto, estos hallazgos apoyan la idea de que el disefio e implementacion de intervenciones tipo
nudge debe considerar explicitamente la heterogeneidad del estudiantado, en lugar de asumir un impacto
uniforme. Intervenciones breves como la aqui analizada pueden ser costo-efectivas y de alto impacto si se
aplican estratégicamente a subgrupos con caracteristicas especificas —como los estudiantes del Grupo 2
mientras que para otros perfiles (como los del Grupo 3) es necesario complementar con politicas
académicas mas estructurales. Esta perspectiva diferenciada es fundamental para avanzar en la
construccion de sistemas universitarios mas inclusivos, eficientes y sensibles a las trayectorias reales de
los estudiantes.

Conclusiones

Los resultados de esta investigacion sugieren que los nudges educativos, particularmente aquellos
enfocados en reforzar el sentido de pertenencia, tienen un potencial significativo como estrategia de bajo
costo para mejorar el rendimiento académico en cursos introductorios universitarios. En este estudio se
evalu6é empiricamente el efecto de una intervencion breve de pertenencia social aplicada a estudiantes de
primer ingreso del curso Introduccion a la Economia en la Universidad de Costa Rica. La metodologia
experimental implementada permiti¢ asignar aleatoriamente a los estudiantes a grupos de tratamiento y
control, respetando la estructura de clases practicas y controlando por efectos docentes. Este disefio robusto
fue clave para aislar el efecto neto del tratamiento sobre el rendimiento en el primer examen parcial.



El modelo econométrico utilizado —regresiones por minimos cuadrados clasicos (MCC)— mostr6 que el
tratamiento tuvo un efecto positivo y significativo en una de las tres especificaciones estimadas,
especialmente cuando se controla por el sexo del estudiante. Sin embargo, los resultados no son robustos a
la inclusion de otras variables como la condicion de estar cursando el curso por primera vez. Ademas, el
bajo poder explicativo del modelo (R? ajustado) sugiere que existen otros factores relevantes que inciden
en el desempefio académico y que no fueron capturados en esta investigacion. Las pruebas de diagnostico
confirmaron normalidad de los residuos en todos los bloques, pero también detectaron heterocedasticidad
en el Grupo 1, lo que fue corregido mediante la implementacion de errores estandar robustos.

Desde el punto de vista cualitativo y de disefio, la intervencion fue bien recibida y ejecutada de forma
ordenada, y permiti6 fortalecer el vinculo académico entre estudiantes y carrera. La similitud en la
distribucion de sexo y condicidn de primera vez entre grupos tratados y de control respalda la validez interna
del experimento. Si bien los efectos cuantitativos no son concluyentes en todas las especificaciones, los
resultados permiten identificar sefiales positivas, especialmente en contextos donde las condiciones
emocionales o sociales afectan la confianza y el rendimiento de los estudiantes. En particular, se observa
que las mujeres tienden a obtener mejores resultados que los hombres, lo que podria abrir futuras lineas de
trabajo sobre diferencias de género en el contexto universitario.

En suma, este estudio contribuye con evidencia preliminar al campo de la economia del comportamiento
aplicada a la educacion superior en América Latina. Los nudges de pertenencia social pueden ser una
herramienta 1util, pero requieren una implementacion sensible al contexto y un disefio metodoldgico
riguroso para evaluar sus efectos. Se recomienda continuar replicando esta intervenciéon con mayor tamafio
muestral, incluir seguimiento a mediano plazo (segunda evaluacion o rendimiento final del curso) y
complementar los analisis con metodologias cualitativas para comprender mejor las percepciones de los
estudiantes. Finalmente, este tipo de estrategias podrian integrarse de forma sistematica a los programas de
acompafiamiento estudiantil de la Universidad, contribuyendo asi a mejorar la permanencia y la equidad en
la educacion superior costarricense.
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