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Medicidn de la corrupcion

Revisidn de la literatura empirica

Resumen

En el presente trabajo se realiza una revision de la literatura empirica sobre la
medicién del fendmeno de la corrupcion, en distinto tipo de economias.
Atento a que los actos de corrupcién no son observables de modo directo, se
presenta un modelo tedrico para su interpretacién y se estudia en forma
comparada su cuantificacion en términos de dimensién e impacto a través de
diversas investigaciones. Para ello se exponen, comparan y contrastan distintos
métodos de medicién, resaltando sus implicancias y determinando el enfoque
mas apropiado, de acuerdo a las circunstancias especificas y el caso tedrico
identificado. Se estudian mediciones basadas en la percepcién; la recoleccion
de datos a partir de observaciéon directa; el chequeo cruzado; y en
estimaciones e inferencias estadisticas. Luego de una revisidon detallada de
casos se concluye que la determinacion del disefo de la evaluacién y el
método a emplear deberian ser definidos en funcién de las preguntas de
evaluacidn y los atributos del programa especifico en consideracién. Asimismo,
se destaca la necesidad adicional de estudiar el costo social directo de la
corrupcioén, relacionado con el no cumplimiento generalizado de las reglas en
una sociedad.

Palabras clave: corrupcidn, politicas anti-corrupcion, mediciones, transparencia
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I. INTRODUCCION

La corrupcién es un flagelo que afecta seriamente a todo tipo de economias, independientemente
de su nivel de desarrollo. Tanto es asi que se ha vuelto un tema central en politicas de desarrollo y
varios organismos internacionales como el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo
entre otros, dedican cuantiosos recursos en investigaciéon relacionada con la materia y en
programas anticorrupcion. Sin embargo, dado que se trata de un hecho ilicito por definicidn, las
cifras que caracterizan el fendmeno se encuentran ocultas y no resultan observables de modo
directo o en registros estadisticos. Esta particularidad ha hecho que la cuantificacion de su

dimension e impacto haya sido abordada de forma disimil en numerosas investigaciones.

En este trabajo se reunen, exponen, comparan y contrastan distintos métodos para medir la
corrupcién con el objetivo de identificar similitudes y diferencias, sus implicancias y asi poder
determinar si existe un enfoque mds apropiado, de acuerdo a las circunstancias de cada pais. Se

considera que las mediciones de este fendmeno pueden clasificarse como sigue:

1) Basadas en la percepcion
2) Basadas en recoleccidn de datos por observacion directa
3) Basadas en el chequeo cruzado

4) Basadas en estimacion e inferencia estadisticas

En este trabajo se revisan investigaciones que utilizan las distintas técnicas de medicidon
mencionadas y se analiza su conexién con el modelo tedrico propuesto. Luego se extraen
conclusiones sobre la efectividad de los métodos utilizados. Es importante destacar, que la
adecuada cuantificacion de este fendmeno permitird a las economias afectadas avanzar en la
formulacién de politica anticorrupcion asi como también en el campo del monitoreo y evaluacion

de dichas politicas.

El aporte del presente estudio a la literatura es la clasificacion sistematica de los métodos de
medicion presentes en la literatura empirica, lo cual permitird futuras contribuciones en esta area
de conocimiento. Una vez reconocidas las diferencias significativas de cada método, se revisan un
total de 23 mediciones de corrupcidn, para cada estudio incluido se identifica la definicién
utilizada asi como el método de cuantificacion empleado y los resultados obtenidos. Esto permitira
concluir que la corrupcién es un fenédmeno susceptible de ser medido vy sintetizar el estado de la

los avances en la materia.
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A su vez, este trabajo contribuye a vincular dos ramas de la literatura econdémica, los modelos
tedricos que plantean una definicidon en términos formales de la corrupcién con la literatura sobre
las estructuras de medicidn y supervision. Considerando un enfoque amplio para el abordaje del
problema de la corrupcién en distintas economias, la supervisidn tiene un rol fundamental en el

diseno de soluciones estructurales.

Tanto el modelo tedrico presentado, asi como su conexidon con los casos concretos estudiados
permiten identificar que es necesario un mayor esfuerzo en investigar el comportamiento de los
burdcratas y los incentivos que enfrenta antes distintas configuraciones que proponen las nuevas
politicas. Aunque gran parte de los trabajos de investigacién se han centrado en las innovaciones
de las politicas anti-corrupcidn, también debe prestarse atencion a las innovaciones en las formas

corrupcion.

El estudio se organiza como sigue: en la siguiente seccion se presenta una revisién de la literatura
sobre comparaciones de mediciones del fendmeno de la corrupcidn. A continuacidn se expone un
analisis sobre la definicion de la corrupcién. La seccion IV presenta un modelo tedrico que ayuda a
definir el fendmeno a medir en términos formales. En la seccidn V se presentan las diferentes
mediciones empiricas relacionadas con la tematica que han sido relevadas, que luego son
comparadas en la seccidon VI. En la seccidn VII se presentan los argumentos sobre la discusion
acerca de la conveniencia de mediar la corrupcidn en base a casos puntuales, en contraposicion a
realizarlo a través de estimaciones basadas en la percepcién. Finalmente en la seccion VIl se
extraen conclusiones sobre la conveniencia de utilizacion de cada una de las metodologias de
medicion de acuerdo a las circunstancias y se las relaciona con las estrategias propuestas para

combatir la corrupcion.
Il. REVISION DE LA LITERATURA

Dado que en los ultimos afios han habido numerosos avances metodolégicos e intentos por medir
de la corrupcién, algunos autores han comenzado a hacer esfuerzos por sistematizar y entender
los resultados obtenidos. Esta inquietud se fundamenta principalmente en el hecho de que si bien
han habido varios progresos en la materia y se han desarrollado técnicas de medicion mas
sofisticadas, los niveles de corrupcidn estimados parecerian muy heterogéneos a priori, por lo que
existe poco consenso acerca de la magnitud de la corrupcion. En la literatura se pueden encontrar
algunos intentos por sistematizar en forma ordenada las mediciones de corrupcidn existentes. Un

caso es el trabajo de Banerjee et al (2012) en donde se presenta el desarrollo detallado de un
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modelo tedrico para entender el fendmeno de la corrupcion y luego se mencionan algunas
investigaciones empiricas con mediciones realizadas en otros trabajos. En el mismo se distinguen
los resultados de los trabajos empiricos de acuerdo a la metodologia implementada. Sin embargo,
no se realizan comparaciones entre los resultados obtenidos en las distintas mediciones, ni
tampoco se hace un estudio comparativo respecto al contexto al que han sido aplicadas, que

permita cotejar las investigaciones y completar las comparaciones.

Por otro lado, en el trabajo de Olken and Pande (2012) se presenta una recopilacién de estudios
empiricos sobre medicidn de corrupcién, ordenados de acuerdo al tipo de corrupcién que intentan
medir. En el mismo se realiza un andlisis del contexto en el que se aplican las metodologias y los
resultados obtenidos en cada caso. Finalmente se comparan los resultados, pero no se los vincula

con un modelo tedrico capaz de explicar la intuicién logica detrds de los resultados relevados.

En el articulo de Johnson and Soreide (2013) se ofrece una guia practica para los profesionales que
disefan, implementan y difunden las evaluaciones e investigaciones sobre la lucha contra la
corrupcidn, a través de ejemplos reales e hipotéticos. En el mismo se desarrolla una variedad de
métodos cuantitativos y cualitativos que pueden ser empleados para responder a las preguntas
operativas sobre el impacto de las intervenciones contra la corrupcion. En el mismo los autores
aclaran que si bien algunos métodos pueden producir evidencia mas fuerte que otros para una
evaluacion especifica, existe un equilibrio entre el rigor y los costos a incurrir, y entre la aspiracién
y la viabilidad a la hora de realizar los estudios. El objetivo es brindar informacién a quienes estan
interesados en la lucha anti-corrupcidn acerca de cuales son los resultados mas fiables y producir
la forma de producir los conocimientos necesarios para el trabajo en la lucha contra la corrupcion,

sentando las bases de las iniciativas mas eficaces contra la corrupcion.
l1l. DEFINICIONES

Una de las definiciones mas conocidas de corrupcién es la que brinda la organizacidon
Transparencia Internacional, que la define como el mal uso del poder encomendado para obtener
beneficios privados®. Esta definicidn es lo suficientemente amplia y precisa al mismo tiempo, como

para englobar distintos tipos de corrupcion.

Rose-Ackerman (2006) hace una diferenciacidon entre la corrupciéon oportunista de pequefios

retornos y la corrupcién sistematica. La corrupcién oportunista se da cuando los funcionarios

! Transparency International (2015)

TESI



publicos en niveles jerarquicos bajos obtienen beneficios a partir de la implementacidn de leyes y
regulaciones basicas, como el caso de agilizar un tramite a cambio de dinero. El autor indica que
este acto implica una redistribucién de beneficios (derivados de la provision de un bien publico)
injusta e ineficiente, socava los propdsitos de los programas y politicas, genera incentivos a los
oficiales a que crear mas procedimientos burocraticos y no a suministrar un bien/servicio,

incrementa el costo de hacer negocios, y finalmente socava la legitimidad del Estado.

Por otro lado, la corrupcidn sistémica afecta directamente a las estructuras del Estado, dejandolo
disfuncional y afectando incluso la economia de mercado entera. La misma ocurre en casos mas
amplios que los anteriores, como por ejemplo la existencia de acuerdos entre el crimen
organizado y ciertas ramas o entidades del Estado. En general, este tipo de corrupcion implica la
captura del Estado por parte de intereses privados que concentran el poder y la riqueza, para
beneficio de quienes ocupan los cargos publicos mas estratégicos a sus intereses. La corrupcion
sistémica resulta mas sencilla de categorizar que de medir, dado que el modo en que el Estado es
capturado determina el tipo de estimacién que se requiere para dimensionar el caso. Por ejemplo,
una forma de medicién pueden ser las conexiones que tengan los grupos econdmicos dentro del
Estado; otra forma puede ser el dinero pagado en forma de sobornos a altos funcionarios, para

favorecer intereses particulares.

Desde un punto de vista tedrico, Banerjee et al (2012) resalta que el centro neuralgico de la
corrupcidén reside en la ruptura de las reglas, y no sélo hacer algo que no es ético o esta en contra
de los intereses colectivos. Por consiguiente, este enfoque pone la atencidon en la tarea que le ha
sido asignada al burdcrata y las normas que la rigen. Concretamente, define entonces la
corrupcién como “la accion de la ruptura de una regla por parte de un burdcrata o una persona
que ocupa un cargo electivo, con el fin del beneficio privado”. Los autores resaltan que esta
definicidn incluye el tipo mas obvio de corrupcidn, un burdcrata que recibe un soborno monetario
evidente para romper una regla y de ese modo proporcionar un servicio no contemplado en la
norma. Sin embargo, dicha definicién también abarca otras formas mds matizadas de la corrupcion
burocrética, como casos de nepotismo o incluso casos de “robo de tiempo”?. Bajo esta definicién
entonces, son las normas lo que definen lo que es corrupcién. Por lo tanto, el mismo acto podria
ser clasificado como corrupcidn o no, dependiendo del contexto en que es analizado. Por ejemplo,

el hecho de que un trdmite especifico pueda ser realizado de forma mds rapida si se abona un

2 En la literatura de corrupcidn se habla de “robo de tiempo” cuando un funcionario publico no asiste a su
lugar de trabajo en los tiempos y formas estipulados en la norma y aun asi cobra una remuneracion.
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cargo extra se encuentra regulado sélo en algunos ambitos de la administracidn publica. Por otro
lado, algunas decisiones de politica econdmica no necesariamente serian consideradas como
corrupcién bajo esta definiciéon. Por ejemplo, el hecho de que un gobierno ofrezca beneficios
explicitos a sus partidarios, podria tener implicancias de caracter ético y en cuanto a la eficiencia
en la asignacién de recursos, aun asi bajo la definicién explicitada no necesariamente constituya

un acto de corrupcidn, siempre y cuando técnicamente no se quiebre ninguna norma formal.

Los autores resaltan la eleccién de dicha definicion por motivos pragmaticos, ya que el énfasis en
romper las reglas formales (en contraposicion a normas éticas o morales) deja de lado la
necesidad de hacer juicios éticos subjetivos y por lo tanto evita la necesidad de tener una
discusion mas profunda acerca de las diferencias culturales. Esto les permite desarrollar con

mayor claridad y exactitud un modelo formal para el estudio de la problematica.

La definicidn anterior coincide con la de otros autores. Svensson (2005) define la corrupcién como
“el mal uso de cargos publicos para beneficio privado”, aclarando que “el mal uso por lo general
implica la aplicacion de una norma juridica”. Por su parte, Shleifer y Vishny (1993) definen la
corrupcién como “la venta por de la propiedad del gobierno, por parte de funcionarios publicos
para beneficio personal”, implicando una definicién bastante amplia de propiedad que incluye
tanto activos fisicos, como tierras y bienes, asi como activos que tienen un valor de opcién, como

licencias.

En el Anexo | se puede hallar una presentacién mas extensiva de la definicién de corrupcion de
acuerdo a la organizacion Transparencia Internacional, asi como también un listado detallado
definiciones operativas para otros términos de uso comun en la literatura de politica anti-

corrupcion.
IV. MODELO TEORICO

Banerjee et al (2012) posicionan la tematica de la corrupcién a nivel teédrico lejos del enfoque
dedicado puramente al delito y castigo, sino mas bien con un enfoque centrado en las tareas que
se le asignan a los burdcratas. Este enfoque se conecta estrechamente a la literatura sobre la
economia interna de las organizaciones surgida en las ultimas dos décadas. De acuerdo a Tirole
(1986) en esta literatura se reconoce expresamente que la mayoria de las organizaciones utilizan
para la toma de muchas de sus decisiones internas mecanismos burocraticos similares a los

asociados con los del gobierno, lo que da lugar a hechos de corrupcion.
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IV. 1 Bases del modelo

Se analiza el problema de un gobierno que debe asignar espacios (extensible a la asignacion de
recursos en general) a través de un burdcrata que implementa el proceso de asignacion. Existe un
continuo de espacios con dimensién 1 que debe ser asignado a una poblacién de tamafio N > 1.
Los agentes, es decir los ciudadanos, poseen diferentes valores privados y sociales para los

espacios.

Especificamente, se supone la existencia de dos tipos de agentes: H y L con los dimensiones Ny y
N, , respectivamente, de forma tal que Ny + N, = N > 1. El valor social de otorgar un espacio al
agente tipo H es H y es L para el tipo L. Suponemos que H > L. Los beneficios privados pueden

ser diferentes, de modo que cada grupo valora sus espacios en h y [ respectivamente.

El tipo que caracteriza a cada uno de los agentes constituye informacién privada y es desconocida
por el gobierno o el burdcrata, aunque el burdcrata posee un mecanismo de aprendizaje, llamado
la prueba, que describe mas adelante. Los agentes también difieren en su capacidad de pagar por
un espacio, denotado por y; y y; respectivamente. Debido a restricciones presupuestarias los
agentes pueden no ser capaces de pagar el valor privado completo, de modo que puede darse el

casodequey, < hyy, <L

Se supone la existencia de una tecnologia de prueba genérica que puede utilizar el burdcrata para
detectar tipos de agentes. Si se utiliza en un agente de tipo L, que esta tratando de pasar la
prueba para un periodo de tiempo t; la probabilidad de que falle la prueba (es decir, obtener un
resultado F) es @, (t), con @; = 0. La probabilidad correspondiente para un agente tipo H que
quiere pasar es 0; siempre pasa si él quiere (es decir, obtiene el resultado S). Ambos tipos de
agentes siempre pueden optar por fallar deliberadamente. El costo realizar la prueba por t horas

es de vt para el burdcrata. El costo para el agente de ser puesto a prueba durante t horas es t.

La prueba es la Unica accién costosa llevada a cabo por el burdcrata en este modelo. Se supone
que el burdcrata tiene que realizar esfuerzos para entregar un espacio. A través de este
dispositivo, es posible capturar gran parte de lo que es relevante acerca de la decision del

burdcrata, aunque sin dudas persisten algunos matices que el modelo no alcanza.
IV. 1. A Mecanismos de funcionamiento
El problema basico para el burdcrata es la eleccion de un mecanismo. El burdcrata anuncia un

mecanismo directo al que puede comprometerse ex-ante. Cada mecanismo constituye un vector
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R = (ty, pyxr» Txr); donde t, es la cantidad de pruebas para cada agente que se anuncie de tipo
x = H,L; p,, es el precio que este agente pagara en la condicidn correspondiente; y m,, es la
probabilidad de que un agente adquiera el espacio condicionado a que se anuncie de tipox = H, L

y conseguir un resultador = F, S.

Debido a que el burdcrata sélo elige mecanismos directos, se supone que cualquier R debe

satisfacer las restricciones de incentivos:
Ttys(h — pus) — 6ty =2 mps(h — prs) — 6t (1)
y, a suvez:
ms(l — PLS)(l ) (tL)) + el —pLp)@,(t,) — 6t =
sl — PHS)(l - Q)H(tH)) + Tyl — pup)Oy(ty) — Oty (2)

Por otra parte, los clientes pueden decidir no participar. Esto es capturado por las restricciones de

participacion:
Ttys(h — pys) — 6ty = 0 (3)
ms(l— pLS)(l - Q)L(tL)) + 1 p(L—pLp)@,(¢,) — 66, =0 (4)
También hay una restriccidon total espacios, dada por:
Ny mys + Ny, 7TLS(l - (Z)L(tL)) + Ny e @,() <1 (5)

Por ultimo, también existen restricciones de capacidad de pago, que responden al hecho de que

los agentes no pueden pagar mas de lo que indica su poder de compra:
Pur < yu, v = F,P (6)
Pr <Y, v =F,P (7)
Se define R como el conjunto de valores de R que satisfacen estas condiciones.
IV.1.B Reglas

El gobierno elige un conjunto de reglas para los burdcratas que toman la forma: R = (T, Py, [1r)
donde T, es el conjunto de valores permitidos para la cantidad de pruebas (t,); Py, es el conjunto
de precios permitidos; y II,, es el conjunto de valores permitidos para la probabilidad de que

alguien adquiera un espacio (my,) parax = H,Lyr =F,S.



Aunque se supone que el gobierno no observa el tipo de cada individuo, si se permite que P, y
I, dependan del tipo del agente. Sin embargo, no se asume que la posibilidad de observar
violaciones de P,, automaticamente implica poder observar violaciones de II,,.. Puede que sea
facil descubrir que a algunos se le estdn cobrando precios mas altos que los permitidos sin

aprender nada mas en general acerca de cdmo estan siendo asignados los espacios.

Se supone que R es factible en el sentido de que existe al menos un R = (t, Py, TTxr) € R tal que
ty €Ty, Dyr € Py, ¥ Ty € Il. Asi mismo, si R no es Unico, entonces el burdcrata tendra

discrecion.

El gobierno también elige p, que es el precio que el burdcrata tiene que pagar al gobierno por cada
espacio que adjudica. Se supone que este se cargo se aplica estrictamente, por lo que el precio se
paga siempre. Este supuesto se puede relajar con facilidad, pero el resultado no ofrece nuevas

perspectivas.
IV.1.C La Eleccion del Burdcrata

Para cada mecanismo R € R N R el beneficio del burdcrata viene dado por la siguiente expresion:

Ny mys(pys —p) + Ny ms(prs — P)(l - Q)L(tL)) + N, mpp(pr — )@, (t,) — Ny Ty — vNy 1, (8)

Sin embargo, si R estd en R N R€, se supone que un burdcrata paga un coste por romper las
reglas, al cual nos referiremos como y. Por lo tanto, la recompensa del burdcrata para cualquier R

que esta en R N R€, vendra dada por:

Ny mys(pys —p) + Ny m5(prs — P)(l - Q)L(tL)) + N, p(prr —p)0,(t) —vNy my —vN, T, —y

(9)

Se supone que el costo y es desconocido para el gobierno cuando establece las normas, aunque
sabe que proviene de una distribucién G(y). Un burécrata corruptible es uno para el cual y es
finito. Como resultado, se describe R(R,y) como el mecanismo elegido por un burécrata con el

costo de la corrupcién y cuando la regla es R.
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IV.1.D La Eleccion del Gobierno

Se supone que el burdcrata es el agente de lo que se denomina "el gobierno", un principal cuya
preferencia es maximizar el bienestar social generado por la asignacién de espacios. Esta
suposicién es en parte un artefacto dado por la forma en que se modela la situacion. Lo
fundamental es que el burdcrata tiene un jefe cuya finalidad es diferente a la de él y que esta en
una posicion que le permite castigarlo. De lo contrario, nunca tendria que romper las reglas
porque, en efecto, el haria sus propias reglas. La suposicién de que su jefe sélo se preocupa por el

bienestar social es conveniente pero no necesario.

Por supuesto, es posible que el burdcrata sea el que se preocupa por los beneficiarios y esta
tratando de protegerlos de su jefe. Esta es posibilidad interesante y quizads importante, que no se
investiga en este modelo. En general, una configuracién de como la presentada deliberadamente
restringe las posibilidades estratégicas mds interesantes que surgen en modelos de economia
politica, para centrarse en las cuestiones de aplicacion que surgen incluso sin ellas. Por

consiguiente, el gobierno maximiza la siguiente funcion:

§ [N s (RERYDH + Ny mis(RR, 1)) (1= 0, (6, (RR, 1)) ) + Ny 1160, (£, (RER Y))L

= (v + &Ny ty(RR. 1) = v + EN, t, ()| dG ()
a través de la eleccion del valor del pardmetro R que maximice la funcién.

IV.2 Interpretacion del modelo

La modelizacidn intenta ser la mas simple capaz de ilustrar todas las caracteristicas de interés. En

concreto, el modelo le permite al burdcrata tener multiples dimensiones de malversacién:

e Corrupcion es cuando el burdcrata rompe las reglas.

e Soborno es cuando el burdcrata cobra precios mds altos que los que corresponden.

e FElusion es cuando el burdcrata no lleva a cabo las pruebas obligatorias.

e Instrumentacion de trabas burocrdticas es cuando el burdcrata implementa mas pruebas

que las obligatorias.

| 11
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e Ineficiencia en la asignacion es cuando las personas equivocadas obtienen los espacios
(segun las reglas) o algunos espacios permanecen sin asignar cuando las reglas requieren

que se todos los espacios sean asignados.

En equilibrio existe corrupcién debido al hecho de que el gobierno no es capaz de observar el
costo y . Si el gobierno pudiese conocer el costo y particular del burdcrata, entonces también
podria conocer la eleccidn del burdcrata, dadas las reglas que establecidas; por lo que seria capaz
de establecer reglas que no se romperian. Sin embargo, cuando y puede tomar diferentes valores,
el gobierno tiene que elegir entre reglas que le den al burdcrata gran discrecionalidad (por lo que
casi nunca se romperian) y reglas que sean mas rigidas (para inducir el burdcrata para actuar en
pos del interés social) y por lo tanto no serian respetadas por algunos burdcratas, precisamente

por ser mas estrictas.

El problema planteado en este modelo va mas alld del problema estdndar de asignacion de
recursos bajo informacién asimétrica en dos aspectos importantes. En primer lugar, no se asume
que el beneficio privado de la persona que obtiene el especio necesariamente sea el beneficio
social. Esta divergencia es caracteristica de muchas situaciones que involucran al gobierno. Por
ejemplo, la sociedad querria dar licencias a los buenos conductores (H > 0) y no a los malos
(L < 0); pero los beneficios privados de obtener una licencia probablemente son positivos para
ambos tipos. También podemos suponer que el espacio consiste en evitar una sentencia de carcel.
Los agentes de tipo H son inocentes, mientras que los del tipo L no lo son. En este caso H > 0
representa el beneficio social de no enviar a un inocente a la carcel, mientras que L <0
representa el beneficio social de no enviar a un delincuente a la cércel. Sin embargo, los beneficios

privados son positivos para ambos tipos: h s [, pero h,1 > 0.

En segundo lugar, en el modelo planteado se contempla la posibilidad de que los beneficiarios
potenciales tengan una capacidad de pago que sea menor que sus beneficios privados, o su
disposicidn a pagar (I > y; o h > yy). Esta condicidn habitualmente es tratada como equivalente
a que el beneficiario enfrente restricciones de crédito, pero vale la pena destacar que cubre una
amplia gama de situaciones (incluyendo el caso de restricciones de crédito). Por ejemplo, se podria
considerar el caso de una persona que quiere llevar a su hijo al hospital para ser tratado, pero su
ingreso permanente no cubre el costo. Esta persona, sin embargo, se encuentra dispuesta a pagar
la totalidad de sus ingresos (menos las necesidades de supervivencia, por ejemplo) para salvar la

vida de su hijo y también estaria dispuesto a soportar, ademas, una fila de 4 horas al dia cada
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mafiana. En este caso, su disposicidn total a pagar (en tiempo y dinero) es claramente mayor que

su capacidad de pago.

Sin embargo, la formulacién del modelo incorpora una serie de simplificaciones importantes. Se

impone, por ejemplo, que la ruptura de cualquier tipo de regla conlleva el mismo costo, lo que,

obviamente, no tiene por qué ser el caso. Por ejemplo, cuando un burdcrata y un agente se ponen

de acuerdo de forma tal que el agente estd en mejores condiciones que en virtud de las normas

oficiales, es probable que haya menos posibilidades de ser atrapados que cuando el burdcrata

intente causarle un perjuicio al agente. Tampoco se tienen en cuenta asuntos distributivos: las

preferencias del gobierno son indiferentes a quienes -entre el burdcrata y sus diferentes tipos de

clientes- se queda con la cantidad de dinero.

IV.3 Tipologias

Resulta de utilidad resaltar algunas de las diferentes posibilidades que pueden surgir dentro del

marco del modelo planteado, tal como se realiza en la Tabla 1. Las etiquetas de los casos explican

cada una de las situaciones que luego se analizan.

Tabla 1. Las posibilidades que surgen del modelo corrupcion

Valoracidn del espacio por

parte del agente

Capacidad de pago relativa del agente

Yu > YL Yu =YL
h>1 Caso I: Alineacién Caso lll: Incapacidad de pagar
h<l Caso ll: Falta de disposicion a pagar Caso IV: Desalienacién

A continuacidn se exponen ejemplos para cada uno de los casos identificados:

| 13



Caso I: Alineacion de valor y capacidad de pago

En este caso, las escalas de valoracién valor social y privado se encuentran alineadas. Si bien el
caso de mercado puro en el que H = h = yy, L = | = y; pertenece a esta categoria, este caso es
en ultima instancia mas amplio que eso, porque a pesar de que las escalas se pueden alinear, la

capacidad real de pago puede no coincidir con valor social.

Un ejemplo de este caso podria ser la eleccidon de contratistas eficientes para la construccién de
rutas. Los agente tipo H son contratistas mas eficientes. Para el mismo contrato, hacen mas dinero
(h > I): contratistas pidiendo un precio mas bajo por su trabajo, es lo mismo que pagar mas por
adelantado para asegurar un contrato que eventualmente les paga una cantidad fija. Debido a que
a los contratistas se les paga por su el trabajo, el precio que pagan para obtener el contrato puede
ser visto como un descuento en la cantidad que finalmente se les pagard en lugar de ser visto

como un gasto que sale de su bolsillo. Es plausible, por lo tanto, que yy = hyy; = L.

Caso lI: Falta de disposicion a pagar

Este caso es el menos probable de los cuatro casos. Sin embargo, un posible ejemplo es un bien
meritorio, como la condones a precios subsidiados para protegerse contra la infeccion por el VIH:
en este caso los agentes tipo H son personas de alto riesgo. Podrian ser caracterizados como
amantes del riesgo. Por lo tanto, (h < l). Sin embargo, también podrian ser mas ricos que los

agente tipo L (por ejemplo, porque pueden permitirse “comprar” el sexo): entonces yy > y;.

Caso lll: Incapacidad de pagar

En este caso, se da una alineacién en los valores: el agente de tipo de alto valora el bien mas de lo

que lo valora el de tipo bajo, pero existe una incapacidad para pagar.

Un ejemplo de este caso puede ser la asignacion de camas en un hospital. En este caso los agentes
tipo H son los que necesitan con mas urgencia las camas de hospital (por ejemplo, en
comparacién con aquellos que sélo quieren la cirugia estética). La valoracion social probablemente
coincida con la valoracién privada en este caso: H = h > L = [ > 0. Sin embargo, no hay ninguna
razoén para suponer que los agentes del tipo H tengan los recursos para pagar mas que los otros.

Esta situacion puede ser representada suponiendo: yy =y, = y.
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Caso IV: Desalienacion de valores

En este caso, existe una simple falta de alineacién entre la valoracidn social y la valoracién privada:

aquellos a los que el gobierno le gustaria dar espacio, lo valoran menos.

Un ejemplo de este caso es el cumplimiento de la ley. En este caso, el espacio es evitar el tiempo

en la carcel, por lo tanto se tieneque H >0 > L,yy =y, =y,h=101>0.

En la seccion de mediciones, se identifica cada uno de los estudios, segln el caso tedrico

identificado.

IV.4 Implicancias del modelo

En el enfoque planteado en el modelo los gobiernos estan interesados en configurar reglas cuando
el resultado de laissez-faire no maximiza el bienestar social. En pocas palabras: en este modelo, los
gobiernos sélo interfieren para mejorar una situacion ineficiente. La corrupcién, sin embargo,

surge cuando estas normas no hacen extraer el maximo excedente para el burdcrata.

A veces, las reglas permiten al burdcrata extraer el excedente exacto que desea (por ejemplo el
Caso |), pero en muchos otros casos puede que no. La tarea asignada al burdcrata y las reglas son
elegidas por un gobierno consciente de la posibilidad de corrupcién. En varios de los casos, es
evidente que la presencia de burdcratas corruptibles cambia las reglas y tareas. Ergo, el gobierno
elige esas reglas, y la tarea asignada al burdcrata, reconociendo que las reglas a veces se rompen.
Aun asi, el resultado final es mejorado mediante el establecimiento de esas reglas. Esta es la

esencia del enfoque de la asignacion de tareas.

El modelo también ofrece otras ideas mas especificas. La primera observacién es que las trabas
burocraticas van de la mano con el soborno. Dado que realizar pruebas es costoso, no hay ninguna
razon para realizarlas en exceso, a menos que exista la posibilidad de obtener dinero extra a partir

de ellas.

Sin embargo, existen dos razones distintas que lo explican. Cuando la disposicidon a pagar esta
alineada con la capacidad de pago y la valoracion social (Caso |), los agentes de tipo L pueden
enfrentar trabas burocraticas. En este caso aquellos que tienen una baja probabilidad de obtener

el espacio, pueden ser victimas de un sistema disefiado para crear cierta escasez artificial y extraer
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mas rentas para el burdcrata, como se sugiere en Shleifer y Vishny (1994). En otras palabras, el
propdsito de las trabas burocraticas es la deteccidn de quienes son los agentes del tipo que
poseen una alta disposicién a pagar. Por otro lado, cuando la capacidad de pago no estd
relacionada con la disposicidén a pagar (Caso lll), entonces las trabas burocraticas surgen porque
incluso los burdcratas corruptos prefieren generar una asignacién lo mas eficiente posible, a
condicidon de no hacer menos dinero. Las trabas burocraticas se imponen entonces sobre los
agentes del tipo H con el propdsito de detectar a los agente del tipo que poseen una baja

disposicion a pagar.

El segundo punto es que las trabas burocraticas surgen solamente cuando y; < [. Mas aun, es
posible comprobar que en ambos casos las trabas burocraticas aumentan en la brecha entre la
disposicion a pagar y la capacidad de pago. La intuicién es bastante sencilla y se resumen en que
es precisamente porque existe esta brecha, que es posible imponer una traba burocratica. Si no
existiese tal brecha, el cliente simplemente desistiria en caso de enfrentar una gran cantidad de
trdmites burocraticos. Este razonamiento deja claro por qué la gente no tiene que soportar trabas
burocraticas cuando intenta comprar bienes mas comercializados (es decir, productos para los que
y;, = l). Desde esta perspectiva, los gobiernos estan asociados con las trabas burocréticas dado
gue a menudo suministran bienes a personas cuya capacidad de pago es inferior a su disposicién a
pagar. Por esta razdn, este problema es particularmente grave para las oficinas de gobierno que

sirven a los mas pobres.

Un tercer punto, que se encuentra relacionado con el primero, es que la burocracia no tiene que
ser necesariamente el resultado de la escasez. La escasez puede tener un efecto positivo o
negativo sobre la imposicion de trabas burocraticas en funcién de si se esta tratando de desalentar

a los agentes tipo H de que simulen ser de tipo L, o lo contrario.

Un cuarto punto surge en torno a la correlacién entre las trabas burocraticas y el soborno. Esta
correlacién se destaca en el trabajo de LaPorta et al. (1999) en donde, analizando datos entre
paises, se argumenta que la correlacidén positiva entre las pruebas y el soborno es evidencia de
que gran parte de las pruebas son innecesarias y, por lo tanto, constituyen trabas burocraticas.
Como ya se ha observado, las trabas burocraticas sélo se producen cuando existe el soborno. Sin
embargo, no es posible asumir que siempre haya mas trabas burocraticas cuando haya mads
sobornos. Las trabas burocraticas dependen de cual sea la fuente subyacente de la variacion, asi

como del problema econdmico del que se trate.
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Un quinto punto se deriva del analisis del modelo es que si bien el soborno puede estar asociado
con las trabas burocraticas, también se asocia con la elusién, que en un sentido, es lo contrario de

imponer trabar burocraticas.

Un sexto punto es que un desplazamiento hacia la derecha en la distribucidn de y dard lugar al
gobierno a orientarse mds intensivamente hacia el uso de mecanismos de testeo. Esto conducira a
mayores sobornos y mayores trabas burocrdticas, pero al mismo tiempo ayudara a reducir la
asignacion ineficiente. En otras palabras, una mayor capacidad del estado podria estar asociado
con mas trabas burocrdticas y sobornos. A la inversa, una falta de sobornos no podria ser

interpretado como evidencia de que todo estd bien.

Una séptima observacion es que la corrupcion podria obligar al gobierno a renunciar a tratar de
maximizar sus ingresos de la venta de espacios. En algunos casos, por ejemplo el gobierno se
podria ver forzado a fijar el precio de los espacios para el burdcrata lo mas bajo posible para

reducir la corrupcion.

Finalmente, a través del analisis del modelo queda claro que el gobierno a menudo se enfrenta a
una eleccidn entre los mecanismos mas deseables, que podrian estar mas sujetos a corrupcion, y
los menos deseables, que no lo estan tanto. Por lo tanto, en estos casos la corrupcion es el

resultado de esta eleccién propia del gobierno.

IV. 5 Limitaciones del modelo

Tal como esta planteado el modelo dice muy poco acerca de las estructuras de supervision, con
excepcion del punto obvio de que una mejor supervision reduciria la corrupcion. El énfasis sobre el
control en la teorizacién de la corrupcidén se remonta al trabajo clasico de Becker y Stigler (1974).
Si bien los puntos de vista de este trabajo se mantienen en lo fundamental, suelen ser vistos mas

como un trabajo sobre los problemas de agencia en general y no en particular sobre la corrupcion.

También existen en la literatura del tema autores que enfatizan los aspectos institucionales
relacionados con el monitoreo y la supervision. Es evidente que existen alternativas en torno a
quién debe realizar la supervision (los burdcratas superiores, la comunidad, los electores) y con
qué intensidad (informes publicos proactivos con informacion de las cuentas publicas, informes de
rendimientos personales de los burdcratas, etc.). Si bien el modelo planteado en el trabajo de

Bardhan y Mookherjee (2006) captura la idea principal y fundamental de que las comunidades
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pueden tener una ventaja informativa para la supervision (y por lo tanto en el control) de la
corrupcion, la literatura tedrica sobre este tema no ha avanzado mucho mas allad de este punto. De
todos modos, si existe una gran cantidad de material empirico interesante disponible, parte del

cual es cubierto en este trabajo.

Una porcidon importante de la literatura tedrica enfatiza el caracter enddgeno de la eficacia en el
monitoreo. En este sentido Lui (1986) sefiala que la corrupcion puede ser mas dificil de detectar
cuando todo el mundo es corrupto. Tirole (1996) muestra que en un modelo donde la
experimentacion es costosa, cuando suficientes burdcratas son corruptos, todos actian como si
fueran todos corruptos, lo que elimina los incentivos a ser honesto. También existe la idea de que
las personas se sienten menos mal de ser corruptas cuando todos los demas son corruptos. Sin
embargo, poca investigacidon empirica rigurosa ha sido completada en base a estas ideas, a pesar

de que son obviamente importantes.

V. MEDICIONES DE LA CORRUPCION

Este trabajo se enfoca en exhibir y analizar las diferentes técnicas para estimar cuantitativamente
el fendmeno de la corrupcién, que es el principal desafio de la literatura empirica sobre el tema.
Los autores que investigan la tematica habitualmente resaltan que sin medidas robustas las
teorias no pueden ser probadas. Del mismo modo sin contar con mediciones sélidas tampoco seria
posible cuantificar la magnitud de la corrupcion, ni las politicas de lucha contra la corrupcion

podrian ser evaluadas.

De acuerdo a Sequeira (2012) la labor de medicién de la corrupcidn sirve para determinar la
magnitud del problema en un grupo de instituciones o en un pais, y al mismo tiempo es sustento

de base para al menos dos fases del ciclo de las politicas publicas:

A. Formulacion de politica anticorrupcion. A partir de la medicién del fendmeno se determina
la naturaleza de los casos de corrupcidn existentes en una institucién o en una sociedad,
de manera que la informacién sea util para el disefio de las medidas mds convenientes a
implementar para combatir estos hechos.

B. Monitoreo y la evaluacion de politica anticorrupcion. Las mediciones disponibles permiten
identificar el estado de la corrupcién antes y después de una accion en materia

anticorrupcién, brindando informacion sobre la efectividad de la politica. La clave se
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encuentra entonces en identificar la técnica estadistica de estimacion de impacto
adecuada, para poder determinar la magnitud de la incidencia de la lucha anticorrupcidn,

frente a los cambios en el fenédmeno.

Los esfuerzos por medir la corrupcion se enfrentan a diversos inconvenientes. En primer lugar, el
hecho de que la corrupcién sea un acto ilegal hace que la gente sea reacia a hablar de ello por
temor a verse involucrada en problemas y, posiblemente, por verglienza. En segundo lugar,
debido a la forma en que se define la corrupcién y los modelos que se utilizan para entenderla, la
literatura tiende a exhibir una visidn transaccional de la corrupcién. En cambio, la mediciéon de la
corrupcién implica averiguar quién soborndé a quién y en qué medida, lo cual resulta
inherentemente mas dificil de cuantificar. En tercer lugar, el enfoque estrecho tradicional sobre las
transacciones monetarias también hace que sea mas dificil su medicién. En este sentido, por
ejemplo cuando un agente del gobierno se beneficia por el robo de "tiempo" - decide no
presentarse trabajar- los controles sobre el terreno con el trabajo al azar pueden ser muy

reveladores (por ejemplo Chaudhuri et al., 2006).

Finalmente, los sistemas de medicidn de la corrupcién provocardn reacciones que haran al sistema
de medicidn menos fiable. Si el gobierno tiene un sistema de monitoreo en el lugar, las personas
se adaptaran al mismo e intentardn encontrar las formas de evadirlo. Como resultado, estos

sistemas de medicidn seran proclives a subestimar la corrupcién.

A pesar de estas dificultades, muchos de los primeros intentos de medir la corrupcién se basaron
en datos cualitativos de calidad y a veces se encontraban respaldados por datos cuantitativos.
Estos estudios proporcionaron la primera evidencia real acerca de los canales por los cuales se

produce la corrupcidn y los posibles métodos para eliminarla.
A efectos expositivos, en el presente trabajo se distinguen cuatro tipos de mediciones de
corrupcioén:

Mediciones basadas en encuestas/entrevistas de percepcion
Mediciones basadas en recoleccion de datos a partir de observacién directa.

Mediciones basadas en chequeos cruzados.

L

Mediciones basadas estimaciones e inferencias estadisticas, a partir de variables que no

necesariamente se disefian para medir corrupcion.
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A continuacién se examina cada una de las categorias identificadas, en base a articulos e informes

representativos seleccionados. En cada se analizan las técnicas de medicidn empleadas.

V. 1 Mediciones basadas en encuestas / entrevistas de percepcién

En el trabajo de Knack (2007) se presenta un relevamiento de 18 indicadores que miden la
corrupcién entre paises, calculados a partir de estudios basados en la percepcion. Cada una de las
entidades responsables de los estudios entrevistd a firmas, hogares y/o expertos en el tema. En el
estudio sélo figuran dos indices compuestos o hibridos que retnen a todos estos agentes en una
sola medicidn: el indice de Control de la Corrupcién, realizado por el Banco Mundial y el indice de
Percepcién de la Corrupcién, calculado por Transparencia Internacional. Estos indices también
tienen en cuenta dimensiones como el disefio institucional, la prevalencia de los sobornos, la
confianza en las instituciones, entre otras. Por su parte, los indices elaborados por otras
organizaciones como Freedom House, Global Integrity, Vanderbilt University, entre otras, recurren
a encuestas y entrevistas, y se enfrentan a limitaciones similares a las que se indican en esta

seccion.

El indicador mas reconocido probablemente sea el elaborado la organizacién Transparencia
Internacional. Para el célculo del mismo se utilizan datos relevados en encuestas de percepcion
realizadas por instituciones multilaterales (Ej. Banco Africano de Desarrollo), asi como por
organizaciones independientes (Ej. Freedom House, The Economist Intelligence Unit, entre otras).
En el informe de Transparencia Internacional (2015) se usaron 12 fuentes de informacién® que
consisten en encuestas de percepcidn aplicadas a expertos indagados sobre varios campos ademas
de la corrupcién (Ej. la gobernanza, la gestién publica, el desarrollo internacional, etc.). Asimismo

se tabula la informacidn recogida a partir de respuestas de firmas y de hogares.

Atento a que la mayoria de las fuentes de informacién son externas, los resultados de las

encuestas se encuentran sujetos a las intencionalidades, las escalas y las muestras que cada una

3 Las fuentes referidas son: Calificaciones sobre Gobernabilidad 2014 del Banco Africano de Desarrollo;
Indicadores sobre Gobernabilidad Sostenible 2015 de Bertelsmann Foundation; indice de Transformacion
2016 de Bertelsmann Foundation; Calificaciones de Riesgo Pais 2014 de la Economist Intelligence Unit;
Naciones en Transicion 2015 de Freedom House; Calificaciones de Riesgo Pais 2014 de Global Insight;
Anuario de Competitividad Mundial 2015 de IMD; Political and Economic Risk Consultancy Asian Intelligence
2015; Guia Internacional sobre Riesgo Pais 2014 de Political Risk Services; Evaluacién Institucional y de las
Politicas Nacionales 2014 del Banco Mundial; Encuesta de Opinidn Ejecutiva (EOE) 2015 del Foro Econdmico
Mundial; indice de Estado de Derecho 2015 de World Justice Project.
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de las instituciones consideraba apropiadas al momento de realizar el relevamiento, de acuerdo a
los propios objetivos establecidos. Consecuentemente, las medidas y escalas empleadas pueden
diferir. Por ejemplo, en las encuestas realizadas por The Economist Intelligence Unit los resultados
se presentan en una escala que va del 1 a 4, para 139 paises, y con un corte a 2014; mientras que
la encuesta de sobornos presentada por Transparencia Internacional se realizdé en 30 paises,
presenta sus resultados en una escala que va del 1 a 5 y su Ultimo corte es a 2011. Estas dos
fuentes mencionadas, junto con otras 11, fueron las utilizadas para el célculo del indice de
Transparencia Internacional a 2013. Para el mismo se realizd una seleccidon de las preguntas

vinculadas con la corrupcién de manera directa.

Con el objetivo de integrar esta informacién expositiva, en el trabajo de Transparencia
Internacional se realiza una conversion de todas las mediciones a unidades Z y se procesan los
resultados, transformandolos en una escala que va del 0 a 100 (en donde O indica menor
transparencia/mayor corrupcion y 100 indica total transparencia/menor corrupcion). No obstante,
esta misma metodologia e integralidad del indice no se encuentra exenta de sus propias

limitaciones, las cuales incluyen, pero no se limitan, a las siguientes:

i Falta de Comparabilidad. Los indices calculados entre 2015 y 2015 son comparables entre
si, pero no asi con los de anos anteriores. También existe la posibilidad de que, dada la

forma de construccidn, algunos componentes del indice cambien en el tiempo.

ii.  Sesgo. El indice calculado no se encuentra exento del sesgo inherente al fendmeno de la
percepcion. Resulta posible que mientras mas transparencia exista en una sociedad,
también haya mas libertad en los medios de comunicacién, asi como mas desarrollo
institucional referido a politicas anti-corrupcién. Un efecto posible de este fendmeno es
qgue los escandalos de corrupcidon sean percibidos con mayor intensidad, dado que se
vuelven mas publicos. Como consecuencia, es posible que, dada esta situacion de mayor
trasparencia, se incremente la percepcién que tienen los entrevistados acerca de la
corrupcion existente, incluso cuando existan instituciones que estén trabajando para

erradicarla.

iii.  Falta de definicion y trazabilidad. En el indice elaborado por Transparencia Internacional
se agregan 13 fuentes, que incluyen aspectos tan diversos como el imperio de la ley hasta
el pago de sobornos. En estos casos podria decirse que mds agregacidon genera menos

precisién. Lo anterior conlleva a una pérdida de claridad a cerca de la naturaleza de la
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corrupcién a la que se hace referencia en cada uno de los paises comprendidos. A modo
de ejemplo, se tiene que Argentina, figura en indice de 2013 con 34 puntos, junto con
Bolivia, Gabdn, México y Nigeria. En este caso es dificil identificar si la prevalencia de los
sobornos en estos paises es la misma, o como estan posicionados en relacion al imperio de

la ley para castigar los actos de corrupcion.

iv.  Falta de consistencia. Analizando el indice resulta evidente una vinculacién clara entre
desarrollo y corrupcién: los paises desarrollados obtienen los mejores puntajes de en el
indice de Transparencia. Esto daria la idea de que cuanto mas rico sea un pais, mas
transparente o menos corrupto tendera a ser. En consecuencia, la corrupcion afectaria en
mayor medida a los paises en vias de desarrollo. Sin embargo, la organizacion Global
Financial Integrity (GFl) confirma que las compaiiias multinacionales, principalmente
aquellas vinculadas con los paises desarrollados, capturan 900 mil millones de ddlares en
flujos ilicitos (Kar & LeBlanc, 2013). Este monto es 22.5 veces mas grande que el costo
estimado de la corrupcion en el mundo en desarrollo: 40 mil millones de délares. En este
sentido, el indice de Transparencia Internacional, puede resultar poco consistente a nivel
global, al no tener en cuenta algunos de los flujos trasnacionales, en los cuales los paises

desarrollados podrian tener participacion.

Adicionalmente, podemos mencionar en este apartado al indice Control de Corrupcidn del Banco
Mundial (Kaufmann, Kraay & Mastruzzi, 2006), realizado a partir de encuestas a firmas y analistas
de cada pais incluido en el reporte, asi como también a representantes de organizaciones no
gubernamentales y del sector publico. EIl mismo se encuentra sujeto a limitaciones similares a las
antes mencionadas. Finalmente, en el trabajo de Knack (2007) se resalta que para la construccién
del indice publicado por el Banco Mundial se emplean 23 combinaciones diferentes de fuentes de
datos para los 27 paises de Europa Central/Oriental y Asia Central. Esta metodologia dificulta la

comparabilidad entre paises.
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V. 2 Mediciones basadas en recoleccion de datos a partir de observacidon directa

Este tipo de mediciones se basa en investigaciones de observacion directa de la corrupcidn, para
obtener datos concretos del fendmeno. En este caso se busca identificar cémo funcionan las
conductas y las instituciones a partir del estudio de casos puntuales, para lo que se seleccionan
proyectos o programas especificos. El objetivo es determinar cudl es la magnitud de las
transacciones corruptas, como por ejemplo la cantidad y el monto de los sobornos reportados por
los beneficiarios de bienes publicos que, se supone, deberian ser provistos en forma gratuita por

parte de los funcionarios del gobierno.

En este caso, siguiendo la categorizacion de Rose-Ackerman (2006) mencionada en la Seccion lll,
se identifican dos grupos de recoleccién de datos, los pequefios retornos y la corrupcién sistémica.
Para el primer grupo los datos provienen de un enfoque experimental, que requiere de trabajo de
campo y permite la continua observacién y registro de los hechos corruptos. Para el segundo
grupo se acude a registros dejados por las transacciones corruptas, que arrojan algun dato que

permite inferir el nivel de captura de la corrupcion sobre las instituciones.

V. 2. A. Mediciones de la corrupcion de pequeios retornos

En este tipo de mediciones, como se menciona en Cetina (2016), se requiere del disefio deliberado
de un experimento en donde el investigador pueda observar y registrar la forma en que los hechos
de corrupcién tienen lugar cuando un ciudadano utiliza un servicio suministrado por el Estado.
Para la realizacién de este tipo de estudios se requiere de la complicidad del investigador con los
hechos de corrupcién, dado que éstos sélo se haran observables y medibles en toda su dimensién,
en tanto que el investigador no los denuncie mientras los registra. Seguidamente, se presentan

tres casos distintos que emplean esta metodologia de investigacion.

i) Sobornos por servicios gratuitos. En el trabajo de Banerjee et.al. (2004) se documenta
un experimento en el que se recolectan datos sobre los “honorarios” pagados en mas
de 100 centros de salud en Udaipur, India, que deben ofrecer su servicio en forma
gratuita. La prevalencia de dichos pagos ilegales es de mas del 90% en el suministro de
servicios bdsicos de salud. Los centros estdn cerrados el 56% del tiempo en que

deberian estar abiertos -de acuerdo con los horarios oficiales-; y el ausentismo es del
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88% (es decir 88 de cada 100 veces no se encontraba al personal en horas de trabajo)®.
Es decir, en este caso estan medidas varias formas de corrupcion: el ausentismo en los

médicos, el cierre de los establecimientos en horas oficiales y el cobro de sobornos.

-
=
~—

Sobornos para eludir la ley (I). En la publicacion de Olken & Barron (2009) se
muestran los resultados de un experimento en que acompafan a los conductores de
camiones de tipo tracto-mulas en Indonesia. En 304 viajes observaron mas de 6 mil
pagos ilegales. Sobresalen alli los sobornos pagados a la policia por ignorar el exceso
de peso en los vehiculos de carga, adicionalmente a los sobornos en puntos de
chequeo para circular en dreas restringidas. Los sobornos ascienden a 40 ddlares por
viaje o al 13% del costo de cada viaje. Ese porcentaje de sobrecosto es una medida de
la corrupcidn. Acd también se encuentran extorsiones hechas por la misma policia o

por el ejército.

Adicionalmente, a través de la incorporacidn de los cambios plausiblemente exdgenos
en el numero de puestos de control, se muestra que la estructura del mercado afecta
el nivel de pagos ilegales. Ademas, se muestra que los funcionarios corruptos usan
esquemas de precios complejos, incluyendo la discriminacidn de precios de tercer
grado y un menu de tarifas en dos partes. De acuerdo a los autores, estos resultados
ilustran la importancia de considerar la estructura del mercado de sobornos en el

disefo de la politica de lucha contra la corrupcion.

iiii) Sobornos para eludir la ley (ll). El experimento presentado en Bertrand et.al. (2007),
el equipo de investigacién acompaiid a 822 individuos que solicitaron una licencia de
conduccién en Delhi, India. Alli se observé que el 71% de los aspirantes obtienen su
licencia sin presentar un examen de conduccidn; y que el 30% de los que obtuvieron
una licencia fallaron en un examen de conduccidn llevado a cabo en forma
independiente por parte de los investigadores. Adicionalmente, los aspirantes gastan

2.5 veces el valor del costo oficial en obtener una licencia a través del pago a gestores.

4 Adicionalmente, los centros publicos resultaban mds costosos para los usuarios que tomar el servicio
suministrado por médicos informales o “Bophas”. Estos no cuentan con una licencia ni un titulo que los
acredite como profesionales de la salud.

| 24



El estudio, sin embargo, no aclara si estos intermediarios a su vez pagan sobornos a los

funcionarios publicos para agilizar los tramites y asi justificar el servicio que ofrecen.

Si bien precisas, realistas e interesantes, este tipo de mediciones encuentra su limitacidn
fundamental en la incapacidad para determinar la magnitud de la corrupcion, ya que se encuentra
disefiada para capturar de mejor forma la corrupcién oportunista de pequefios retornos, como lo
pueden ser la entrega de dinero por el suministro de un servicio a un ciudadano o los pagos de
sobornos que representan rentas pequefias para los beneficiarios. Cuando se indaga respecto a
grandes sobornos pagados, como puede ser el caso de proyectos de infraestructura, es dificil
encontrar respuestas precisas, aun cuando la investigacion sea llevada a cabo en una instancia
judicial.

Por otro lado, la medicién de la corrupcion utilizando este enfoque experimental puede resultar
bastante costoso. En los casos citados se requirié observacion continua entre 6 meses y 1 afio para
realizar la recoleccion de datos. Luego se debe financiar la etapa de procesamiento, depuracién y
publicacion de resultados. Adicionalmente, se encuentra con la posibilidad de que no todas las
mediciones estén necesariamente brindando una magnitud de la corrupcién, sino que pueden

también ser una estimacion de la ineficiencia o incompetencia de las entidades publicas.

V. 2. B. Mediciones de la corrupcidn sistémica

En los casos mencionados en el acapite anterior, las mediciones requieren de observacion in situ,
lo que permite que el fendmeno de corrupcidon sea documentado por cada articulo de forma bien
especifica. Es por ello que en los casos de pequefia corrupcién, un ambiente experimental resulta
una metodologia de trabajo apropiada. Por el contrario, dichas técnicas no pueden ser utilizadas
para estudiar la corrupcién sistémica debido a su escala. Por ejemplo, el beneficio de
experimentar con pagos de sobornos en obras de infraestructura, podria ser muy inferior frente al
costo impuesto a la sociedad por distorsionar de esa manera un proyecto semejante y las
instituciones involucradas. Sin embargo, es posible encontrar al menos dos estudios en América
Latina, que lograron determinar el nivel de la corrupcién que captura al Estado o a sus
instituciones. Los mismos fueron publicados por McMillan & Zoido (2004) y Lépez & Sevillano

(2008).
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De la revision realizada, el Unico articulo encontrado en el cual se logra investigar a fondo el
fenédmeno de la corrupcién a gran escala o corrupcién sistematica, con verificacion de primera
mano a través de observacién directa del fendmeno, es el publicado por McMillan & Zoido (2004).
Los autores utilizaron los registros del caso del funcionario peruano Vladimiro Montesinos para
realizar su investigacion. En el trabajo se describe que se encontré que, en promedio, los politicos
involucrados en el escandalo recibieron de 3.000 ddélares hasta 50.000 dodlares al mes por
alrededor de un afio. Luego de 3 meses de la tercera reeleccidon de Fujimori como presidente de
Peru, en el afio 2000, un material audiovisual de Montesinos (quien era encargado del Servicio
Nacional de Inteligencia) fue filtrado y hecho publico en los medios. En el mismo se puede
observar como Montesinos sobornaba al politico opositor Alberto Kouri por unos 15.000 ddlares
para apoyar al presidente Fujimori. Aquel soborno fue la punta del iceberg, ya que incluso altos
funcionarios del poder judicial fueron también sobornados para detener investigaciones tanto en
contra de Montesinos como de Fujimori. Del mismo modo, congresistas y otros miembros del

ejecutivo también fueron sobornados.

En el articulo se estima que el costo de sobornar congresistas fue de 300 mil délares al mes; el
costo de sobornar jueces fue de 250 mil délares al mes; y el costo de sobornar a los canales de
television fue de 3 millones de ddlares al mes (McMillan & Zoido, 2004). Dicha medicion se realizd
en base a los recibos de pago que Montesinos guardaba de dichas transacciones, y con la ayuda de
la Subcomision Investigadora de la Denuncia Constitucional del Congreso Peruano, que le permitio
los autores del articulo acceso a los registros oficiales. De acuerdo a una proyeccién preliminar
realizada en el trabajo de Cetina (2016), se tiene que los gastos en sobornos superaron los 43
millones de ddlares en un afo, lo que corresponderia a un 0.45% del Gasto Publico en 2001, de

acuerdo con estadisticas del gobierno peruano.

En el trabajo, McMillan & Zoido también intentan poner de relieve la relevancia de distintos los
mecanismos democraticos de control y contrapeso, tales como los partidos opositores, el poder
judicial y la prensa libre. A través de la cuantificacidon de los sobornos pagados, los autores resaltan
que se pagd a un canal de television de casi 100 veces mas de lo que se le pagd a un juez 0 a un
politico. Mas aun, el soborno a un sélo canal de televisién fue cinco veces mayor que el total de los
sobornos politicos de la oposicidn. Basados en esta evidencia, los autores enfatizan que el control

mas fuerte al poder del gobierno en este caso, era el ejercido por los medios de comunicacidn.
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Por otro lado, el estudio realizado por Lopez & Sevillano (2008) podria ser clasificado como
observacién cuasi-directa de la corrupcién sistémica en la Republica de Colombia. El mismo fue
desarrollado en base a fuentes judiciales y no observacién directa de las transacciones corruptas o

los registros oficiales de dichas transacciones, como en el caso anterior.

En este caso, se estudiaron casos de corrupciéon asociados al fendmeno de parapolitica®. Los
autores determinaron el nivel de captura sobre el Congreso por parte de estructuras paramilitares,
a partir del conteo de los parlamentarios por partido politico, que se encontraban investigados por
vinculos con ejércitos irregulares. Luego, dividieron este valor sobre el nimero de cargos que tenia
cada partido, para construir una medida del nivel de riesgo para este tipo corrupcidn por partido.
En base a dicha metodologia, el promedio de riesgo calculado fue del 53% -con sélo 3 de 12
partidos con riesgo de 0%-. El tipo de corrupcion investigada en este caso resultaba
particularmente amenazante para la institucionalidad colombiana, ya que se trataba de grupos
paramilitares que, financiando sus acciones de guerra por medio del narcotréfico, incluyeron como
parte de su estrategia el patrocinio de candidatos al Congreso de la Republica de Colombia.
Asimismo, acudieron a amenazas sobre los votantes donde dichas fuerzas irregulares tenian
influencia, para favorecer electoralmente a sus patrocinados. Asi se buscaba el objetivo de poner a
estructuras criminales a ejercer los fines mismos del Estado. El caso es bien particular dado que

escalé desde hechos de corrupcion, hasta graves violaciones a los derechos humanos.
V. 3 Mediciones basadas en chequeos cruzados

A través de esta metodologia se buscan identificar diferencias significativas entre fuentes
primarias y/o secundarias de informacién, principalmente sobre ejecucién de recursos, sobre
proyectos o programas especificos, que puedan sugerir practicas corruptas. Existen al menos tres

posibles estrategias dentro de este esquema:

i. Identificar discrepancias entre dos fuentes oficiales que emiten datos sobre un mismo
programa o proyecto (Ej. la informacién financiera en base a distintas fuentes).

ii. Identificar discrepancias entre una fuente oficial y un estudio hecho por expertos, quienes
a partir de recoleccién independiente de datos, costean un programa o proyecto, y

evallan sus usos.

5 La parapolitica es definida como “un fenédmeno nacional de captura masiva de la representacién politica y
el poder publico por parte del narcotrafico y el paramilitarismo, a través de politicos y otros servidores
publicos en los niveles local, regional y nacional”. Lépez, Claudia y Sevillano, Oscar
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iii. Generar dos fuentes primarias de datos de forma independiente, de modo que algunas

discrepancias pueden sugerir practicas corruptas dentro del programa o proyecto.

En el trabajo de Reinikka & Svensson (2004) se intenta medir la corrupcion en el proceso de
transferencias que hace el gobierno central de Uganda a las escuelas locales para financiar sus
gastos, excepto el pago de salarios. En dicha investigacidon se compara lo que el gobierno nacional
reportaba como transferido a 250 escuelas, contra lo que éstas realmente recibieron entre los
afios 1991y 1995. El gobierno nacional de Uganda asigna estos recursos, basandose en el sistema
de capitaciéon, de acuerdo al numero de nifios en edad escolar que reciben educacién primaria.
Dado que los distritos o gobiernos locales actuaban como distribuidores de los recursos
transferidos por el gobierno nacional, era posible que surgieran diferencias entre lo que las
escuelas recibian y lo que el gobierno nacional reportaba como girado al sistema de transferencias
por capitacién. Utilizando datos de panel, a partir de una encuesta Unica en las escuelas primarias,

se evalla el grado en que los fondos llegaron al usuario final previsto, que eran las escuelas.

En la investigacion se utiliza el hecho que lo recibido por las escuelas era en especies, en forma de
libros de texto, tiza, materiales de aseo/mantenimiento, mobiliario, obras de infraestructura, etc.
Esta dotacion era cuidadosamente detallada en registros a cargo de cada escuela, por lo que el
estudio se encuadra dentro de la primera categoria descripta. En el estudio se calcula lo
efectivamente recibido, mediante la valoracién a precios de mercado de los bienes registrados en
los libros oficiales de las escuelas. Luego se comparan los calculos con lo registrado por el gobierno
nacional en el sistema de capitacidn: es decir, con el nimero de estudiantes multiplicado por la
cuota o transferencia designada por el gobierno. La diferencia podria ser atribuida a corrupcién o
captura de rentas. El articulo encontré que las escuelas sélo recibian el 13% de las transferencias
del gobierno nacional, es decir, la incidencia de la corrupcién o captura de rentas calculada es del

87%.

En base a la evidencia empirica recolectada y procesada, los autores concluyen que la mayor parte
de la subvencién de las escuelas fue capturada por las autoridades locales y politicos. Los datos
también revelan una variacién considerable en los fondos recibidas entre las escuelas, lo que
sugiere que en lugar de ser receptores pasivos de los flujos de fondos desde el gobierno, las
escuelas usaron su poder de negociacidn para conseguir mayores cuotas de financiacidn. Los

autores enfatizan que las escuelas en las comunidades mas acomodadas lograron reclamar una
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mayor proporcién de sus derechos. Como resultado, el gasto real en educacion, en contraste con

las asignaciones presupuestarias, resulté ser de cardcter regresivo.

Siguiendo en la misma categoria, en el trabajo de Niehaus & Sukhtankar (2012) se documenta el
caso de un programa en la India que busca garantizar empleo rural por al menos 100 dias,
denominado National Rural Employment Guarantee Scheme, Esquema Nacional de Garantia del
Empleo Rural o NREGS por sus siglas en inglés. Los beneficiarios del programa debian registrarse,
para ser asignados a un trabajo en un proyecto y poder reclamar un salario, ya sea diario o a
destajo. Este programa puede ser considerado como una especie de seguro de desempleo que
exige trabajar: si un campesino se queda sin fuentes de ingreso, acude al NREGS, trabaja y recibe
su paga mientras encuentra otro trabajo o mientras llega la estacién o temporada cuando la
demanda por su trabajo habitual se incrementa. Al programa puede tener acceso toda la
poblacion rural india (unos 850 millones de personas) y le cuesta al gobierno el 1% de su Producto
Interno Bruto. El estudio tomd una muestra de 1.938 hogares en el estado Indio de Orissa, y cruzé
los registros oficiales diligenciados por los funcionarios de cada localidad, quienes reportaban y
legalizaban los pagos efectivizados a los trabajadores, contra lo registrado por los beneficiarios del

programa en encuestas realizadas por los investigadores.

El estudio de Niehaus & Sukhtankar (2012) aproveché una reforma en 2007 al programa NREGS,
mediante la cual se incrementaba el salario de 55 a 70 rupias por dia, y lo tomdé como medida de la
tasa marginal de corrupcion. Este concepto indica cuanto de un délar adicional gastado en un
programa, no le llega a sus beneficiarios —en forma de bienes o servicios- por hechos de
corrupcidén. Este concepto era fécil de trabajar dada la reforma del incremento salarial decretado
en Orissa. Los autores hayan que nada del incremento llegd a los trabajadores rurales indios. Es
decir, calcularon una tasa marginal de corrupcién era del 100%. Este estudio resulta innovador no
sélo porque detecta un altisimo nivel de corrupcidn, al menos desde el punto de vista
marginalista, sino que también se encontré que la capacidad de denunciar por parte de los
usuarios o beneficiarios del programa no tenia efectos sobre la corrupciéon. Los autores explican
que resultaba muy costoso para los ciudadanos en términos de tiempo y de desplazamientos

realizar la denuncia en comparacion con el dinero a recuperar.

Por otra parte, dentro de la segunda categoria descripta, uno de los estudios mas citados es un
experimento social desarrollado en Olken (2007). En este trabajo se presenta un experimento

aleatorizado sobre la reduccién de la corrupcion en mas de 600 proyectos de construcciones viales
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en pueblos de Indonesia. En el mismo se cotejan las discrepancias entre el costo de las obras
reportadas publicamente en registros oficiales, con los datos provistos por ingenieros expertos
independientes. Los calculos realizados indican un promedio de un 24% de costos perdidos o
gastos sin justificacion en las cifras reportadas por el gobierno. Es decir que de cada 100 délares
gue el gobierno reporta como ejecutado, 24 podrian ser atribuibles a corrupcién, dado que no se
justifican de acuerdo con las especificaciones técnicas de la obra debidamente entregada. A su
vez, se muestra como el aumento de las auditorias del gobierno, del 4 por ciento de los proyectos
a un 100 por ciento, redujo los costos perdidos en 8 puntos porcentuales. Por el contrario, el
aumento de la participacién de base en el monitoreo tuvo poco impacto promedio, reduciendo
costos perdidos sélo en situaciones con problemas de free-rider limitados y capturas por parte de
una élite limitada. Los autores concluyen que en general, los resultados sugieren que los controles
tradicionales de arriba hacia abajo pueden desempenfar un papel importante en la reduccidon de la

corrupcién, incluso en un entorno altamente corrupto.

Finalmente, para un ejemplo de la tercera categoria mencionada se puede citar un estudio de
Hsieh & Moretti (2006), en donde se documenta un caso de corrupcién en un programa de la ONU
llamado Oil for food, que se implementd en Irak en la segunda mitad de la década de los 90. El
programa buscaba intercambiar el petrdleo iraqui por comida, medicinas y ayuda humanitaria
para los ciudadanos victimas del conflicto en el pais. Los autores compararon el precio recibido por
el petréleo iraqui, contra el precio en el mercado spot. Su hipdtesis es que Irak deliberadamente
fijé el precio de su petrdleo por debajo de los precios de mercado para solicitar sobornos por parte
de los compradores de petrdleo. Mediante la comparacidon de la brecha de precios entre el
petréleo iraqui y sus sustitutos durante el programa y la brecha existente antes del programa, se
encuentra evidencia de infravaloracién significativa. Dicha infravaloracion es mayor durante los
periodos de alta volatilidad en los mercados del petréleo, cuando la deteccidén es mas dificil, pero
disminuye después de la ONU limitase la capacidad de Irak para fijar el precio de su petrdleo. De
acuerdo a los autores, la diferencia beneficid al régimen de gobierno vigente y se estimé en unos

1.300 millones de dodlares.

Todo este tipo de mediciones estan siendo muy utilizadas en investigaciones académicas
recientes. En el articulo de Olken & Pande (2012) se sefiala que en los Ultimos afios se ha visto una
notable expansion en la capacidad de los economistas para medir la corrupcion. Los autores
destacan la importancia de la participacién directa de los investigadores en la determinacion de

brechas. Sin embargo, una limitante que podria resaltarse respecto a este tipo de estudios es que
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la ganancia de precisidn a veces se realiza a costas de generalidad o de integridad en la medicion.
Por ejemplo, si nos remitimos a los ejemplos resefiados en esta seccidn, no es posible calcular el
nivel de corrupcién en Uganda o Indonesia, sino en programas especificos de dichos gobiernos. En
efecto, no seria posible afirmar con precisidon si Uganda es mds corrupto que Indonesia sdlo
porque la incidencia en el caso estudiado en la primera (87%) fue mayor que en la segunda (24%).
Podria ser el caso que esos niveles de corrupcién sean exclusivos al sector estudiado, pero no del
pais en general. Las cifras mencionadas en los casos descriptos, asi como los estudios
documentados por Olken & Pande (2012), indican mejor la heterogeneidad de la corrupcion, pero
no qué tan profunda es, ni menos aun proporcionan una medida que permita la comparabilidad

entre paises.

V. 4 Mediciones basadas en estimaciones e inferencias estadisticas

Las mediciones basadas en estimaciones e inferencias estadisticas se realizan a partir de la
construccion de estimaciones en base a informacidon que se ajusta a técnicas estadisticas
especificas, para el estudio de un programa o politica publica. En Sequeira (2012) se denomina
este enfoque “economia forense”, ya que basicamente el investigador acude a registros aislados y
evidencias de corrupcidn, que junto con datos secundarios puedan dar cuenta de anomalias en la
informacidn pasibles de ser interpretados como indicios de actos de corrupcion. El tratamiento
realizado es técnicamente riguroso y demanda ajustarse a los requerimientos de las técnicas

estadisticas y econométricas utilizadas.

Uno de los primeros trabajos en emplear este tipo de metodologias es el de Fisman (2001). En el
mismo se mide el valor de las firmas en Indonesia en funcidn de sus conexiones politicas. Primero
se estima el nivel de conexidn de las compafiias indonesias con el gobierno de Suharto®, a través
de variables como encontrarse dentro del listado de proveedores de bienes y servicios para el
gobierno, cantidad y caracteristicas de los contratos, etc. Luego se registra el comportamiento de
los precios de las acciones de estas firmas en la bolsa de valores, ante el evento de un rumor a
cerca de un cambio de régimen. Un supuesto fuerte sobre el cual se construye la investigacion es
que en un mercado de valores en equilibrio, los precios de las acciones que cotizan reflejan el

valor de la firma, por lo que la modificacidn en su precio de cotizacion, ceteris paribus, puede ser

6 Haji Mohammad Soeharto o Suharto fue el segundo presidente de la Republica de Indonesia. Ejercié el
cargo de Presidente desde 1967 hasta 1998.
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atribuido a la ruptura de las conexiones politicas que posee la firma. Es decir, si las acciones
reflejan el valor de equilibrio de una firma, no habria otras razones para que las mismas se
modifiquen cuando por ejemplo existe un rumor acerca de la muerte del dictador que ejerce el
gobierno, en caso de no haberse producido modificaciones en su patrimonio, niveles de activos,
ventas, inversiones, etc. Por otro lado, podria ser el caso de que los rumores sobre la muerte del
dictador pudiesen afectar a los mercados de activos financieros, como una reaccién ante la nueva
informacidn (Sorensen, 2003). Aun asi, los movimientos en las acciones no podrian explicarse en
su totalidad por ese dato. En la mediciéon del efecto, Fisman halla que la muerte del dictador

afectdé en un 20% el desempefio del mercado y que el valor de las firmas respondia en el orden de

un 23% a sus conexiones politicas con el dictador indonesio. Esta medicidn es relevante, ya que
sostiene que casi un cuarto del valor de una accidn, no se fundamenta en la capacidad de
produccién o perspectivas de crecimiento de la firma, sino en sus vinculos politicos con un

gobernante en particular.

Otro trabajo que emplea técnicas de estimaciones estadisticas es el de Camacho & Conover (2011)
en el cual se estudian las evidencia de corrupcién en la asignacidn de puntajes de las encuestas del
SISBEN en Colombia. El SISBEN es un instrumento que se utiliza para identificar posibles
beneficiarios del gasto social a ser utilizado por entidades territoriales y ejecutores de politica
social del orden nacional. De acuerdo a las autores, la manipulacién en el sistema se detecta a
partir de una mayor concentracidn de los puntajes, justo por debajo del corte de elegibilidad para
subsidios de salud’. En el estudio se encuentra evidencia de que los puntajes de los respondientes
al SISBEN se alteraron en los municipios, en momentos previos a elecciones para alcaldes y
gobernadores en las entidades territoriales. El periodo de estudio abarca desde el afio 1994 hasta
el afio 2006, por lo que contempla periodos de elecciones en los afios 1994, 1997, 2000 y 2003.
Para detectar las anomalias, se construyé un histograma de distribucién porcentual de los
puntajes de los encuestados en el SISBEN. En el mismo, se detecta la existencia de una
discontinuidad o un salto inusual en el histograma justo en el umbral de elegibilidad, precisamente

en los afios de elecciones de alcaldes y gobernadores.

7 En el paper de Camacho & Conover (2011) se aclara que la deteccién es posible a partir de que se dio a
conocer el funcionamiento del SISBEN y el organismo a cargo del mismo hizo publica no sélo su estructura
general, sino también su algoritmo, describiendo la forma exacta de calcular el puntaje de elegibilidad para
ser potencial beneficiario de los programas sociales.
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Por otro lado, las autoras destacan que en las elecciones de los afios 1997, 2000 y 2003, cuando
hubo mayor investigacion de los medios de comunicacién existe una menor evidencia de
manipulacion. Finalmente, concluyen que la manipulacién de las cifras de elegibilidad aumenta
cuando las elecciones se tornan mas cerradas o competitivas. Especificamente, se calcula que un
incremento en la desviacion estandar en el nivel de competicidn politica, incrementa la

discontinuidad en un 0.17 de desviacion estandar®.

Finalmente, otra investigacién basada en mediciones e inferencias estadisticas es la desarrollada
por Escresa & Picci (2015). En este trabajo se presenta la propuesta para un nuevo indice de
corrupcién de administracién publica, que resulte comparable entre paises, basado en los
sobornos reportados en el nivel transnacional, entre 1998 y 2012. Los mismos deben ser
reportados segun la convencién anti-soborno de la OCDE. La ldgica de trabajo resulta sencilla y se
basa en la comparacién de las proporciones del comercio exterior de cada pais con las respectivas
proporciones de sobornos. A modo de ejemplo, se tiene que las exportaciones de Estados Unidos
a China representan el 9.2% del total de exportaciones estadounidenses. Los autores indican que
seria esperable que los casos de corrupcion que involucran firmas estadounidenses en China den
cuenta de una proporciéon similar. Es decir, se esperaria que los casos en China sean el 9.2% de
todos los casos de corrupcidén de firmas estadounidenses operando en el resto del mundo. Sin
embargo, en base a la evidencia recolectada se calcula que esta proporciéon de hecho resulta
mucho mds alta. Concretamente, se calcula que el 20.8% de los casos de corrupcién de firmas
operando en el resto del mundo involucraban firmas americanas y funcionarios publicos Chinos.
Por lo tanto, es seria posible deducir segin los autores que los funcionarios Chinos resultan mas

corruptos que el promedio esperado de acuerdo con el volumen de transacciones realizadas.

Escresa & Picci aplican la Iégica descripta para la construccion de un indicador de corrupcién. Para
el caso de Chino, con respecto a Estados Unidos, el puntaje de corrupcidn resulta de dividir 20.8%
entre 9.2%, lo que arroja un valor de 2.26 para el indice de corrupcidn. Esta férmula de calculo es
aplicada para todos los paises para los cuales se dispone de informacién. Finalmente, se obtiene
un puntaje para cada pais. Mientras mas alto sea el valor obtenido, mds corrupto se considera el
pais, dado que mds alejado se encuentra de la media esperada. Empleando esta metodologia, los

autores calcular los puntajes mas bajos para Finlandia, Dinamarca y Suecia, mientras los mas altos

8 Discontinuidad medida en 3 puntos porcentuales debajo del corte de elegibilidad, relativo a 3 puntos por
arriba del mismo corte.
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fueron para Uganda, Liberia y Zambia. Los autores ademads sefialan que una correlacién® de -0.82

con el indice de transparencia internacional.

Podria decirse que en general este tipo de estudios presenta metodologias de analisis rigurosas y
tienen un gran potencial para generar avances en la medicién del fendmeno de la corrupcién. Sin
embargo, también debe destacarse que en este tipo de investigaciones, al variar el tipo de
estimador segun cada caso, se afecta la comparabilidad entre estudios. Por ejemplo, el estudio de
Camacho & Conover (2011) sélo resulta aplicable en disefios institucionales especificos similares
en los cuales se entrega un subsidio a los mas pobres, en base en una encuesta de bienestar,
utilizando un puntaje de elegibilidad calculado mediante una encuesta. Ahora bien, el nivel de
especificidad y la precision de este tipo de estudios es lo que les permiten justamente ser
empleados como una herramienta util para la introduccién de reformas institucionales para

combatir la corrupcion en el de disefio de politicas publicas.

VI. COMPARACIONES
A continuacion se presenta un cuadro comparativo de métodos y resultados de mediciones de la
magnitud de la corrupcion en varios estudios realizados. Para cada uno de los estudios se indica a

gue caso, de los identificados en el modelo tedrico, corresponde el estudio.

Estimacion Caso
Metodologia para la . s dela identifica
.y Estimacion de .,
Contexto medicion de la corrupcion ble en el
corrupcion (en modelo

porcentaje) tedrico

la corrupcién

Estimacion especifica de sobornos

Svensson Uganda Pago de Encuestas: Recoleccién Las empresas 8% de los Caso IV
(2003) sobornos por de evidencia a partir de | pagan sobornos | costos

parte de encuestas de uSs 88 por

empresas trabajador
Olken and Indonesia | Pago de Observacion directa: Los conductores | 13% del Caso IV
Barron sobornos por Investigadores de camiones costo de un
(2009) parte de acompafiaron a los pagan sobornos | viaje

conductores de | conductores de por un valor

camiones A la camiones en sus rutas promedio de

% La correlacidn calculada resulta negativa dado que para el indice de Tl entre mas alto es el puntaje mas
transparente es el pais, o sea menos corrupto. En el articulo de Escresa & Picci, por el contrario, entre mas
alto es el puntaje, mas corrupto es el pais.

| 34



TESI!

policia en las
rutas

regulares, vestidos
como ayudantes de
conductores de
camiones y observaron
los pagos ilegales

entre uSs 0,50
y uSs 1 por pago

McMillan and | Peru Pago de Observacion directa: Los politicos N/A Casos Il y
Zoido (2004) sobornos por Después de la caida del | recibieron v
parte de la gobierno de Fujimori, se | sobornos de
policia secreta a | hicieron publicos el entre $3.000 y
jueces, politicos | material audiovisual y $ 50.000 por
y medios de los recibos de sobornos | mes. Los medios
comunicacion realizados de
para apoyar al comunicacion
gobierno de recibieron
Fujimori sobornos de
hasta$ 1.5
millones por
mes, por el
apoyo de un
canal de
television
Banerjee India Experimento en | Encuestas: Recoleccion | Se detectd Prevalencia Caso lll
et.al. (2004) el que se de evidencia a partir de | ausentismo en de dichos
recolectan encuestas en las que se | los médicos, pagos
datos en mds de | recolectan datos sobre cierre de los ilegales de
100 centros de los “honorarios” establecimiento | mas del 90%;
salud. pagados en mas de 100 | s en horas Los centros
centros de salud, que oficiales y cobro | estan
deben ofrecer su de sobornos. cerrados el
servicio en forma 56% del
gratuita; horarios de tiempo en
atencidn; y ausentismo que deberian
del personal de estar
atencion. abiertos -de
acuerdo con
los horarios
oficiales-; y el
ausentismo
es del 88%
Sequeira and | Sudafrica | Pago de Observacion directa: Los sobornos 14% de los Caso IV
Djankov % sobornos a Investigadores fueron ascendian al costos de
(2010) Mozambi | funcionarios de | agentes encubiertosen | 14%y 4% de los | envio (Moz.)
que correo de aduanas y puertos para | costos totales 4% de los
puertos y recoger informacién de envio para costos de
puestos sobre el pago de contenedores envio (Suda.)

fronterizos

sobornos.

pasando por
Mozambique y
Sudafrica,
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respectivament
e

Escresa & Diferenci | Estudio de los Estimacion por Se aplica la N/A Casos lly
Picci (2015) as entre sobornos inferencia estadistica: se | férmula de v
paises reportados en el | propone un indice de calculoy se
(Cross- nivel corrupcién de obtiene un
country) | transnacional, administracién publica, | puntaje relativo
entre 1998 y gue resulte comparable | para cada pais.
2012, de entre paises. Se basa en | Mientras mas
acuerdo a la la comparacién de las alto sea el valor
convencion proporciones del obtenido, mas
anti-soborno de | comercio exterior de corrupto se
la OCDE cada pais con las considera el
respectivas pais, dado que
proporciones de mas alejado se
sobornos. encuentra de la
media
esperada.
Estimacion de corrupcion
Reinikka and | Uganda Corrupcion en el | Chequeo cruzado: se Las escuelas 87% de los Caso IV
Svensson gasto publico de | comparé la cantidad de | reciben en fondos
(2004) los fondos fondos de subvencién promedio sélo
educativos enviados desde el el 13 % de las
destinados a gobierno central, con la | subvenciones
cubrir los pagos | cantidad recibida por las
no salariales de | escuelas.
las escuelas
Olken (2007) | Indonesia | Corrupcion enla | Chequeo cruzado: se Los "costos 24% del Caso IV
construccion de | comparé el monto perdidos", que costo de la
carreteras gastado en la son la diferencia | carretera
rurales construccion de las entre lo que el
financiadas a carreteras segun los gobierno indica
través de un reportes oficiales, con que fue el costo
programa del una estimacion coste de la
gobierno independiente de carreteray lo
nacional ingenieria de lo que en que los
realidad cuesta la ingenieros
construccion de las estiman que en
carreteras. realidad costo,
fueron en
promedio de
alrededor del
24% del costo
total de la
carretera
Olken (2006) | Indonesia | Robo de arroz Chequeo cruzado: se Al menos el 18% | 18% de los Caso lll
de un programa | compararon los datos del arroz del gastos del
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que distribuia administrativos oficiales | programa programa
porciones de con los de una encuesta | desaparecio
arroz general de hogares antes de llegar a
subvencionado | beneficiarios. los hogares.
Hsieh and Iraq Sobornos en el Chequeo cruzado: se Irak recibid S 2% de los Caso IV
Moretti marco de la estimo la brecha entre 1,3 millones en ingresos
(2006) infravaloracién el precio de venta del sobornos, por provenientes
de petrdleo en petrdleo iraqui en el infravaloracién del petréleo
el programa Oil | programade la ONUy en el precio del
for food de la las estimaciones del petrdleo, lo que
ONU. autor sobre el precio de | implica un 2%
"mercado" del petréleo | de los ingresos
iraqui provenientes
del petréleo
Lopez & Colombia | Estudio de casos | Observacion cuasi- Se construyé un | Secalculdun | Casolly
Sevillano de corrupcion directa: estudio de la indice con una promediode | IV
(2008) asociados al corrupcion sistémica medida del nivel | riesgo del
fendmeno de realizado en base a de riesgo para 53%. Sélo 3
parapolitica fuentes judiciales. Se este tipo de 12
determind el nivel de corrupcién, por | partidos con
captura por parte de partido. riesgo de 0%.
estructuras
paramilitares sobre el
Congreso, a partir del
conteo de los
parlamentarios por
partido politico, que se
encontraban
investigados por
vinculos con ejércitos
irregulares.
Khwaja and Pakistan | Préstamos con Estimacion por Las empresas 03-19% Caso ll
Mian (2005) conexiones inferencia mercado: se con conexiones | del PIB
politicas calculan tasa de politicas
rendimiento adicional recibieron
de préstamos con préstamos un
conexiones politicas, en | 45 % mas
comparacién con los grandes de los
préstamos que no bancos del
tienen conexiones gobierno, pese a
politicas. tener tasas de
incumplimiento
un 50 % mas
altas
Knack (2007) | Diferenci | Estudios de Estudios basados en Elaboracién de N/A Casos lly
as entre encuestas de percepcion: un indice de v
paises percepcion de relevamiento de 18 comparacion
(Cross- corrupcion. indicadores que miden con escala que
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country) la corrupcion entre va del 0a 100
paises, calculados
partiendo de estudios
basados en percepcion.
Camacho & Colombia | Estudios parala | Estimacion por Se hallan Se calcula Caso lll
Conover deteccién de inferencia estadistica: se | evidencia de gue un
(2011) evidencia de estudio el SISBEN, que manipulacién en | incremento
corrupcién en la | es el instrumento el sistema, a enla
asignacion de utilizado para identificar | partir de una desviacion
puntajes de las beneficiarios del gasto mayor estandar en
encuestas del social, de entidades concentracion el nivel de
SISBEN territoriales y de los puntajes, | competicién
ejecutores de politica justo por debajo | politica,
social. del corte de incrementa la
elegibilidad para | discontinuida
subsidios de denun0.17
salud. Los de desviacién
puntajes con estandar
alterados en
momentos
previos a
elecciones
Bertrand India Investigacion Observacion directa: Obtencion de 71% de los Caso IV
et.al. (2007) sobre el tramite | Investigadores licencia sin aspirantes
de solicitud de acompaiaron a 822 presentar un obtienen su
licencia de individuos que examen de licencia sin
conduccion en solicitaron una licencia conduccion; presentar un
Delhi, India. de conduccion. Incapacidad examen de
para conducir conduccién;
demostrada en | 30% de los
un examen de que
conduccién obtuvieron
llevado a cabo una licencia
en forma fallaron en
independiente un examen
por parte de los | de
investigadores; conduccién
Los aspirantes independient
gastan 2.5 veces | e; Pagos a
el valor del gestores del
costo oficial en 250% del
obtener una costo oficial
licencia a través
del pago a
gestores
Niehaus and | India Salarios en el Chequeo cruzado: se Rs. 236 robados | 79% de los Caso IV
Sukhtankar Esquema comparan los salarios por dia real gastos
(2013) Nacional de oficialmente pagados, pagado, donde laborales del
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Garantia del con los salarios un dia real programa
Empleo Rural informados en una pagado es de
encuesta aprox. Rs. 60
Fisman Indonesia | Valor de las Estimacion por El 23% del valor | 23% del valor | Caso lly
(2001) conexiones inferencia mercado: se de las acciones de las firmas | IV
politicas con el estudiaron los de las firmas
presidente movimientos en el mas conectadas,
Suharto, para precio de las acciones se debia a sus
las empresas de las firmas cuando conexiones
publicas de Suharto se enfermd, politicas
Indonesia dada la fuerza de sus
conexiones politicas.
Fisman et al Estados Valor de Estimacion por En todos los 0 % del valor | Casolly
(2012) Unidos vinculos inferencia mercado: se €asos de las firmas | IV
personales con | estudiaron los estudiados, hay
el movimientos en el un efecto cero
vicepresidente precio de las acciones en los precios
Cheney de las de las firmas en de las acciones
empresas respuesta a un shock en | de las empresas
publicas en la salud de Cheney, conectadas.
Estados Unidos | dada la fuerza de la
conexién a Cheney
Faccio (2006) | Diferenci | Valor de las Estimacion por Aumento de 2.3%-4.3% Caso IV
as entre conexiones inferencia mercado: se 2.29% en el del valor de
paises politicas para estudiaron los valor de la la empresa
(Cross- empresas, a movimientos en el empresa,
country) | través de una precio de las acciones cuando un
muestra de 47 de las firmas al hombre de
paises momento en que se negocios entra
realizaron anuncios de en la politica.
que responsables de la Aumento del
empresa o grandes 4.32% en el
accionistas, estan valor de
entrando en la politica, mercado de las
o que politicos se estdn | acciones,
uniendo sus juntas cuando un
directivas. miembro de la
junta directiva o
grande
accionista se
convierte en un
politico, en los
paises en donde
la corrupcion
estad por encima
de la mediana.
Gorodnichen | Ucrania Sobornos Estimacion por Se estima un 1% del PIB Caso ll, Il
ko and Peter recibidos por inferencia mercado: se monto total de y IV
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(2007) empleados del estudiaron las sobornos de
sector publico diferencias salariales entre u$s460
residuales entre los millones vy
empleados del sector u$s580
publico y privado. Los millones, es
niveles de consumo son | decir
los mismos en los dos aproximadamen
grupos y el equilibrio te el 1% del PIB
del mercado laboral de Ucrania.
implica que los
empleados son
indiferentes entre
trabajar en el sector
publico y privado.
Finan and Brasil Corrupcion en el | Chequeo cruzado: se Las auditorias 8% dela Casolly
Ferraz (2010) gobierno contrasta la informacion | encuentran un cantidad v
municipal oficial con los informes | promedio de total
de auditoria de los recursos auditada
auditores del gobierno desviados por
central un monto de
R$327.000 por
acto de
corrupcién, o un
8% de la
cantidad total
auditada.
Di Tella and Argentina | Estudio de los Chequeo cruzado: en Se halla que los | 15 % del Caso IV
Schargrodsky precios pagados | base a datos de un precios pagados | gasto.
(2003) por los insumos | experimento natural en | por los
basicos durante | los hospitales de hospitales para
una ofensiva Buenos Aires, se los insumos
contra la estudian los efectos basicos,
corrupcion en tanto de un control mds | homogéneos
los hospitales estricto y de salarios caen en un 15%
publicos de la mas alto sobre los durante los
Ciudad de precios de compra. primeros nueve
Buenos Aires meses de la
ofensiva contra
la corrupcion.
Besley et al India Seleccion de Encuesta de percepcion: | El primer 2% de los Caso ll
(2011) beneficiarios se estudia si consejero beneficiarios

por parte de un
consejo del
pueblo

condicionado a la
elegibilidad, la conexion
politica predice el status
de beneficiario.

pueblo tiene un
10% mas de
probabilidad de
ser un
beneficiario

seleccionado

S
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VII. DISCUSION

Existe un debate entre investigadores de la corrupciéon que han dedicado varios estudios a la
medicion del fendmeno, como Olken y Kaufmann. Olken cuestiona las técnicas de medicién de la
corrupcién basadas en percepcién y se orienta mds a la medicidon del fendmeno a partir de la
observacién directa, cuando sea posible, como los casos mencionados en este articulo. Por su
parte, Kaufmann ha construido varios indices cada vez mas sofisticados usando este enfoque,
particularmente en sus trabajos para el Banco Mundial. La discusién se centra entonces en la
correlacién que puede existir entre mediciones objetivas y especificas de corrupcién, en base a
datos concretos, con respecto a mediciones basadas en la percepcidn de los agentes. En el caso de
gue exista una correlacion y la misma sea lo suficientemente fuerte, entonces podria decirse que
las mediciones basadas en percepcién serian un buen predictor de la corrupcidn existente en un
pais. Caso contrario, se tendrd que algun de las mediciones podria estar equivocada, ya sea en su

metodologia como en los resultados hallados.

Al respecto, en el trabajo de Escresa & Picci (2013) se destaca la propuesta de medicion del nivel
de corrupcién en base a la construccidon de un indice que resulte comparable, a partir de datos
concretos. Los autores aducen que los resultados se encuentran fuertemente correlacionados con
las mediciones de percepcion de corrupcién, con un valor de -0.8. Por otro lado, en el articulo de
Olken (2009) se realiza un ejercicio para medir si los indicadores de percepcién de corrupcion se
encuentran directamente correlacionados con la corrupcion real u observable. Para ello, se
analizan 600 proyectos de construccion de vias en Indonesia. El autor halla que un incremento en
el 10% de gastos no justificados, que podrian ligarse a hechos de corrupcién, se encuentra
asociado con sélo un 0.8% de probabilidad de que se incremente la percepcidn de corrupcién en la
zona. Adicionalmente, el autor sefiala que las percepciones de corrupcién se encuentran
correlacionadas con variables demograficas (Ej. género, la edad, nivel socio-econdmico). Este
hecho implica que la percepcion se encuentra afectada por otras variables, por lo que podria estar

sesgada y no reflejar los niveles reales de corrupcion.
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VIIl. CONCLUSIONES

Tanto el modelo tedrico presentado, asi como su conexidn con los casos concretos estudiados,
permiten concluir que la corrupcién es un fenémeno susceptible de ser medido. A su vez, existiran
tantas metodologias como disefios institucionales en los que se presente el fendmeno. En los
ultimos anos se ha visto una cantidad importante de investigaciones micro-empiricas sobre la
corrupcién, sobre todo en los paises en desarrollo. Estos trabajos muestran como los conceptos

econdmicos basicos pueden ser aplicados al estudio del fendmeno de la corrupcidn.

En cuanto a las mediciones de estrategias anti-corrupcién los ejemplos sefialados indican que los
mejores resultados se pueden lograr si la evaluacién estd disefiada y planificada antes del
comienzo del programa. Las mismas producen resultados mucho mas utiles que las evaluaciones
de desempefio rapidas ex-post que a menudo se realizan a mitad de periodo vy al final. Los casos
sefalados también muestran que muchas formas de corrupcién pueden ser medidas de manera
rigurosa con resultados bien documentados. La determinacion del disefio de la evaluacion vy el
método a emplear deberian ser definidos en funcién de las preguntas de evaluacion, los atributos
programa, y los datos disponibles, y no a la inversa. Este este caso son los politicos y el personal
del programa quienes se encuentran en condiciones de establecer las preguntas de evaluacion

mas relevantes.

La investigacion que se estd llevando a cabo sobre la corrupciéon en los paises en desarrollo sugiere
una agenda de investigacion extensa y prometedora. Las nuevas formas innovadoras que los
investigadores han identificado para la medicién de la corrupcién, junto con la aplicacidn de las
herramientas de la teoria econdmica, pueden ofrecer una orientacidon importante a cerca del
disefio de politicas publicas contra la corrupcién. Del mismo modo, estos estudios alertan acerca
de la capacidad de los agentes para anticiparse a las regulaciones a ser impuestas. Este hecho
resalta la necesidad de recolectar datos del impacto a corto y a largo plazo de varias politicas
diferentes contra la corrupcién en muchos contextos diferentes, que sirvan como base para

optimizar los resultados de las politicas anti-corrupcién a implementarse.

El énfasis en el aprendizaje hace resaltar que, aunque gran parte de los trabajos de investigacion
se hayan centrado en las innovaciones de las politicas anti-corrupcién, también debe prestarse
atencién a las innovaciones en las formas corrupcién. Esto se fundamenta en que, un cambio en la
politica y / o instituciones pueden reducir la prevalencia de la corrupcidn en un principio, pero con

el tiempo, el burdcrata puede aprender a adaptarse a la nueva politica o instituciones. Por lo cual,
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también se requieren mas estudios acerca del comportamiento de los burdcratas y los incentivos

gue enfrenta antes distintas configuraciones que proponen las nuevas politicas.

Por otro lado, también es posible identificar resultados de casos en los cuales los impactos a largo
plazo de las politicas anti-corrupcién superan los efectos a corto plazo. Un area especifica en la
gue este tipo de resultados es muy probable son las reformas en politicas de transparencia. En
este sentido, si se tiene que una mayor probabilidad de que la informaciéon sea revelada puede
incentivar tanto los politicos a obtener mejores resultados, como a mejorar los incentivos para que

los individuos mas talentosos se involucren en la politica.

Cabe mencionar las reflexiones del trabajo de Banerjee et al (2012) sobre las normas vy la
corrupcién. En el mismo se indica que la idea de que las reglas pueden ser importantes para el
establecimiento de una norma simple que los tribunales pueden interpretar facilmente sugiere
otra linea de investigacion. Quizas las reglas que el gobierno hace para burdcratas tienen un papel
de sefalizacidn. El burdcrata o el ciudadano las utiliza para inferir las preferencias de la sociedad y
por lo tanto para decidir lo que deben y no deben hacer. Si el gobierno permite formalmente a sus
burécratas extorsionar a los ciudadanos, los ciudadanos pueden tomar esto como una sefial de
gue los estandares morales de la sociedad son bajos, y por lo tanto los ciudadanos se sienten
comodos con el fendmeno de la corrupcidn. Esta idea podria explicar por qué los gobiernos siguen

teniendo normas escritas que se violan todo el tiempo.

Sin embargo, un gobierno que tiene normas escritas, pero no logra hacerlas cumplir de manera
efectiva, también esta emitiendo sefales acerca de su punto de vista de las normas y el
comportamiento regido por las normas que pueda extenderse a otros ambitos de la vida. Por esta
y otras razones, la corrupciéon puede tener un costo social directo, que es algo que el modelo

tedrico planteado no tiene en cuenta.
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IX. APENDICE |
Definiciones

La organizacién Transparencia Internacional, o IT por sus siglas en inglés International
Transparency, es una organizacion no gubernamental a escala universal dedicada a combatir Ia
corrupcién, congregando a la sociedad civil, sector privado y los gobiernos en una amplia coalicion
global. Transparencia Internacional aborda las diferentes facetas de la corrupcidn, tanto al interior
de los paises como en el plano de las relaciones econdmicas, comerciales y politicas
internacionales. El propdsito es comprender y enfrentar los dos rostros de la corrupcién: quien

corrompe y quien permite ser corrompido.

Esta organizacion define la corrupcidn como "el abuso del poder otorgado para beneficio propio".
La corrupcion puede ser clasificada como de gran escala, pequefia escala y politica, en funcidn de

las cantidades de dinero que se pierde y el sector en donde se produce.

e La corrupcion a gran escala consiste en actos cometidos en un alto nivel de gobierno que
distorsionan las politicas o el funcionamiento central del estado, permitiendo a los lideres
beneficiarse a expensas del bien publico.

e La corrupcién a pequeiia escala se refiere al abuso del poder otorgado a funcionarios
publicos de nivel medio y bajo en sus interacciones con los ciudadanos de a pie, que a
menudo estan tratando de acceder a los bienes o servicios bdsicos en lugares como
hospitales, escuelas, departamentos de policia y otras dependencias del estado.

e La corrupcion politica es una manipulacién de las politicas, las instituciones y las normas
de procedimiento en la asignacidon de recursos y la financiacion por los decisores de

politicas, que abusan de su posicién para sostener su poder, estatus y riqueza.

Del mismo modo publican un glosario de definiciones para algunos otros términos de uso comun
en la de politica anti-corrupcién. A continuacion se presentan aquellos que se consideran mas

relevantes para el presente articulo:

1. Acceso a la informacidn: consiste en el derecho reconocido juridicamente -a menudo a

través de leyes sobre libertad de informacién- de consultar datos e informacién clave en
poder del gobierno o de cualquier organismo publico. Si bien los presupuestos, la
aprobacién de proyectos y las evaluaciones normalmente se publican, los ciudadanos

pueden solicitar que se proporcionen documentos adicionales.
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Rendicién de cuentas: significa que las personas, los organismos y las organizaciones (de

caracter publico, privado y de la sociedad civil) tienen la responsabilidad del adecuado
cumplimiento de sus funciones.

En teoria, existen tres tipos de rendicidon de cuentas: diagonal, horizontal y vertical. Los
ejemplos a continuacion provienen del sector publico.

e Larendicion de cuentas diagonal se produce cuando los ciudadanos recurren a las
instituciones gubernamentales para conseguir un control mas eficaz de las
acciones del Estado y, como parte del proceso, participan en actividades como
formulacion de politicas, elaboracidn de presupuestos y control de gastos.

e La rendicion de cuentas horizontal somete a los funcionarios publicos a
restricciones y controles, o a un “sistema de contrapesos”’, por parte de
organismos gubernamentales (p. ej., tribunales, defensor del pueblo, organismos
de auditoria, bancos centrales) con facultades para cuestionar, e incluso
sancionar, a los funcionarios en casos de conducta indebida.

e La rendicidn de cuentas vertical responsabiliza a los funcionarios publicos ante el
electorado o la ciudadania a través de elecciones, la libertad de prensa, una
sociedad civil activa y otros canales similares.

Recuperaciéon _de activos: proceso legal mediante el cual un pais, gobierno y/o sus

ciudadanos recuperan recursos del Estado que fueron robados a través de actos de
corrupcién por regimenes actuales y anteriores, sus familiares y aliados politicos, o por
actores extranjeros.

Auditoria: Control interno o externo de los registros, los procesos, las funciones y el
desempeno de una organizacidon con el fin de realizar una evaluacidn independiente y
verosimil de su cumplimiento con las leyes, reglamentaciones y auditorias aplicables.
Soborno: consiste en un ofrecimiento, promesa, entrega, aceptacién o exigencia de un
incentivo para realizar una accidn ilicita, antiética o que supone abuso de confianza. Los
incentivos pueden consistir en obsequios, préstamos, comisiones, recompensas u otras
ventajas (impuestos, servicios, donaciones, etc.)

Sociedad civil: es el ambito, fuera de la familia, el Estado y el mercado, en el que las
personas se asocian con el fin de promover un conjunto de intereses comunes. En esta

esfera suelen incluirse a grupos voluntarios y comunitarios, organizaciones no
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10.

11.

12.

13.

14.

gubernamentales (ONGs), sindicatos y organizaciones religiosas, por lo que se trata de un
concepto mds amplio que el de ONG.

Clientelismo: sistema desigual de intercambio de recursos y favores basado en una
relacion de explotacidn entre un “patréon”, que dispone de mayor riqueza y/o poder, y un
“cliente” con menos riqueza y mas vulnerable.

Cddigo de conducta: declaracidon de principios y valores que establece expectativas y

estandares sobre la conducta de una organizaciéon, un organismo gubernamental, una
compaiiia, un grupo de personas afiliadas o un individuo, incluidos los niveles minimos de
cumplimiento y las medidas disciplinarias para la organizacién, su personal y los
voluntarios.

Colusidn: representa un acuerdo secreto entre partes, en el sector publico y/o privado,
quienes se confabulan para cometer actos con el fin de engafiar o defraudar y asi obtener
una ventaja econdmica ilicita. Las partes involucradas reciben usualmente el nombre de
“carteles”.

Cumplimiento: todos aquellos procedimientos, sistemas o departamentos dentro de
organismos publicos o empresas que garantizan que todas las actividades legales,
operativas y financieras cumplan con las leyes, reglas, normas, reglamentaciones vy
estandares vigentes.

Conflicto de intereses: situacion en la que una persona o la entidad en la que esta trabaja,

ya sea un gobierno, empresa, medio de comunicacidn u organizacién de la sociedad civil,
debe optar entre las responsabilidades y exigencias de su puesto y sus propios intereses
privados.

Convenciones: acuerdos internacionales y regionales suscriptos o adoptados formalmente
mediante ratificaciéon por varios Estados en los que se establecen normas y estandares
sobre cuestiones de naturaleza tipicamente transnacional y que requieren un enfoque
comun para la cooperacion multilateral efectiva.

Gobierno corporativo: procedimientos y procesos que regulan la forma en que se dirigen,

administran y controlan las organizaciones del sector privado, incluidas las relaciones
entre los diferentes actores relevantes (Junta Directiva, gerentes, accionistas y otros
grupos interesados), asi como sus responsabilidades y expectativas legitimas.

Inhabilitacién: procedimiento mediante el cual se excluye a determinadas empresas y

personas de participar en proyectos o en su licitacidn. Los gobiernos y los organismos
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

multilaterales utilizan este proceso para sancionar publicamente a aquellas empresas,
ONG, paises o personas que se determine que han tenido una conducta antiética o ilicita.
Divulgacién: consiste en proporcionar informacién, ya sea porque lo exige la ley o de
buena fe, acerca de las actividades de un particular, funcionario publico, empresa u
organizacién. La informacién puede ser sobre los bienes de un candidato politico, los
informes financieros de una empresa, los donantes de una ONG o las acusaciones de un
denunciante.

Malversacidn: acto mediante el cual una persona que ocupa un cargo en una institucion,
organizacidn o empresa toma para si, utiliza o trafica de manera deshonesta e ilicita los
fondos y bienes que le fueron confiados para fines de enriquecimiento personal u otras
actividades.

Etica: conjunto de estdndares sobre conducta aplicables al ambito del gobierno, las
empresas y la sociedad basados en valores centrales que orientan las decisiones,
elecciones y acciones.

Extorsidn: acto de utilizar, de manera directa o indirecta, el propio acceso a una posicién
de poder o a una ventaja en la informacién para exigir injustificadamente a otros
colaboracidén o dinero mediante amenazas coercitivas.

Pagos de facilitacidn: refiere a un soborno menor, también denominado pago “de

agilizacién”, efectuado con el fin de asegurar o acelerar la ejecucidn de un acto habitual o
necesario al cual ya tiene derecho quien realiza el pago en cuestion.

Fraude: acto de engafiar a otro en forma deliberada con el fin de obtener una ventaja
indebida o ilicita (ya sea financiera, politica o de otro tipo). Los paises clasifican a este tipo

de delitos como una violacién de tipo penal o civil.
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