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TITULO: “CONTRATISTAS Y OTROS ACTORES PRIVADOS

DURANTE EL CONFLICTO DE IRAK (2003-2011)"

RESUMEN

El presente trabajo estudia la tendencia a la tercerizacidon y privatizacion de funciones
tradicionalmente estatales durante las intervenciones internacionales militares o humanitarias
realizadas por el Gobierno de los Estados Unidos. Como marco de andlisis y caso de estudio se
toma la intervencion militar en Irak realizada entre los afios 2003 y 2011, periodo durante el cual

se analiza el uso de actores privados con fines de lucro empleados como contratistas al servicio

del Gobierno de los EE.UU.

Parte de la investigaciéon del presente trabajo se realizé entre los meses de Mayo de 2011 a
septiembre de 2012, durante mi estadia en Irak como empleado de Mercy Corps, una ONG

internacional implementadora de programas de reconstruccién y desarrollo.
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CAPITULO UNO. INTRODUCCION

El presente trabajo estudia la tendencia a la tercerizacidon y privatizacion de funciones
tradicionalmente estatales, durante las intervenciones internacionales militares o humanitarias
realizadas por el Gobierno de los Estados Unidos. Para ello se analizaran diferentes aspectos de
los roles ejercidos por contratistas y otros actores privados durante el conflicto de Irak entre los
afios 2003 y 2011. A nivel general, se observard y ejemplificard como durante dicho periodo se
produjeron en el seno de los EE.UU. una serie de cambios drasticos en la manera de llevar a cabo
las intervenciones internacionales realizadas por dicho pais, sean éstas militares o humanitarias.
Dichos cambios produjeron una profundizacion y consolidacion de la tendencia a la
privatizacion de las intervenciones internacionales, ya existente desde el fin de la Guerra Fria.
Estos cambios dieron origen a un nuevo sector industrial, el cual hoy cuenta con una dindmica
propia y caracteristicas bien definidas. Se dio lugar a la creaciéon de un nuevo complejo industrial
que se sostiene gracias a las ganancias producidas por las compafiias del sector como resultado
de las intervenciones internacionales de los EE.UU. Las empresas que conforman dicho
complejo industrial generan sus ganancias principal y fundamentalmente gracias a los contratos
de servicios (generalmente de elevados montos) otorgados por el gobierno de los EE.UU.
durante sus intervenciones internacionales. Muchos de los contratos fueron obtenidos, durante la
génesis del sector, gracias a las aceitadas relaciones existentes entre los directivos de dichas
empresas y miembros de la clase gobernante. Entre las compafiias pertenecientes a dicho sector
existieron numerosos casos documentados de miembros de la clase politica estadounidense que,
ejerciendo cargos en el gobierno de los EE.UU., también formaban parte de manera directa o
indirecta de dichas compaiias o de los lobbies que actian en defensa del sector, en claro

conflicto de interés.

Una caracteristica indicativa de los cambios producidos fue el avance de una ideologia particular
de caracteristicas corporativistas, la cual aboga por lo siguiente: la implementacion de un
gobierno minimalista, la desregulacion total del sector y la imposicién de una visién sobre el
Estado, en la cual el gobierno es percibido como un competidor para con/de las compaiias del
sector y, por lo tanto visto, como un obstiaculo a evitar. Dicho objetivo se logrard gracias a la
desmantelacion de la burocracia encargada anteriormente de controlar a los contratistas
gubernamentales y en paralelo, a la privatizacion de distintas funciones estatales en manos de

contratistas privados, que las realizardn a cambio de abultados contratos de servicios. Esta 16gica
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corporativista se buscé imponer sin ofrecer espacios para el debate publico, construyendo su
argumentacion de manera mds ideoldgica que racional, argumentando que el libre mercado es
per-se mas eficiente que el Estado como ejecutor. Bajo este paradigma, el Estado es visto como
un competidor del libre mercado, ocupando espacios que deberdn ser liberados (vaciados) para
luego re-ocuparse por parte de empresas privadas con fines de lucro. El proceso obtiene como
resultado una privatizacion efectiva de grandes porciones Estatales, incluso aquellas que
anteriormente eran consideradas como inherentemente estatales como, por ejemplo, la provision
de seguridad, el uso de la fuerza armada, la lucha contra el terrorismo, la respuesta a desastres
naturales, la provision de servicios policiales, o de servicios de inteligencia, entre otras
funciones. Esta privatizacion del gobierno fue ideada y ejecutada por una clase dirigente con
caracteristicas particulares. Esta clase dirigente no querfa o no podia establecer una diferencia
clara entre las esferas publicas y privadas, y consideraba que no habia espacio publico alguno
que no podria potencialmente ser privatizado. Los mismos miembros de esta clase dirigente
mezclaban a menudo funciones estatales y privadas de manera simultdnea con claro conflicto de
interés, obteniendo ganancias vinculadas a los roles ejercidos dentro del &mbito privado producto
de sus acciones como funcionarios publicos. Es decir, beneficidndose de manera personal y
privada por sus acciones como funcionarios publicos, siendo al mismo tiempo incapaces de
percibir el conflicto de intereses que resulta de esta situacion. En este contexto, la institucion de
la Guerra fue también incluida dentro de la misma légica, y se convirtié en un nuevo mercado
emergente que podia generar ganancias extraordinarias a aquellas compafifas privadas
pertenecientes al mismo. El motor de dichas ganancias era el mismo Estado, quien mediante
contratos de montos siderales terceriz0 una enorme cantidad de funciones anteriormente
ejercidas por €l mismo. Este nuevo mercado emergente genera —gracias a las enormes cantidades
de dinero que obtiene de ganancias— su propia dindmica de lobbies que pugna por mantener
vigente la l6gica corporativista de tercerizacion. Es decir, toma vida propia, generdndose un
nuevo complejo industrial, el cual se concentra alrededor de las distintas misiones
internacionales llevadas a cabo por EE.UU., sean éstas militares o humanitarias. Durante el
desarrollo del presente trabajo se buscard identificar y explicar distintos aspectos de este
fendmeno, estudiando los distintos tipos de contratistas involucrados en el mismo y las distintas
formas de denominar al complejo industrial resultante. Se pondrd atencion a la dindmica

existente entre las grandes compafiias multinacionales que participan de este nuevo sector
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industrial, los lobbies creados alrededor de las mismas, y su relacién con el poder politico,
econdémico y militar, guardando siempre como marco de estudio la intervencion realizada en Irak
por los EE.UU. entre 2003 y 2011. De manera adicional, se estudiard también el rol de otras
multinacionales presentes en Irak en la actualidad, aunque éstas no formen parte del mismo
sector industrial descrito anteriormente, deteniéndose en particular en las multinacionales de la
industria del petréleo. Este andlisis se considera relevante, ya que muchas de las voces criticas
que se expresaron durante el afio 2003 —antes y durante la invasién inicial realizada por los
EE.UU. a Irak— argumentaron que la invasion se realizaba, principalmente, para destrabar el
acceso a las reservas petroleras existentes en el pais. Se verd como algunas empresas del sector
se vieron beneficiadas por distintas acciones del Gobierno de Ocupacion al comienzo del
conflicto, de modo que algunas de estas acciones produjeron cambios de contexto en el mercado
local que lograron efectivamente levantar barreras a empresas competidoras no vinculadas con el
Gobierno de Ocupacion, lo que les permitié conservar su posicion dominante en un mercado en

principio muy competitivo.

Capitulo 2
En el capitulo dos se introducird la tematica del uso de contratistas privados en Irak por parte del

Gobierno de los EE.UU., observando el rol de dichos contratistas en contextos de conflicto
armado, y poniendo el foco en particular en los contratistas privados de seguridad. El conflicto
de Irak fue caracterizado por una presencia masiva de dicho actor, ejerciendo funciones que en
muchos casos reemplazaron a aquellas que tradicionalmente eran ejercidas por el Ejército de los
EE.UU. Se comenzar4 realizando un andlisis bibliografico con el fin de encontrar una definicion
para este actor a utilizar durante el resto del trabajo, que servird para distinguirlos de otros tipos
de contratistas privados. Luego se estudiardn los origenes histéricos de este actor privado,
estudiando el fendmeno de resurgimiento que se produjo luego del fin de la Guerra Fria, llegando
a su punto mds alto durante el conflicto de Irak. Se identificardn también las distintas
justificaciones que los gobiernos/administraciones hacen para hacer un uso intensivo del mismo.
Finalmente se estudiard el marco legal bajo el cual estas compaififas privadas de seguridad operan

en los distintos conflictos globales.

Capitulo 3
En este capitulo se presentard y explicard en qué consiste el complejo capitalista de desastres,

segln lo entiende la autora Naomi Klein. Este complejo, formado por una alianza entre la clase
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gobernante de los EE.UU. y un sector empresarial particular, tiene como objetivo central la
reduccion del Estado a un tamafio minimo, tercerizando la mayor parte posible de sus funciones
(incluso las asi llamadas “funciones inherentemente gubernamentales”) en manos de compaiias
privadas con fines de lucro. El complejo capitalista de desastres es el resultado de implementar a
todo nivel gubernamental una agenda ‘anti-estado’ que entiende a la burocracia estatal como
ineficiente por naturaleza y al sector privado como superior y mejor preparado para ejercer las
funciones traspasadas. La funcién del gobierno, segiin esta vision, no es la de gobernar sino la de
subcontratar esta tarea al sector privado. De la imposicion de esta agenda anti-estatal surge
entonces una nueva economia, completamente articulada, en donde es el mismo Gobierno de los
EE.UU. quien ejerce la funcidon de capitalista de riesgo, aportando el capital semilla para lograr
la creacion y consolidacién de un nuevo sector empresarial. Una caracteristica de este nuevo
sector empresarial es su capacidad de obtencion de enormes beneficios econdmicos durante las
intervenciones estadounidenses en el mundo, sean estas militares o humanitarias, gracias a las
aceitadas y bien establecidas relaciones entre la clase gobernante y el sector empresarial. Esta
recién surgida economia logra establecerse de manera tal para lograr sobrevivir las politicas
especificas del gobierno de turno, credndose un complejo corporativo alrededor del mismo que
pugna por defender sus propios intereses. En el capitulo tres se mostrard como esta vision de
gobierno vacio se aplicé al interior de los EE.UU. y también en Irak durante la ocupacién, en
donde se aprovechd la posicidn ventajosa de fuerza ocupante para implementar una versidon ain
mds pura de esta vision de gobierno vacio. En particular, se estudiardn distintas definiciones
sobre qué consiste una ‘funcidon inherentemente estatal’, y se discutird sobre si es que en Irak se
lleg6 al punto de subcontratar al mercado privado dichas funciones. Se verdn que antecedentes
ideolégicos y de politicas similares existieron a estas politicas de tercerizacion extrema y los
mecanismos de aplicacion de las mismas, los cuales capitalizan momentos especificos de shock
(interno o externo) para realizar cambios drasticos de politicas, buscando al mismo tiempo hacer
dichos cambios irreversibles. Finalmente se mencionard y ejemplificara el grado de vinculacion
que existid entre la clase gobernante y el complejo industrial que surgié durante los dos

mandatos de la Administracién Bush.

Capitulo 4
El complejo capitalista de desastres segin lo entiende Klein, se puede argumentar, es reconocido

también por otros actores aunque con otros nombres. En el sector de cooperacion para el
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desarrollo, por ejemplo, se puede reconocer el asi llamado complejo industrial de desarrollo. En
el capitulo cuatro se buscard identificar a dicho complejo, mostrando qué caracteristicas adquiere
el mismo en el sector de desarrollo, y mostrando cémo el mismo es reconocido con ese nombre
por la misma Administracion Obama, entre otros. La existencia de este complejo industrial de
desarrollo, se verd, es percibida de manera negativa por dicha Administracion, al punto que a
comienzos de 2012 la misma comenz6 a implementar reformas para revertir sus efectos. Estas
reformas, como se verd, también generaron una reacciéon dentro del mismo complejo que,
buscando defender sus intereses, cred asociaciones de lobistas para contrarrestar las reformas en
el Capitolio de Washington DC. En la segunda parte del capitulo cuarto, se estudiara el caso de
Irak en si, haciendo un andlisis sobre la distribucién de fondos para el sector de reconstruccion y
desarrollo a lo largo del conflicto. Se buscard, de esta manera, aportar argumentos que indiquen
que efectivamente en Irak existié una estrategia que buscaba dirigir los gastos de la mision hacia
el sector privado, favoreciendo a los contratistas privados respecto a otros actores tradicionales, y
cOmo esta estrategia se implement6 utilizando mecanismos ineficientes desde su concepcion, que
maximizaban no la cantidad de ayuda distribuida a la poblacién iraqui, sino la ganancia del

contratista en cuestion.

Capitulo 5 — Primera parte
El acceso a las reservas petroleras iraquies por parte de paises y empresas extranjeras fue un

punto de discusion central durante el conflicto de Irak. Entre las voces criticas a la decision de
invadir Irak tomada por los EE.UU. y sus aliados en el afio 2003, se oia la hipétesis de que dicha
invasion tenia —entre otros objetivos— destrabar y permitir el acceso a dichas reservas a distintas
multinacionales petroleras. En la primera parte del capitulo cinco se estudiard esta cuestion,
analizando el rol que los contratistas privados ejercen en la industria del petréleo iraqui. Por un
lado, se estudiardn los roles que contratistas privados ejercieron trabajando para distintos
programas del Gobierno de Estados Unidos durante los primeros afios de la ocupacién. Un punto
central del andlisis realizado pasard por el estudio del proyecto de Ley de Hidrocarburos. Esta
ley, altamente controversial en Irak, tiene como objetivo abrir el mercado de hidrocarburos iraqui
a empresas extranjeras. La ley, en caso de aprobarse, generaria un marco legal sobre el cual
distintas multinacionales petroleras podrian ejercer un rol principal en el desarrollo de la
industria petrolera iraqui. El segundo aspecto a resaltar es que el proyecto de Ley de

Hidrocarburos define claramente cudl es el rol del Gobierno Federal en la negociacion de
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contratos con empresas, y principalmente, el grado de autonomia que tendrian las diferentes
regiones del pafs, las cuales estarian habilitadas a cerrar contratos con multinacionales petroleras
de manera independiente a las decisiones tomadas por el Gobierno Central. Durante la primera
parte del capitulo cinco, se analizardn distintos aspectos de esta ley, mostrando los distintos
esfuerzos realizados por EE.UU. para lograr su aprobacion, que fueron desde asignar
especialistas para colaborar con la redacciéon de la misma, hasta el ejercicio de presiéon directa
para lograrla aprobar, a cambio de un aumento en el nivel de intervencién militar durante el
conflicto armado. Luego se verd el rol actual de distintas empresas contratistas de servicios
petroleros en Irak, explicando coémo gracias no a la extraccion directa, sino a la provision de
servicios relacionados, distintas empresas estadounidenses logran hacerse con una parte
considerable de las ganancias que la industria petrolera iraqui genera hoy en dia. Se estudiarg,
luego, las implicaciones politicas al interior de Irak de este proceso, en particular como la
aprobacion de la Ley de Hidrocarburos podria jugar a favor de los esfuerzos realizados por la
Regiéon Auténoma de Kurdistén en su busqueda de independencia, punto altamente sensible en la
politica interna iraqui. Se vera cémo la factibilidad (o no) de dicho objetivo esta altamente ligado
a la cuestion de la distribuciéon de la renta petrolera. Finalmente, se estudiard cémo una vez
finalizada la ocupacion, fueron las multinacionales petroleras quienes continuaron ejerciendo
presion externa para lograr la aprobacion de la Ley de Hidrocarburos, a fin de que la region de

Kurdistan pueda cerrar contratos con las mismas de manera independiente al Gobierno Federal.

Capitulo 5 — Segunda parte
En la segunda seccién del capitulo cinco, se estudiard otro de los puntos mds controversiales del

conflicto, analizando los altos grados de corrupcién e ineficiencia que existieron alrededor del
trabajo de los contratistas privados trabajando para el gobierno de los EE.UU. en Irak. Se
estudiaran las consecuencias del uso de contratistas privados (es decir, compaifiias con fines de
lucro cuyo objetivo principal es la obtencion de ganancias econdmicas) en un contexto altamente
desregularizado y con controles extremadamente laxos. Al contrario de lo que los principios de
libre mercado en la modalidad purista implementada en Irak podrian sugerir, la falta de
regulacidn redujo las barreras institucionales al tiempo que generd incentivos que llevaron a las
compafiias privadas a focalizarse casi exclusivamente en maximizar sus ganancias, ain a costa
de la calidad del trabajo realizado. Esta situaciéon llevo al Inspector General para la

Reconstruccion en Irak a calificar el contexto de alta desregulacion y estado ausente (tanto iraqui
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como el del Gobierno de Ocupaciéon) como “el nuevo salvaje Oeste”. Se verd cémo uno de los
aspectos fundamentales del principio de libre competencia —el de competencia por precio por la
provision del mismo servicio— no estuvo presente en la firma de los contratos otorgados por el
Gobierno de Ocupacién, al haber otorgado gran parte de las licitaciones de manera directa.
Tampoco existieron controles fiables que permitieran al Gobierno de los EE.UU. controlar la
calidad de los trabajos realizados por los contratistas, y en algunos casos, comprobar la
realizacién en si de dichos trabajos. Se verd luego, como estas problemdticas estuvieron
presentes en los contratos cerrados con los distintos contratistas trabajando al servicio de los
EE.UU. durante la etapa de reconstruccion. Luego, se volverd a tratar sobre las Compariias de
Seguridad Privadas (CSP), estudiando las consecuencias que la falta de controles en este tipo de
compaiiias produjo. En el andlisis se tocardn cuestiones como el uso de fuerza letal por parte de
las CSP en un contexto desregulado, y las reacciones que este uso de violencia no estatal
(percibido en repetidas ocasiones como excesiva) produjo en el Gobierno y la Sociedad Civil
iraqui. Finalmente, se vera brevemente cudl fue la consecuencia del retiro de tropas de EE.UU.
respecto al uso de contratistas de seguridad privados para la Mision Diplomatica de los EE.UU.

que quedo en el pais.
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CAPITULO DOS — CONTRATISTAS DE SEGURIDAD

Un factor que distinguié al conflicto en Irak fue la presencia masiva de contratistas privados.
Este actor no convencional ya habia estado presente en conflictos anteriores, pero en una
proporcion considerablemente menor. Dentro del universo de contratistas privados utilizados
durante el conflicto por el Gobierno de EE.UU., existe un sub-grupo que por sus caracteristicas
obtuvo mayor repercusion medidtica y sobresalié por encima de los demads: los contratistas
privados de seguridad. En este capitulo se buscard estudiar el fendmeno del uso de contratistas
privados de seguridad en conflictos armados. En primer lugar, se buscard, a partir de un andlisis
bibliogréfico, encontrar una definicién que permita clasificarlos y distinguirlos de otros tipos de
contratistas analizados durante este trabajo, discutiendo la pertinencia o no el uso del término
“mercenario” para clasificar a los miembros de este sub-grupo. Luego, a partir de dicho anélisis
bibliogréfico se llegard a una definicion de las Compafifas de Seguridad Privadas (CSP). Esta
definicidn, utilizada luego a lo largo del trabajo, define a las CSP como “aquellas compafiias con
o sin personal armado, que o bien dan apoyo o bien ejercen directamente funciones de
mantenimiento de la seguridad a través de medios coercitivos”l, haciendo la salvedad de que en
la misma se opta por incluir a todas aquellas compafifas que de manera regular u ocasional hayan
hecho uso de la fuerza tanto de manera defensiva como ofensiva durante el conflicto. Luego, se
ilustrarédn los origenes histéricos del fendmeno de tercerizacion de la Guerra, realizando un breve
recorrido cronoldgico a fin de estudiar el surgimiento y evolucion de las compafiias de seguridad
privadas. Este recorrido histérico dara cuenta del (re)surgimiento de la oferta a escala global de
las CSP, aunque no de las razones por las cuales se hizo un uso tan intensivo de las mismas
durante el conflicto de Irak. Para este andlisis, en tercer lugar, se buscara identificar cudles son
las razones utilizadas para justificar su uso por parte de los gobiernos que los emplean en la
actualidad, y en particular el gobierno de los EE.UU. En esa secciéon se detallan una serie
justificaciones encontradas en el andlisis bibliogréfico, no todas coherentes entre si, realizando
un andlisis critico de cada una de ellas, para finalmente identificar aquella con la que el autor del
presente trabajo considera mds cercana a la realidad. Finalmente, en cuarto lugar, se estudiard
cudl es el marco legal bajo el cual operaron las CSP en Irak, buscando establecer el estatus legal
de las mismas bajo el Derecho Internacional Humanitario, a fin de determinar (entre otras

cuestiones) si podrian ser consideradas o no como objetivos legitimos por las fuerzas enemigas.

! Segiin definicién de Taylor, ver paginas subsiguientes y (Taylor, 2011)
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CONCEPTOS Y DEFINICIONES
Existe, tanto en la bibliografia analizada como en el uso cotidiano, una confusién entre los

términos ‘contratistas’, ‘contratistas privados’ y ‘contratistas de seguridad’. Estos términos
muchas veces son utilizados o bien de manera intercambiable, o bien con diferentes definiciones
no siempre compatibles entre si. Dada esta potencial confusién, resulta importante aclarar la
diferencia de roles que existe entre el subgrupo de ‘contratistas privados’ estudiado en éste
capitulo y los otros subgrupos estudiados en los siguientes capitulos. Si bien es comiin encontrar
que las companias a estudiar en este capitulo se autodenominan ‘contratistas’, o ‘contratistas
privados’, o ‘contratistas de seguridad privados’, existe una diferencia fundamental que permite
clasificarlas en una misma categoria: los ‘contratistas’ analizados en este capitulo cuentan con
una estructura similar a la de las grandes corporaciones privadas y proveen una gama de
servicios de seguridad y militares. Estos pueden incluir servicios ‘cldsicos’ de vigilancia de
personas e instalaciones, pero también otros como la recoleccion y andlisis de inteligencia,
entrenamiento de Fuerzas Armadas locales, operaciéon de sistemas de armas complejos,
interrogacion de prisioneros y. en algunos casos, la participacion activa en acciones armadas. La
diferencia fundamental, de esta manera, se encuentra en el hecho de que su personal deberd
contar con entrenamiento militar o de seguridad especializado. Los otros ‘contratistas privados’
analizados luego, en cambio, proveen otros servicios no especializados como por ejemplo:
servicios de lavanderia, de provision de comida, logisticos o administrativos; los cuales no
requieren de entrenamiento militar especifico. En esta seccidn, se estudiardn aquellos
‘contratistas privados’ cuyas actividades se encuentran cercanas a aquellas tradicionalmente
desempefiadas por los ejércitos o fuerzas de seguridad estatales, y que para el ejercicio de las
mismas se debe contar con entrenamiento militar o técnico especifico. Para ellos se buscard, en
primer lugar, a partir de un andlisis bibliografico, identificar las diferentes definiciones de los
términos a utilizar; luego resaltar las diferencias existentes, y finalmente llegar a una

terminologia comun a utilizar durante el resto del presente trabajo.

Coémo primer paso, se estudiard el uso del término ‘mercenario’, su definicidn, significado y si es
pertinente utilizar el mismo al nombrar a este actor. Es un lugar comin en los articulos
periodisticos y de divulgacion general llamar a los contratistas privados de seguridad operando
en Irak ‘mercenarios’. Sin embargo la literatura especializada generalmente evita utilizar este

término para caracterizar a este actor no convencional. La definicién mds ampliamente aceptada
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de ‘mercenario’ se encuentra en el Protocolo I adicional a los Convenios de Ginebra de 1949.” El
articulo 47 del protocolo lista los criterios que se deben cumplir para que un combatiente sea

considerado mercenario. Dice el articulo,
Se entiende por mercenario toda persona:

a. que haya sido especialmente reclutada, localmente o en el extranjero, a fin de combatir en un
conflicto armado;

b. que, de hecho, tome parte directa en las hostilidades;

c. que tome parte en las hostilidades animada esencialmente por el deseo de obtener un provecho
personal y a la que se haga efectivamente la promesa, por una Parte en conflicto o en nombre de
ella, de una retribucién material considerablemente superior a la prometida o abonada a los
combatientes de grado y funciones similares a las fuerzas armadas de esa Parte;

d. que no sea nacional de una Parte en conflicto ni residente en un territorio controlado por una
Parte en conflicto;

e. que no sea miembro de las fuerzas armadas de una Parte en conflicto; y

f. que no haya sido enviada en misién oficial como miembro de sus fuerzas armadas por un Estado

.3
que no es Parte en conflicto.

Autores como David Isemberg® argumentan que las Compaiias Contratistas Militares (CCM)’
utilizadas en Irak no entrarian en dicha definicién ya que gran parte de sus empleados son
iraquies (de esta manera nacionales a una Parte del conflicto), no todos los empleados de dichas
compaiiias toman parte directa en las hostilidades, y el tipo de tareas que realizan es muy amplio,
no limitindose a tareas de seguridad.® Asimismo, Isemberg reconoce que un objetivo
fundamental de las CCM es la ganancia econdmica, y a fin de hacerse con la misma adaptan sus
actividades a las necesidades del cliente.” Al respecto, clasifica a estas compaiiias en tres
categorias: a) Compaiiias Militares de Combate, que proveen fuerzas capaces de combatir; b)
Compaififas Consultoras Militares, que proveen servicios de entrenamiento, asesoria y servicios

de custodia y de seguridad; c¢) Compafifas Militares de Soporte, que proveen servicios de

* El Protocolo Adicional I si bien ha sido ratificado por 172 paises hasta el dia de hoy, nunca fue ratificado por
EE.UU. Ver (Comité Internacional de la Cruz Roja, 2012)

? (Comité Internacional de la Cruz Roja, 1977), Seccién II — Estatuto de combatiente y prisionero de guerra.

4 (Isemberg, 2009)

> Isemberg utiliza el término “Compaiifas Contratistas Militares” en su texto. (Original en inglés, “Private Military
Contractors”)

® (Isemberg, 2009, pp. 9-10)

7 (Isemberg, 2009, p. 11)
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asistencia no letal, como el mantenimiento de equipos, soporte técnico, disposicion de material
explosivo, recoleccion y andlisis de inteligencia. Finalmente, realiza una distincién entre estos
‘nuevos’ contratistas y los contratistas militares ‘tradicionales’ de manufactura de material
bélico, marcando que en lugar de proveer distintos tipos de armamento, esta nueva clase de

. . .. 8
contratistas son esencialmente proveedores de servicios.

Daniel Ridlon’ en su articulo ;Contratistas o Combatientes ilegales? El estatus de los
contratistas armados en Irak hace uso de bibliografia especifica para argumentar que el
Protocolo Adicional I se fundamenta en ‘motivaciones subjetivas del individuo’ para definir
‘mercenario’, lo que facilita eludir dicha clasificacién. '* Sefiala también que el término
‘mercenario’ es problemdtico al aplicarlo a las Compaiias Militares Privadas (CMP) ya que
dependiendo de la definicion utilizada y su interpretacion puede o no aplicarse a las CMP.
Adicionalmente, el término tiene en su uso popular connotaciones negativas que considera no es

justo aplicar a priori a las CMP."!

Trevor Taylor en su articulo Compaiiias de Seguridad en Irak y mds alld 12 también llega a la
conclusién de que el término ‘mercenario’ posee un pobre poder analitico que no refleja de
manera adecuada a la realidad, ya que si bien el interés monetario existe, y es evidente, existen
también otros intereses entrelazados como el “humanitario, nacionalista / militarista y valores
financieros”. "> Taylor opta por denominar a este tipo de contratista como ‘Compaiifa de
Seguridad Privada’ (CSP)", término que utiliza para describir “compaiifas con o sin personal
armado, que o bien dan apoyo o bien ejercen directamente funciones de mantenimiento de la

. L . .. 15
seguridad a través de medios coercitivos”.

¥ (Isemberg, 2009, pp. 11-12)

? (Ridlon, 2008)

' (Ridlon, 2008, p. 208) Ridlon cita a P.W. Singer, War, Profits, and the Vacuum of Law: Privatized Military Firms
and International Law, 42 COLUM. J. TRANSNAT’L L. 521, 529 (2004); Todd S. Milliard, Overcoming Post-
Colonial Myopia: A call to recognize and regulate Private Military Companies, 176 MIL. L. REV. 1, 42, 59-60
(2003); UNITED KINGDOM FOREIGN AND COMMONWEALTH OFFICE, Private Military Companies:
Options for Regulation 28, 7 (2002)

"' (Ridlon, 2008, p. 209)

2 (Taylor, 2011)

13 (Taylor, 2011, p. 446)

' Del inglés “Private Security Company (PSC)” (texto original en inglés)

'3 (Taylor, 2011, p. 446)
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Sarah Percy'®, por su parte, realiza una distincién entre Compaiifas de Seguridad Privadas (CSP)
y Compafifas Militares Privadas (CMP). Las CSP se distinguen por hacer uso de la fuerza
unicamente en defensa propia, si es que llegan a hacer uso de la misma. Como ejemplos de
compafifas dentro de esta categorfa menciona a ArmorGroup, Aegis and Control Risks,
DynCorp, Blackwater y MPRI. Por otro lado las CMP se distinguen por su predisposicion para
hacer uso de la fuerza de manera ofensiva. Percy considera que no existen en la actualidad
compaiiias que reconozcan abiertamente operar de esta manera, mencionando como ejemplos de

esta categoria a las extintas Sandline y Executive Outcomes.'’

Del analisis de esta bibliografia se demuestra que existen entonces una variedad de definiciones
y siglas utilizadas para denominar a los contratistas privados de seguridad. A fin de establecer un
criterio que sirva de referencia durante el desarrollo del presente trabajo, se utilizara el término
Compaiiia de Seguridad Privada (CSP) haciendo uso de la definicién de Taylor como punto de
partida.'® Esta definicién de CSP cumple en principio con la distincién realizada por Percy entre
CSP y CMP en tanto las CSP en principio no hacen uso abierto de la fuerza de manera ofensiva,
aunque, como se verd en el capitulo cinco, existieron casos documentados durante el conflicto en
Irak donde algunas de estas compaiiias hicieron uso de la fuerza ofensiva de manera regular, es
decir, ejercieron roles caracteristicos de las CMP. Dado que se busca una definicién que incluya
a todas las compaiifas privadas de seguridad operando en el pais, resulta necesario ampliar
ligeramente el alcance de dicha definicion. Asimismo, es necesario aclarar que, si bien la
definicion de CSP propuesta en el presente trabajo es en esencia la definicién brindada por
Taylor —citada anteriormente-, en la misma también se incluyen a aquellas compaifiias que de
manera regular u ocasional hayan hecho uso de la fuerza tanto de manera defensiva como
ofensiva. Estas CSP son mayoritariamente grandes corporaciones, con oficinas establecidas en
distintos paises centrales, que operan bajo la racionalidad de la busqueda de ganancias, y por lo

tanto dentro del derecho comercial de dichos Estados.

Por otro lado, de manera mds general se utilizara el término ‘contratista privado’ o simplemente

‘contratista’ para describir a aquellas compafiias privadas con fines de lucro que proveen

' (Percy, 2009)

"7 (Percy, 2009, pp. 57-58)

'8 Las CSP son “compaiifas con o sin personal armado, que o bien dan apoyo o bien ejercen directamente funciones
de mantenimiento de la seguridad a través de medios coercitivos”, Taylor op.cit.
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servicios profesionales a las distintas agencias gubernamentales del gobierno de los EE.UU. en
Irak, siendo las CSP un sub-conjunto de este grupo mds general, y entendiendo que sus servicios
son también una parte necesaria de la misiéon de los EE.UU. en Irak desde el comienzo del

conflicto al dia de hoy.

ORIGEN HISTORICO
Ridlon "’ en su trabajo muestra cémo si bien hoy en dia el término ‘mercenario’ tiene

connotaciones negativas, y resulta dificil de adjudicarselo a las CSP, las mismas podrian
entenderse como el resultado de un proceso evolutivo de la industria de mercenarios, asi como
herederas en gran parte de muchas caracteristicas de dicha tradicion. Realizando un recorrido
histérico, demuestra como los mercenarios fueron utilizados en distintos momentos de la
historia, desde las primeras guerras entre ciudad-estado griegas, las campafias de Alejando
Magno, la Edad Media, en China durante el Siglo VIII, en la Italia renacentista, y durante los
siglos XVII y XVIII en Suiza y Alemania.”” La organizacién interna de la industria también fue
evolucionando, desde la creacion del sistema de “companias libres” de mercenarios que se
ofrecian como grupo armado a sus posibles empleadores, al sistema italiano de un comandante
de mercenarios, el condottiera, que luego reclutaba el nimero de mercenarios requeridos por el
contrato. En este nuevo sistema de condottieri se caracterizaba por la ausencia de lealtades por

2 . 21
fuera de los términos contractuales.

Luego del surgimiento del Estado Nacional en el Siglo XIX los mercenarios empezaron a perder
reputacién. Isemberg” nos recuerda que fue Max Weber quien mejor encuadré la situacién, al
afirmar que el mdximo simbolo de una nacién soberana es su habilidad para monopolizar el uso
de la fuerza, es decir, su habilidad para crear, mantener y utilizar fuerzas policiales y militares. El
debilitamiento de esta relacion entre el Estado y sus ciudadanos equivaldria entonces en su vision
a un debilitamiento del principal sostén conceptual del Estado moderno.” Durante este periodo,
los ejércitos se formaban por los mismos ciudadanos del Estado en cuestion. El surgimiento del
Nacionalismo generd desconfianza en uso de mercenarios, ya que su lealtad era percibida como

cuestionable, siendo utilizados por las potencias europeas principalmente en sus colonias, pero

' (Ridlon, 2008), op. cit.

2% (Ridlon, 2008, pp. 209-211)
! (Ridlon, 2008, pp. 210-211)
** (Isemberg, 2009), op. cit.

# (Isemberg, 2009, p. 17)
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practicamente desapareciendo entre la mitad del siglo XIX y la mitad del siglo XX.** Otros
autores como Simon Chesterman® ofrecen otros argumentos. Chesterman argumenta que su
desaparicion se dio por un cambio tecnoldgico: la introduccion del mosquete. Gracias a éste se
redujo considerablemente el tiempo de entrenamiento de un soldado, siendo a partir de entonces
mads importante la cantidad que la calidad de los soldados. Como consecuencia, la conscripcion

2 2 . . <2 . 26
comenz0 a ser mas eficiente que la contratacién de soldados profesionales.

Retomando el relato de Ridlon, durante la Guerra Fria existié un resurgimiento del uso de
mercenarios en Africa a partir del proceso de descolonizacién, siendo los nuevos gobiernos los
principales empleadores de los mismos. Esta camada de mercenarios se caracterizO por su
crueldad, falta de cumplimiento de las leyes humanitarias, deslealtad, y desorganizacion, lo que
les otorgd una percepcion publica generalmente negativa. Esta negatividad se acentud al ser
percibidos en ocasiones como resabios del poder colonial, al ser en su mayoria europeos, y
también, debido a que distintos regimenes racistas hicieron un uso intensivo de sus servicios.”’
Fue durante este periodo que se redacté el Protocolo Adicional I a la Convencién de Ginebra, y
se aprobaron diversas resoluciones en el Consejo de Seguridad condenando su actividad en
conflictos especificos y su uso en general cuando son utilizados con el fin de socavar la

, 28
soberania de otro Estado.

En EE.UU. al finalizar la guerra de Vietnam, el entonces Presidente Nixon solicité la creacion de
una comision para evaluar la posibilidad del fin del servicio militar obligatorio, y la consecuente
creacion de un ‘ejército de voluntarios’ —es decir, un ejército profesional pago—, denominada
Comision Gates. Dicha Comisiéon contd entre sus integrantes a Milton Friedman y Alan
Greenspan entre otros. La vision del reporte redactado por la Comisiéon fue la de cambiar la
concepcion del servicio militar, y re-conceptualizarlo no como una obligacidn civica o una forma
de sacrificio por la Nacién sino como una cuestion laboral y de mano de obra calificada,

encontrando que la mejor forma de abordar la cuestion es a través los mecanismos de (libre)

** (Ridlon, 2008, p. 211)

% (Chesterman, 2011)

2% (Chesterman, 2011, p. 331)

7 (Ridlon, 2008, pp. 211-213)

28 (Ridlon, 2008, pp. 213-214) citando a las Resoluciones del CS de la ONU Nro 226, 239, 241, 289 y 405.
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mercado.” El capitulo 3 del reporte preparado por la Comisién Gates se titula La Conscripcion

es un impuesto y dice lo siguiente:

Cualquier gobierno tiene esencialmente dos maneras de lograr un objetivo, sea este construir una
autopista o formar un ejército. Puede expropiar las herramientas necesarias, y obligar a constructores y
otros hombres a trabajar hasta que el proyecto esté finalizado o puede comprar los bienes y mano de obra
necesaria para completarlo. Bajo la primer alternativa, solo las personas duefas de las propiedades
apropiadas o quienes ejecutan servicios compulsorios son solicitadas a asumir el costo de construir la
autopista. Ellos pagan un impuesto para financiar el proyecto, aunque se trate de impuestos en especie.
Bajo la segunda alternativa, los costos de los bienes y servicios necesarios son asumidos por el publico en
general a través de impuestos recolectados para financiar el proyecto”. “La conscripcién es cémo la
primer alternativa, un impuesto en especie. Una fuerza mixta de voluntarios y conscriptos contiene
soldados de tres categorias — (1) reclutas, (2) reclutas inducidos voluntariamente, y (3) verdaderos
voluntarios. Los reclutas y reclutas inducidos voluntariamente a dicha fuerza son obligados a servir a
niveles de compensacién menores a los que los hubiera inducido de manera voluntaria. Estidn siendo, en

breve, mal pagados. Esta mala paga es una forma de impuesto.w

Al finalizar la Guerra Fria, se produjo una expansiéon en la actividad mercenaria. Una
proliferacion de conflictos de pequefia escala generé una demanda repentina de servicios
militares profesionales. Debido a que —por cuestiones historicas propias del fin de la Guerra
Fria— se produjo una drastica reduccion del tamafio de los ejércitos a nivel global, dicha demanda
fue cubierta por compafiias privadas cuyos integrantes provenian principalmente de la enorme
oferta de soldados profesionales entrenados que se encontraban desempleados. Estos, al
organizarse de manera privada, replicaron en esencia la estructura de sus compaiiias militares

originales.”’

Esta nueva tendencia es el factor que explica el surgimiento de la oferta a escala global, pero no
la demanda al interior de los EE.UU. Respecto a esta tltima, el fin de la Guerra fria produjo dos
fendmenos que generaron presion al interior de sus Fuerzas Armadas de direccion contraria. Por

un lado, el comienzo de un mundo unipolar dio lugar a una reduccion substancial del tamafio de

¥ (Isemberg, 2009, p. 21)

%% (Henderson, 2005, pp. 367-368), citando a su vez The Report of the President’s Commission on an All-Volunteer
Armed Force. 1970. New York. Pp. 23.

*! (Chesterman, 2011, p. 332). Chesterman calcula que el tamaiio total hacia el final de la década de los ejércitos a
escala global se redujo en aproximadamente 7.000.000 de soldados respecto al total en 1989.
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su Ejército. Desde 1989 hasta 1999 el tamafio de las Fuerzas Armadas activas de EE.UU. se vio
reducido de 2.174.200 efectivos a 1.385.700.>? Por el otro, EE.UU. durante los aflos noventa
aprovechd su condicion de Unica potencia mundial para otorgarse el derecho de intervenir en
cualquier lugar del mundo donde considerara necesario. Estos dos fendmenos crearon una brecha
entre las necesidades materiales y de recursos humanos dentro de sus Fuerzas Armadas, y las
capacidades disponibles. Esta brecha fue paulatina y progresivamente cubierta mediante el uso
de contratistas privados.” Este cambio —se verd luego— llegé a su pico mdximo durante el
conflicto en Irak. Si 30 afios atrds la fuerza total del Departamento de Defensa (DoD)** era el
resultado de combinar el personal activo con el de reserva, hoy por hoy en dicho célculo se
deberia incluir también a los contratistas. Los contratistas en la actualidad son una parte
fundamental de las operaciones en el terreno, llenando espacios antes ocupados por personal
activo del ejército. Hoy en dia es impensable concebir una mision militar que no haga uso de los
mismos. Durante la primera Guerra del Golfo, la proporcion entre contratistas y efectivos de las
Fuerzas Armadas era de 1 contratista cada 36 efectivos. Al comienzo de la segunda guerra esta
proporcion aumento a 1 en 10. Durante la etapa de ‘reconstruccion’ el nimero de contratistas
super6 por primera vez el total de efectivos; siendo para septiembre de 2007 el total de
contratistas desplegados de 160.000, los cuales brindaban apoyo a un total de aproximadamente

150.000 efectivos.

ANALISIS DE LAS JUSTIFICACIONES DEL USO DE CONTRATISTAS PRIVADOS
Irak no es el primer lugar donde el Gobierno de los EE.UU. hizo uso de contratistas privados

para proteger personas y propiedades en situaciones potencialmente hostiles. Al respecto, tanto
los Balcanes durante los afios noventa como las operaciones en el Sudoeste Asidtico y
Afganistdn sirven como antecedentes.’® En Irak, el cambio que se produjo fue un significativo
aumento de escala en su uso, utilizindose de manera tan extensiva por primera vez.”’ Si bien
EE.UU. es de manera rotunda el principal usuario de los servicios de estos contratistas privados

y motor primordial del aumento masivo de la demanda de los mismos, es justo notar que no es el

32 (Guillory, 2001)

* (Isemberg, 2009, pp. 5, 21)

** Del inglés ‘Department of Defense’

%% (Ridlon, 2008, p. 201)

%% En Kosovo, los contratistas componfan alrededor de un 10% del total de personal desplegado, desempefiandose en
la préactica como el cuerpo de logistica y de ingenieros del Ejército de los EE.UU. (Chesterman, 2011, p. 332)

*7 (Congressional Research Service, 2007), Nota al pie 1.
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unico cliente, ya que las CSP ofrecen también sus servicios a otros clientes con alcance
internacional, como ser las Naciones Unidas, medios de comunicacién y otras compaiias
privadas (por ejemplo compaiifas petroleras).’® Existen distintas teorias respecto a las razones
por detrds del aumento exponencial en el uso de contratistas privados como parte
complementaria de las Fuerzas Armadas de los EE.UU. En esta seccion se estudiardn las
distintas hipdtesis que existen al respecto que —combinadas o no— otorgardn herramientas para

explicar dicho fendmeno.

Producto de la Gran Estrategia post-Guerra Fria
Una posible explicacion del drastico aumento en su uso la brinda Isemberg, quien en su texto

sostiene que dicho fendmeno seria consecuencia de dos nuevos factores que se dieron de manera
simultdnea. En primer lugar, se produjo una sobre-extension de sus fuerzas debido al deseo de
EE.UU. de ejercer el rol de policia mundial, garante de la estabilidad global, al mismo tiempo
que su Ejército se vio reducido en tamafio. Esta reduccion para Isemberg seria consecuencia del
fin de la hipdtesis de conflicto con el bloque soviético. En segundo lugar, se produjo en
simultdneo una falta de disposicién del publico estadounidense de proveer los recursos
necesarios para apoyar dicha estrategia. Esta vision sostiene, entonces, que los contratistas
privados son necesarios ya que llenarian el vacio entre los objetivos geopoliticos y los medios

materiales y humanos disponibles.*”

Facilitadores del proceso de tomas de decisiones en politica exterior
Otra explicacion la brinda Percy, quien sostiene que el uso de los mismos permite concentrar el

poder de decision en manos del poder ejecutivo (a costa del legislativo), lo que facilita la toma de
decisiones en politica exterior que de otra manera no habrian sido posibles.* A modo de
ejemplo, Percy muestra como DynCorp obtuvo un contrato en 1995 para entrenar a tropas
croatas, las cuales luego resultaron extremadamente eficaces en su lucha. Este contrato —como
sucederia luego en Irak— contdé con escaso nivel de escrutinio a la hora de ser otorgado,
demostrando como el uso de este nuevo actor permitiria a los EE.UU. lograr influenciar en

procesos politicos externos sin verse formalmente involucrados en los mismos, y sin supervision

38 (Isemberg, 2009, p. 5)

39 (Isemberg, 2009, p. 5)

0 (Percy, 2009, p. 60) quien a su vez hace referencia a Deborah Avant, The Market for force: The Consequences of
Privatizing Security. Cambridge: Cambridge UP 2005, p. 128
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2112 41 142 . 2
del Congreso o del publico en general.” Este ultimo punto es reconocido también por otros
analistas quienes en cambio no lo identifican como ventaja sino como una fuente de

sz 42
preocupacion.

Multiplicadores de fuerza
Otro argumento utilizado a favor del uso de los CSP —y contratistas en general- es aquel que

asegura que el uso de los mismos permite reducir la presion en el Ejército respecto al nimero de
efectivos desplegados. En primer lugar, muchas de las funciones que hoy en dia son ejecutadas
por contratistas fueron tradicionalmente realizadas por personal bajo bandera, incluyendo las de
logistica, mantenimiento, o recoleccion y andlisis de inteligencia entre otras. Este reemplazo —se
argumenta— permite a los soldados concentrarse en las operaciones de combate y reducir la
necesidad del Gobierno de reclutar ms tropas o llamar a mds reservistas.*’ Asimismo, gracias al
uso a gran escala de contratistas en Irak se evité tener que persuadir a otros paises para que
aumenten su contribucion de soldados, sorteando posibles compromisos politicos. Se estima que
el uso de contratistas efectivamente permitié a los EE.UU. desplegar aproximadamente 20.000
tropas menos de las que hubiera necesitado desplegar para mantener una capacidad equivalente
en Irak, reduciendo entonces de manera artificial el ndmero total de tropas regulares.**
Adicionalmente, el uso de los mismos permite opacar de manera efectiva el escrutinio publico de
las bajas, heridos y personal secuestrado, ya que la lista de personal contratado no es publica, y

. . 45
rara vez son mencionados en los medios.

Mejora en la eficiencia de los procesos gubernamentales
Este argumento forma parte del abanico de razones brindadas por el discurso oficial para

justificar su uso. El mismo sostiene que la tercerizacion y privatizacion de las distintas funciones
tradicionalmente ejercidas por el Estado hacia el sector privado mejora la eficiencia en la
ejecucion de las mismas. EE.UU. utilizé contratistas civiles para realizar tareas no-bélicas desde
sus origenes, siendo el primer antecedente su uso durante las guerras revolucionarias. La
necesidad del uso de los mismos segun esta vision es debido a que “brindan servicios que se

consideran o bien demasiado sencillos, o bien demasiado especializados para que el personal del

*!' (Percy, 2009, p. 60)

2 (Singer, 2005)

* (Singer, 2005, pp. no disponible - edicién digital)
# (Chesterman, 2011, p- 333)

*3 (Singer, 2005, pp. no disponible - edicién digital)
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gobierno pueda realizarlos”.*® Ejemplos de estas tareas pueden ser tareas logisticas (transporte de

personas, pertrechos, equipamiento pesado), ingenieria y construccién, mantenimiento en
general, operacion de las bases (provision de comida, limpieza) o servicios médicos.
Recientemente a estas funciones se le agregd la provision de seguridad, la cual estaba

.. 1. 47
tradicionalmente reservada a los militares.

El argumento se refuerza con el hecho de que en las udltimas décadas en EE.UU. existi6 un
énfasis politico de tercerizar todo tipo de actividades que no sean inherentemente
gubernamentales en manos de compaiifas privadas.*® Las asi llamadas politicas neoliberales,
cuyo momento mdximo de expansion se vivio durante los afios 90 a escala global. Por entonces,
se promulgaba la privatizacién de los servicios publicos y su transferencia a manos privadas,
desregularizando el sector publico a fin de lograr —entre otros argumentos utilizados para
justificarlas— una mayor eficiencia. Que sean compaifiias privadas las que realizan las tareas es
percibido como eficiente per-se, desde un punto de vista ideolégico. Durante la Administracion
Clinton se cred la iniciativa ‘Reinventando el Gobierno’ que promulgaba reducir el costo y
tamafo del gobierno migrando ciertas dreas al sector privado, argumentando que aumentaria la
productividad al mismo tiempo que reduciria los costos.*” Un reporte del Panel Cientifico de
Defensa mencionado por Isemberg sugeria en 1995 que el Pentdgono podria ahorrar hasta 12.000
millones de ddlares por afio si subcontratara todas sus funciones excepto las funciones de
combate.’® Isemberg contindia mostrando como George W. Bush en su campaa presidencial
prometi6 dejar a las compaiifas privadas que compitan con el Gobierno por ejercer funciones con
las que se ocuparian 450.000 puestos de trabajo, promesa cumplida ya en 2001 cuando el
personal contratado por el Pentdgono excedid por primera vez a los empleados del Departamento
de Defensa.’' Finalmente, el argumento se completa sosteniendo que el sector privado cuenta
con capacidad especializada, se adapta mas rapido y puede escalar sus esfuerzos de manera mas
réapida que el ejército regular. De esta manera, luego de reducir el tamafio de su Ejército al final
de la Guerra Fria, EE.UU. repentinamente se vio con la necesidad de incrementar su capacidad

operacional rdpidamente, de manera flexible dependiendo de las necesidades particulares, y de

46 (Congressional Budget Office, 2008, p. 12)
47 .
Ibid.
8 Ibid.
* (Isemberg, 2009, p. 19)
0 Thid.
! Tbid.
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contar con personal técnico especializado dado su uso para casos especificos (operaciéon de
sistemas de armas nuevos o sofisticados, desactivacion de explosivos, etc.) dificilmente podria

formar parte estable del ejército regular.”

Reduccion del costo de las operaciones militares
Este argumento sostiene que el uso de las CSP es conveniente porque a largo plazo reduce los

costos de las operaciones militares. El mismo también es parte del abanico de razones oficiales
brindadas para justificar el uso de las CSP. Un reporte del afio 2008 publicado por la Oficina
Presupuestaria del Congreso™ realiza una justificacién analitica de este argumento. En el mismo
se asegura que “los costos de las CSP son comparables con los de una unidad militar de EE.UU.
que realice funciones similares. En tiempos de paz, sin embargo, el contrato con la CSP no
tendria que ser renovado, mientras que la unidad militar se mantendria en la estructura de la

54
fuerza.”

El reporte llega a esta conclusion a partir de responder a criticas de Joseph Stiglitz y
Linda Bilmes, quienes aseguraban en un informe de su autoria que “en el afio 2007, guardias
privados trabajando para Blackwater y DynCorp ganaban hasta $1.222 délares por dia; este valor
equivale a $445.000 délares al afio. En contraste, un Sargento del Ejército ganaba entre $140 a
$190 al dia entre sueldos y beneficios, un total de $51.100 a $69.350 ddlares al afio.”” Para
justificar sus conclusiones, el reporte desarrolla un andlisis entre los costos facturados por una
unidad de Blackwater desplegada en Irak y lo compara con el costo equivalente a una unidad

similar del Ejército.

Veamos en detalle esta linea argumentativa. Por una parte, en el reporte de la Oficina
Presupuestaria se admite que los costos asociados al uso de sub-contratos de las CSP no son
monitoreados de manera oficial —ya que no son considerados ‘obligaciones directas del
Gobierno’—, por lo que la estimacion utilizada como base tiene un muy amplio rango de valores,
estimando para el periodo 2003-2007 un “gasto de entre 3.000 millones y 6.000 millones de
délares”.”® Asimismo, se argumenta en dicho reporte que el monto de 1.222 délares por dia no es

el recibido por el empleado, sino que se trata de la facturacion diaria que el contratista realiza por

>2 (Chesterman, 2011, p. 32)

>3 Del inglés “Congressional Budget Office”

>* (Congressional Budget Office, 2008, p. 2)

> Ibid. citando a Stiglitz, Joseph, y Bilmes, Linda, The Three Trillion Dollar War: The True Cost of the Iraq
Conflict. 2008. New York: W.W. Norton

°® (Congressional Budget Office, 2008, p. 14)
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empleado contratado. Este monto, entonces, incluye ademads del salario otros costos indirectos,
incluyendo el overhead o ‘costo administrativo’ y las ganancias. Por esta razdn, el cédlculo para el
costo gubernamental se realiza simulando el costo de ‘facturacion diaria’, haciendo un promedio
entre distintas posiciones —y por lo tanto no tomando como referencia Unicamente a un guardia
de seguridad (como hacen en su informe Stiglitz y Bilmes). Ademas, se sostiene que para poder
desplegar un soldado en el terreno, se debe contar con otros en reserva para hacer las rotaciones.
El informe plantea dos escenarios: uno con un ‘costo equivalente’ de contar con 1,2 soldados
desplegados; y otro con 2,0 soldados desplegados. Luego, multiplica por 2 el costo por dia de
190$ a fin de contabilizar ‘otros beneficios’, y agrega costos de equipamiento prorrateados. Al
final de estos ajustes, el costo total resultante es de 88,2 millones de ddlares para el caso de 1,2
soldados, y 110,1 millones de ddlares para el caso de 2,0 soldados. A este costo lo compara con
el costo facturado por Blackwater para una unidad similar, de 98,5 millones de délares.’
Finalmente, en las conclusiones del reporte se sostiene que después de los ajustes por beneficios,
por rotacion y por equipamiento, el costo de utilizar soldados bajo bandera resulta
aproximadamente igual al costo de emplear un contratista privado. Es decir, es el mismo informe
quien admite implicitamente que no habria ahorro aparente a la hora de desplegarlos sobre el
terreno. Su tesis se sostiene s6lo a partir de asumir que existiria un ahorro a largo plazo, el cual
solo se harfa evidente en tiempos de paz, ya que —se argumenta— una vez finalizada la necesidad,
no hace falta renovar el contrato con las CSP, mientras que las unidades bajo bandera serian
mantenidas, aunque a un costo substancialmente menor, utilizando una ‘tasa de tiempos de paz’.
El informe concluye, por lo tanto, que el costo en tiempos de guerra es aproximadamente el
mismo, y el costo en tiempos de paz es substancialmente menor dado que el uso de las CSP

puede ser discontinuado al fin de las hostilidades.

La vision del presente trabajo no concuerda con la tesis de este argumento. En particular, para
cuestionar la linea de argumentacion brindada por el reporte de la Oficina Presupuestaria del
Congreso se sostiene que su argumentacion no resulta concluyente, ya que esta fundamentada en
una serie de suposiciones y de factores que se pueden utilizar para objetar sus conclusiones. En
primer lugar el andlisis de costos del uso de las CSP es problemdtico dado que existe una falta de

transparencia general en el mercado de las CSP (fendmeno estudiado en los siguientes capitulos).

>7 (Congressional Budget Office, 2008, pp. 14, 16-18)
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Son muy pocos los casos donde se puede conocer de manera exacta la estructura de costos de las
CSP, ya que no existe informacion publica disponible, y por lo tanto no hay forma de asegurar si
el caso analizado de Blackwater es general o si solo se trata de un ejemplo elegido
convenientemente para llegar a dicha conclusion. En segundo lugar, a la hora de contratar las
CSP en Irak existié una ausencia notable de procesos de licitacion transparentes y competitivos,
siendo la enorme mayoria de los contratos otorgados por contratacién directa.”® Este sistema de
contratacion directa dio lugar a toda una serie de ineficiencias que encarecieron artificialmente
los montos contratados haciéndolos extremadamente onerosos para el tipo de servicio brindado.
Finalmente, se puede argumentar que existen costos ocultos no contemplados en el planteo
argumental del reporte, como ser que la mayor parte de los empleados de las CSP son ex-
soldados provenientes de las fuerzas especiales y tropas de elite. Es decir, para hacer una
estimacion mds exacta habria que incluir en el calculo el costo de entrenar estas tropas especiales

~ . . 5
durante afios para que luego pasen a servir como efectivos en las CSP contratadas.”

Complejo capitalista de desastres
Varios componentes de los argumentos anteriores son utilizados por Naomi Klein en su libro The

Shock Doctrine para desarrollar una teoria mucho mas ambiciosa y general a la que denomina
‘doctrina de shock’, cuya argumentacién va mads alld del uso extensivo de contratistas en Irak
pero que, a partir de la misma, logra explicar dicho fenémeno.® Esta teoria sostiene que durante
la Administracion de George W. Bush se disefo, lanzé y terminé de consolidar una nueva
industria, bautizada por Klein como complejo capitalista de desastres, la cual tiene un alcance
mucho mayor que aquella establecida por el asi denominado complejo industrial-militar,
identificado por el ex Presidente estadounidense Dwight Eisenhower en el discurso final de su
mandato. El objetivo central de este nuevo complejo capitalista es crear un gobierno
extremadamente minimalista, con la mayor cantidad posible de funciones del Estado tercerizadas
en manos de compaiifas con fines de lucro. Es decir, avanzar en todas las dreas ain administradas
por funcionarios publicos y reemplazarlos por contratistas privados, logrando en efecto privatizar
la mayor parte de las funciones del gobierno. En otras palabras, la estrategia de creacion de esta
nueva industria consistié en imponer una ‘agenda anti-Estado’, siendo un componente central de

dicha agenda el uso de contratistas de manera masiva. Como factor explicativo adicional, Klein

*% (Isemberg, 2009, p. 19)
> (Isemberg, 2009, p. 24)
% (Klein, 2007). Para el resto del parrafo, ver (Klein, 2007, p. 14-19).
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muestra como gran parte de la alta dirigencia politica de la Administracion Bush tenia intereses
econdémicos personales puestos en la creacion de dicha industria, ya que considera que durante
toda dicha Administracion la separacion entre la esfera publica y privada fue al menos difusa, y
existieron numerosos casos de conflictos de intereses entre funcionarios de alto nivel y las
compaiiias involucradas en el proceso de privatizacion. Esta teoria se desarrollard con mayor

detalle en el Capitulo 3, Complejo Capitalista de Desastres.

ESTATUS LEGAL
Un punto de debate acerca del uso de los contratistas en zonas de guerras se centra en su estatus

legal. Establecer el estatus legal resulta importante, ya que bajo el paraguas del Derecho
Internacional Humanitario (DIH, incluyendo tratados y derecho consuetudinario)®' se determina
si un grupo particular (o individuos pertenecientes al mismo) puede ser considerado como
objetivo legitimo por las fuerzas enemigas, como deben ser tratados los miembros de dicho
grupo si son capturados por fuerzas enemigas; asi como quién deberia legislar, controlar vy,
eventualmente, castigar su comportamiento si cometieran ofensas a aquellas leyes, regulaciones,
politicas o acuerdos que rigen sus acciones. Este andlisis resulta hasta cierto punto complejo ya
que el personal trabajando para las CSP tipicamente estd compuesto tanto por individuos
nacionales del pais en el cual la CSP se encuentra registrada, individuos del pais huésped (en
donde la CSP se encuentra operando) e individuos de terceros paises con o sin permiso de

residencia/ciudadania en el pais de origen de la CSP o el pais en donde ésta trabaja.

Existen una serie de estatus posibles que los actores participantes de conflictos armados pueden
asumir. El primer estatus es el de combatientes legales. Esto implica lo siguiente: deben vestir un
uniforme que los distinga y caracterice, deben portar armas abiertamente, operar bajo una
estructura de comando, y obedecer las Convenciones de Ginebra y otras leyes que regulen los
conflictos armados. El personal militar generalmente se lo considera como combatiente legal
bajo el DIH y, por lo tanto, califican como objetivos legitimos de las fuerzas enemigas. El
segundo estatus posible es aquel del personal no combatiente, es decir, aquellos que no asumen
un rol activo en las hostilidades, y por lo tanto no constituyen un objetivo militar legitimo;
aunque se asume que podrian resultar heridos o muertos durante acciones militares contra

objetivos legitimos. El tercer estatus es el de prisioneros de guerra, el cual es un estatus que

®' En la literatura de origen estadounidense se prefieren los términos “derecho de la guerra” o “leyes y costumbres
de la guerra” para describir este cuerpo legal.
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protege a aquellos que caen bajo el control de fuerzas enemigas durante un conflicto armado.
Este estatus garantiza ciertas protecciones, como el tratamiento humanitario, el derecho a
comunicarse, y el derecho a un retorno seguro al final de las hostilidades. Finalmente existe un
cuarto posible estatus, el de los combatientes ilegales o de estatus desconocido, quienes segtn el
DIH también tienen garantizado un tratamiento humanitario, aunque podrian ser sometidos a
interrogatorios de mayor intensidad que los prisioneros de guerra, y no gozan con el derecho a

ser liberados al final de las hostilidades.®

La determinacion del estatus depende a su vez de diversos factores. El primero es establecer si el
conflicto en Irak se trata de un conflicto armado internacional entre dos naciones que forman
parte de las Convenciones de Ginebra, en donde el cuerpo completo del DIH se aplicaria; o si,
por el contrario, se trata de un conflicto interno, en donde el marco legal es mds restringido.”
Asimismo, el estatus legal de los contratistas depende de otros factores como puede ser la
nacionalidad de los individuos contratados, la fase de las operaciones militares, el lugar

L . . . . . 64
geogréfico en donde realizan sus acciones y el tipo de acciones que realizan.

Existen diferentes enfoques sobre esta cuestién. Ridlon® considera que, al menos en un
comienzo, el conflicto en Irak se traté claramente de un conflicto entre dos estados miembros de
la Convencion de Ginebra, ya que segin el Articulo 2 de la misma, dicha convencién se aplica
“adn si el estado de guerra no es reconocido por una de las partes”. De esta manera, al tratarse de
un conflicto armado, y al haber dos o mds naciones partes de la Convencién de Ginebra
involucradas, se traté de un conflicto armado internacional.® Ridlon al respecto cita un memo
del Consejo General del Departamento de Defensa de los EE.UU. del 10 de enero de 2006, en
donde se afirma que “se debe asumir que las operaciones militares tanto en Afganistdn como en
Irak comenzaron como conflictos armados internacionales y contintian siendo conflictos armados
s 67

internacionales”.”” Pese a esta declaracion oficial del afo 2006, Ridlon argumenta que luego de

la devolucién de la soberania al Gobierno de Irak el 28 de junio de 2004, Irak técnicamente no

62 (Congressional Budget Office, 2008, pp. 21-22)

% (Ridlon, 2008, p. 204)

% (Congressional Budget Office, 2008, p. 21)

% (Ridlon, 2008) op. cit.

% (Ridlon, 2008, p. 204)

%7 (Ridlon, 2008, p. 205) citando a “Memorandum from the U.S. Department of Defense Deputy General Counsel
for International Affairs on Request to Contract for Private Security Companies in Iraq, to the Staff Judge
Advocate”, US Central Command, 2 (10 de enero de 2006).
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seria mds un territorio ocupado, sino que se trataria de un Estado soberano que potencialmente
podria solicitar a los EE.UU. que retire sus fuerzas, como cualquier otro aliado de dicho pais
podria hacerlo. De esta manera, a partir de dicha fecha se trataria de un conflicto entre el
Gobierno Iraqui y sus aliados (incluyendo a EE.UU.) y grupos disidentes dentro de Irak. Estos
grupos, al no formar un gobierno, no son partes de las Convenciones de Ginebra. Es decir, se

tratarfa a partir del momento de la devolucién de la soberania de un conflicto armado interno.*®

Otro posible enfoque se encuentra en un reporte al Congreso de los Estados Unidos preparado
por el Servicio de Investigacién del Congreso® en el afio 2007, en donde se sostiene que los
contratistas operaban en Irak bajo tres niveles de autoridad legal: 1) el DIH; 2) la ley
estadounidense; y 3) la ley iraqui, incluyendo las 6rdenes emanadas por la Autoridad Provisional
de la Coalicién (CPA) "’ que atin se encontraban vigentes.”' El reporte considera que 1) bajo el
DIH los contratistas en Irak deberian ser considerados en principio como ‘no combatientes’,
siendo su conducta atribuible a los EE.UU. al ser empleados por dicho gobierno; 2) que las
cortes iraquies no cuentan con jurisdiccion para juzgarlos por su conducta relacionada con sus
compromisos contractuales sin el consentimiento del ‘Estado que los envie’; y 3) que algunos
contratistas (en particular los ciudadanos de los EE.UU.) podrian ser juzgados por Cortes
Federales de Justicia de los EE.UU., o cortes militares bajo ciertas circunstancias. > Para
fundamentar esta posicion, el reporte entiende que el personal civil que acompaiia a las Fuerzas
Armadas tiene derecho al tratamiento como prisionero de guerra en caso de ser capturado por el
enemigo, ya que el mismo es considerado como ‘no combatiente’. Esto es asi porque en el
contexto de un conflicto internacional o una ocupacidn, solamente los miembros de las Fuerzas
Armadas y grupos paramilitares bajo la linea de comando militar son considerados como
“participes de las hostilidades”. Dado que los contratistas estarian por fuera de la cadena de
comandos militar, en este caso si fueran capturados por fuerzas enemigas no gozarian de la
proteccion de la figura de prisioneros de guerra. Ademds dado que el reporte considera que el
conflicto en Irak se trataria de un conflicto interno de acuerdo al Articulo en comun 3 de la

Convencién de Ginebra, el DIH consuetudinario ya no distinguiria entre “combatientes legales”

% (Ridlon, 2008, p. 206)

% Del inglés ‘Congressional Research Service’

7% Del inglés “Coalition Provisional Authority”

n (Congressional Research Service, 2007)

7% (Congressional Research Service, 2007, pp. 11-12) y notas al pie 44 y 45.
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y “combatientes ilegales”, y para aquellos contratistas involucrados en las hostilidades se
aplicarian las normas internas del pais en cuestion, que en este caso tomarian la forma de las
6rdenes de la CPA ain vigentes.”” Luego la falta de jurisdiccién de las cortes iraquies se
fundamenta en la Orden 17 de la CPA, de junio de 2004, que define a ‘Estado que los envie’
como el “Estado que provea personal, consultores internacionales, servicios, equipamiento,
provisiones, suministros, materiales, otros bienes o servicios a (a) el CPA, (b) las Fuerzas Multi-
Nacionales, (c) los esfuerzos humanitarios y de reconstruccién y (d) las misiones diplomaticas y

74
consulares”.

Ridlon, en cambio, considera que los contratistas operan en el drea gris del Derecho
Internacional, y debido a que algunos de ellos son considerados fuerzas combatientes, si es
importante distinguir si se tratan de combatientes legales o ilegales. ° Debido a que
probablemente EE.UU. continde haciendo uso en el futuro de contratistas privados en conflictos
armados, Ridlon —quizd por ser Capitan del Ejército de los EE.UU.— encuentra fundamental
justificar la legalidad de este nuevo actor en un conflicto armado.”® Esto es importante ya que, en
primer lugar, si fueran combatientes ilegales no calificarian para recibir tratamiento de
prisioneros de guerra. En segundo lugar, si se trataran de combatientes ilegales podrian ser
considerados como objetivos legalmente validos por las fuerzas enemigas. En tercer lugar si se
trataran de combatientes ilegales podria generar problemas a los EE.UU. quien bajo la doctrina
de la responsabilidad del Estado puede ser hallado responsable de las acciones de actores no
estatales bajo su mando. De modo que en caso de considerarse que los contratistas calificarian
como combatientes ilegales, EE.UU. seria responsable por su participacion de manera ilegal en
los combates.”” Asimismo, agrega que el uso de personal contratado —que potencialmente puede
ser percibido como combatiente ilegal— podria afectar la imagen de los EE.UU. respecto al modo
en que conduce sus operaciones militares vis-a-vis el DIH. Hecho que podria justificar el uso por

parte de otras naciones de actores no estatales en ataques en contra de los EE.UU. Y finalmente,

7 (Congressional Research Service, 2007, p. 14)

" Ibid, nota al pie 45, citando a la Orden 17 del CPA, del 27 de Junio de 2004.
> (Ridlon, 2008, pp. 202, 253)

7® (Ridlon, 2008, p. 253)

7 (Ridlon, 2008, pp. 219, 252)
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podria afectar el tratamiento en calidad de prisionero de guerra que reciba el personal militar

. . .z 78
estadounidense, al ser posible la confusion entre un actor y otro.

Otro factor que afecta el estatus legal de los contratistas es la nacionalidad del personal
contratado. El personal civil de origen estadounidense puede ser juzgado en principio por cortes
basadas en los EE.UU., bajo ciertas circunstancias. Para crimenes que involucren a ciudadanos
estadounidenses (como autores o victimas) dentro de premisas de este pais entrarian dentro de la
jurisdiccion especial maritima y territorial, siendo el Departamento de Justicia responsable de
juzgar estos crimenes.”® Existe también una categoria de crimenes que calificarian como
crimenes de guerra (incluyendo tortura, tratamiento inhumano, ejecucién de experimentos
biolégicos, asesinato de individuos que no toman parte en las hostilidades, mutilacion, asalto o
violacién sexual, y toma de rehenes), los cuales estdn bajo la jurisdiccion extraterritorial, y
siendo la Justicia Federal la responsable de juzgarlos.®® Asimismo, el personal de origen
estadounidense contratado por el Departamento de Defensa (incluyendo personal sub-contratado)
se encuentra bajo la Ley de Jurisdiccién Militar Extraterritorial (0 MEJA por su sigla en inglés)®'
del afio 2000, luego modificada en el afio 2004. La ley MEJA cubre también personal de otras
agencias federales siempre que dicho personal “dé apoyo a la misiéon del Departamento de

Defensa en el extranjero™”

. Es decir, no incluirfa al personal trabajando para otras agencias que
no ejecuten tareas especificas relacionadas con la mision del Departamento de Defensa, como es
el caso de todo el personal contratado para apoyo logistico entre otros. Tampoco incluye al
personal de otra nacionalidad.® Finalmente el Cédigo Uniforme de Justicia Militar puede
potencialmente someter al personal contratado a una corte marcial en caso que la conducta
cuestionada tenga lugar durante las hostilidades; aunque se considera que esta instancia es de
dificil cumplimiento ya que podria ser considerada como anti-constitucional, existiendo

.. . 84 - ., e qe e, .
jurisprudencia al respecto.”” En el afio 2006, se expandi6 la jurisdiccidn incluyendo a “personas

sirviendo o acompaifiando a una fuerza armada en el campo”, y de esta manera potencialmente

78 (Ridlon, 2008, pp. 252-253)

7 (Congressional Research Service, 2007, p. 17)

% (Congressional Research Service, 2007, pp. 18-19)

%! Del inglés “Military Extraterritorial Jurisdiction Act”
52 (US Congress, 2000, p. Seccién 3267. Definiciones)
%3 (Congressional Research Service, 2007, p. 19)

% (Congressional Research Service, 2007, pp. 20-24)
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incluyendo a contratistas; aunque los mismos reparos de potencial anti-constitucionalidad siguen

-z 85
aplicandose.

El tipo de funcién desempenada también genera dudas y cuestionamientos a la hora de
determinar el estatus legal de los contratistas. Si bien existe un tipo de personal contratado que
realiza funciones puramente comerciales y, por lo tanto, cuenta con un claro estatus de “no
combatiente” (por ejemplo, la provision de servicio de lavanderia o de comedor); también
existen otras funciones que son inherentemente mds cercanas a las operaciones puramente
militares, por lo que el estatus de no combatiente se vuelve al menos discutible. Funciones como
el andlisis de inteligencia, mantenimiento de sistemas de armas, abastecimiento de pertrechos
para bases de avanzada, operacién de vehiculos aéreos no tripulados, o interrogacién de
prisioneros (entre otras) eran y son ejecutadas de manera regular por personal contratado. De esta
manera es posible interpretar que dichas funciones forman inherentemente parte activa de las
hostilidades, y por lo tanto, al ejecutarlas el personal que las realiza perderia su estatus de “no
combatiente”. Al mismo tiempo, al no calificar tampoco como combatientes legales (por no estar
bajo la cadena de mandos militar, por no contar con uniforme que los distinga entre otras
razones), podrian ser potencialmente percibidos como combatientes ilegales —segin la
explicacion brindada—, o al menos quedar en un espacio intermedio y poco definido entre unos y

86
otros.

De acuerdo a un reporte al Congreso de los EE.UU. sobre contratistas en Irak, la posicion oficial
del Departamento de Defensa es que la mayoria de los contratistas en Irak no serian ni
combatientes, ni no combatientes, sino que entrarian en una categoria especial de “civiles
autorizados a acompafiar a las Fuerzas Armadas”. La interpretacion del DIH que realiza el
Departamento de Defensa es que la clasificaciéon entre combatientes y no combatientes solo se
aplica a las Fuerzas Armadas.”” Sin embargo esta postura es muy discutible, ya que existen
numerosos testimonios en donde se documenta cémo los contratistas asumieron un rol activo en

operaciones de combate. A modo de ejemplo, Ridlon describe en su articulo como ante un ataque

% (Congressional Budget Office, 2008, p. 23)

86 (Congressional Budget Office, 2008, p. 22)

%7 (Congressional Budget Office, 2008, p. 22), el cual se basa en entrevistas a distintos oficiales del Departamento de
Defensa.
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insurgente al cuartel de la Autoridad Provisional de la Coalicién (CPA)® en la ciudad de Najaf —
que durd varias horas— fue repelido por contratistas trabajando para Blackwater, quienes incluso
utilizaron sus propios helicopteros para el reabastecimiento de armas y pertrechos en medio de la

lucha.®

Finalmente, respecto a la aplicacion de la Ley iraqui, el 1ro de enero de 2009, entré en vigencia
el Acuerdo Marco de Seguridad, en donde se establecié que la fecha final de partida de las tropas
estadounidenses de Irak seria el 31 de diciembre de 2011. Al entrar en vigencia, dio por
finalizada la validez de la Orden 17 de la CPA que otorgaba inmunidad a los contratistas
privados. Ademads, en dicho acuerdo se incluyeron disposiciones relativas al establecimiento de
la jurisdiccion del derecho civil y criminal sobre las fuerzas de los EE.UU.; asi cémo,
disposiciones respecto a la portacion de armas, uso de uniformes, entrada y salida de Irak,
impuestos, aduanas, y reclamos. El Acuerdo incluia también apartados sobre las operaciones de
combate llevadas a cabo por las fuerzas estadounidenses, en donde se establecia que éstas debian
ser coordinadas con las autoridades iraquies a través del Comité de Coordinacion de Operaciones
Militares Conjuntas.” El articulo 12 del Acuerdo estipulaba que EE.UU. tendria jurisdiccién
primaria sobre los miembros de sus Fuerzas Armadas, mientras que Irak tendria jurisdiccion
primaria sobre los contratistas en Irak que cometieran crimenes, ademds de los crimenes
cometidos por personal de las Fuerzas Armadas de los EE.UU. que no se encontraran en servicio.
Este ltimo punto fue motivo de controversia, ya que nunca se llegé a una definicion clara sobre
que significaba “en servicio” —la discusion se centrd entonces en el hecho de que la traduccién al
arabe del acuerdo era vaga e imprecisa—, ademds de ser EE.UU. quien estipularia si una supuesta
ofensa ocurrié o no durante el servicio activo. Esta falta de entendimiento sobre la inmunidad de
las tropas jugd un rol clave a la hora de negociar la extension de dicho Acuerdo Marco, llevando

finalmente al fracaso de las negociaciones y al retiro total de tropas en diciembre de 2011.”!

FUNCIONES DESEMPENADAS POR LAS CSP TRABAJANDO PARA EL EJERCITO DE EE.UU.
De los distintos roles y servicios desempefiados por las CSP en Irak, el principal y mas

caracteristico es de la provision de servicios de seguridad. Sin embargo no es el tnico tipo de

% Del inglés ‘Coalition Provisional Authority’

% (Ridlon, 2008, p. 201)

%0 (Congressional Research Service, 2012, p. 16)
°! (Sayed-Taha, 2012)
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servicio que estas companias desempefian. En la versiéon del ano 2008 del Reporte al Congreso
sobre el uso de contratistas en Irak elaborado por el Servicio de Investigaciones Parlamentario’>
se cita al Acta de Autorizacion de Defensa Nacional del afio 2008 para clasificar a las funciones
de seguridad privadas como aquellas “de proteccion de personal, instalaciones o propiedades, y
cualquier otra actividad para la cual el personal involucrado requiere estar armado”.”® De esta
manera divide a los servicios entre ‘servicios armados’ y ‘servicios no armados’. Los servicios

armados incluyen:
e seguridad estdtica — proteccion de sitios fijos o estiticos, como zonas de viviendas, sitios de
trabajo de reconstruccién, o edificios gubernamentales;
e seguridad a convoyes — proteccién de convoyes que viajan a través de Irak;
e escoltas de seguridad — proteccién de individuos viajando a dreas inseguras en Irak; y

e seguridad personal — provisién de seguridad a individuos de alto rango.94

Los servicios no armados incluyen en cambio:
e coordinacién operacional — establecimiento y manejo de centros de operaciones de comando,
control y comunicaciones;
e andlisis de inteligencia — recoleccién de informacidn y andlisis de amenazas en desarrollo; y

. . . . . : .95
® entrenamiento de seguridad — provision de entrenamiento a las fuerzas de seguridad iraquies.

En el andlisis realizado por un reporte sobre las CSP en Irak recientemente publicado’® —el cual
hace uso de las mismas fuentes originales— se incluye a la lista de actividades citada
anteriormente en la categoria de “servicios de seguridad”. Ademads de esta categoria incluye otras
dos categorias, “‘servicios militares” y “funciones inherentemente estatales”. En la categoria
“servicios militares” menciona a la provision de servicios de inteligencia como el ejemplo mas
claro y emblemdtico, entre las actividades militares que han sido privatizadas. En Irak estos
servicios incluyeron llevar a cabo interrogatorios en prisiones, técnicas de extraccion [de
inteligencia] en documentos extranjeros, y gestion de otros sistemas de inteligencia. Asimismo

dentro de la categoria “servicios militares” incluye funciones de policia militar como la

%2 Del inglés ‘Congressional Research Service’
%3 (Congressional Research Service, 2008, p. 2)
4 (Congressional Research Service, 2008, p. 3)
95 11

Ibid.
% (Palou-Loverdos & Armendariz, 2011)
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7z 7 ., . ., . 4 .
operacién de puestos de control’’ y detencién de personas, provisién de capacidad técnica para la

., . . . . . . . 8
operacién de sistemas de armas complejos, y trabajos de limpieza de minas anti-personales.’

CIERRE DEL CAPITULO
Luego de definir a las Compaifiias de Seguridad Privada (CSP) —como aquellas compaifiias que o

bien dan apoyo o bien ejercen directamente funciones de mantenimiento de la seguridad a través
de medios coercitivos—, para, a continuacidn, poder estudiar comodamente dentro de esta
categoria a aquellas companias que operaron en Irak ha sido hacer la salvedad de incluir también
a aquellas compafiias que hicieron uso de la fuerza de manera ofensiva, aunque este tipo de
accion haya tomado lugar de manera ocasional. Esto resulta necesario para poder distinguir a
este tipo de contratistas de otros contratistas mencionados a lo largo del presente trabajo, para los
cuales se utilizard el término mds general ‘contratista privado’ o simplemente ‘contratista’.
Luego, se brind6 una posible explicacion del resurgimiento de la oferta en este tipo de
emprendimientos, que serfa un resultado coyuntural fruto del fin de la Guerra Fria. La reduccion
a escala global del tamafio de los ejércitos nacionales, la proliferacién de conflictos a pequefia
escala y la mano de obra especializada en este tipo de actividades que repentinamente se
encontré desocupada darian cuenta de este aumento de la oferta. Para explicar el aumento de la
demanda de este tipo de servicios al interior de los EE.UU., entre los factores relevantes se
encontraron: la condicién de tnica potencia mundial de los EE.UU., lo que produjo una sobre-
extension de sus fuerzas al mismo tiempo que reducia el tamafio de sus ejércitos; la posibilidad
de influenciar —gracias a su uso— procesos politicos externos sin verse formalmente involucrados
en los mismos; la capacidad de multiplicadores de fuerza que produce el uso de las CSP —ya que
permite a los soldados concentrarse en el drea en donde se especializan, es decir, las operaciones
de combate—, dejando para los contratistas todas las otras responsabilidades operacionales; como
optimizadores de los recursos gubernamentales, ya que —seguin algunas Opticas— el uso de
contratistas privados podria reducir los costos totales de las operaciones militares; y, finalmente,
que su uso a gran escala fue parte de un fenbmeno mds grande y abarcador, el cual consisti6 en la
imposicion de una ideologia particular de libre mercado (neoliberalismo) que se instalé casi de
manera simultdnea a escala global y que sus efectos se hicieron sentir también al interior del

gobierno de los EE.UU., y, en particular, en las agencias encargadas de la politica exterior y la

°7 Del inglés ‘checkpoints’
% (Palou-Loverdos & Armendariz, 2011, pp. 43-46)
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ejecucidon de acciones armadas, incluyendo las guerras. Esta politica neoliberal empujé un
proceso de reduccion del Estado a partir de la privatizacion de sus distintas funciones, que al ser
implementado a todo nivel gubernamental llevd a la creacion del asi llamado complejo
capitalista de desastres, concepto creado por la autora Naomi Klein y explicado en detalle en el

proximo capitulo.

A continuacidn, se estudiaron las distintas visiones que existen sobre su estatus legal de las CSP
vis-a-vis del DIH. Durante dicho andlisis, qued6 en evidencia que no existe un consenso al
respecto, sino que mds bien existen intereses en pugna, que pujan por imponer sus propias
visiones sobre la cuestion de acuerdo a sus intereses. Finalmente se detallé de manera muy breve

y esquematica el tipo de funciones desempefiadas por los CSP al servicio de los EE.UU. en Irak.
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CAPITULO TRES — COMPLEJO CAPITALISTA DE DESASTRES

Naomi Klein desarrolla en su libro The Shock Doctrine’ el concepto de “complejo capitalista de
desastres”. Este complejo capitalista de desastres busca lograr, a través de la implementacion de
distintas politicas impulsadas por una alianza entre la administracion estatal y ciertos sectores de
la sociedad estadounidense, la reduccion del Estado a una forma extremadamente minimalista,
con la mayor cantidad de funciones posibles tercerizadas en manos de companias privadas con
fines de lucro. El surgimiento del complejo capitalista de desastres es entonces la consecuencia
que resulta de la imposicion de una agenda “anti-Estado” en donde se intenta avanzar en todas
las 4reas aun administradas por funcionarios publicos —sobrevivientes de las oleadas
privatizadoras anteriores—, para reemplazarlos por empresas contratistas privadas y con fines de
lucro, logrando de esta manera privatizar una gran parte de las funciones del gobierno. Si bien
algunas de las caracteristicas que identifican a dicho complejo ya estaban presentes en
administraciones anteriores, fue con la Administraciéon de George W. Bush que dicho complejo
se disefd, lanzo, y termind de consolidar. Respecto a Irak (nuestro caso de estudio), segiin Klein,
durante el conflicto en dicho pais lo que sucedi6 fue simplemente la consolidacién de una
tendencia que habia comenzado luego del fin de la Guerra Fria: la privatizacion de la guerra.
Surge y se consolida una nueva dindmica donde la guerra se convierte en un proceso que produce
ganancias econdmicas para ciertos actores involucrados en la misma —en particular empresas
privadas vinculadas de manera directa a sectores de la clase gobernante— las cuales obtuvieron
enormes ganancias gracias a contratos gubernamentales multimillonarios. Esta dindmica llevd a
la creacion y consolidacidn de un tipo particular de empresas contratistas, las cuales tienen como
caracteristica en comuin la obtencion de enormes beneficios econdmicos durante las

intervenciones internacionales estadounidenses, ya sean militares o de ayuda humanitaria.

IDEOLOGIA DEL ESTADO MINIMALISTA
La industria del capitalismo de desastres crecié bajo el ala de la doctrina de la “guerra contra el

terrorismo”. Haciendo uso del nuevo mandato de proteger de manera continua a los EE.UU., en
lugar de buscar satisfacer las nuevas necesidades generadas por dicha doctrina desde el interior
del Estado, se involucré a un grupo de compaiiias privadas financiadas con dinero publico,
logrando en unos pocos afios tercerizar dreas tradicionalmente reservadas a actores estatales

como: la lucha contra el terrorismo, la ejecucién de misiones de paz, la provision de servicios

% (Klein, 2007)
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policiales a nivel municipal, la respuesta a desastres naturales, la provision de salud, la
interrogaciéon de prisioneros y la recoleccion de inteligencia entre otros. De esta manera, la
Administracion Bush terceriz6 y privatizé algunas de las dreas mds sensibles y centrales de su
Gobierno sin debate publico alguno. Siguiendo a Klein, el rol del Gobierno no se limité a
administrar una red de proveedores externos, sino que participd en la concepcion del sector
mismo, proveyendo el capital semilla para crearlo, convirtiéndose en su principal cliente,
ejerciendo de esta manera la funcion de capitalista de riesgo. Durante los afios de la
Administracion Bush el mantenimiento del Ejército de los EE.UU. se convirtio en la economia
de servicios de mayor crecimiento a nivel mundial, transformdndose de manera efectiva a las
guerras lideradas por EE.UU. en “emprendimientos con fines lucrativos”.'® Segiin la visién de
Klein, fue en Irak donde se probd por primera vez el nuevo modelo de “reconstruccién con fines
de lucro”, que gracias a su €xito se impuso luego como paradigma a nivel global. La respuesta a
emergencias, como la reconstruccién post-conflicto o post-desastres naturales generaron un
nuevo mercado emergente ‘“demasiado interesante para ser dejado en manos de organizaciones
sin fines de lucro”. “;Por qué deberia UNICEF reconstruir escuelas, cuando puede ser realizado

por Bechtel, una de las mayores compaiifas de ingenierfa en los EE.UU.?”.'"!

Klein sostiene que
histéricamente el rol econémico primario de las guerras fue el de abrir nuevos mercados
previamente cerrados con el objetivo de generar booms econdmicos post-conflicto. Bajo el nuevo
paradigma, la respuesta a los desastres se privatiz6 a tal punto que la guerra misma se transformé
en el nuevo mercado, siendo innecesario tener que esperar al boom del final de la guerra ya que
el medio se convirti6 en el fin. Klein explica a lo largo de su libro cémo gracias al “tratamiento

de shock”!'®?

aplicado en EE.UU. luego del 11/9 por la Administraciéon Bush, surge una nueva
economia completamente articulada, independiente del gobierno de turno, credndose a su
alrededor un complejo corporativo dominado por compaiiias estadounidenses, pero de alcance
global (contando por ejemplo con la participacion de compafifas britdnicas en sectores como el
de cdmaras de seguridad, israelies en la construccion de perimetros de seguridad de alta
tecnologia o canadienses con la venta de casas prefabricadas). En su condiciéon de ‘mercado

emergente’ compara sus efectos con booms econdmicos anteriores como la burbuja tecnolégica

1% (Klein, 2007, p. 16)

! Thid.

192 Término acufiado por Milton Friedman, el cual describe aquella situacién en la cual un gobierno impone de
manera simultdnea una serie de reformas econdémicas destinadas a lo que comtinmente se conoce como liberalizar la
economia. Ver paginas subsiguientes para una explicacion en detalle.
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de los afios noventa, habiéndose creado entonces una nueva ‘burbuja de seguridad’, la cual
impulsé a la economia de EE.UU. durante los afios de la guerra. Los protagonistas de la misma
conforman una “poderosa alianza gobernante entre unas pocas y muy grandes corporaciones, y
una clase de politicos mayoritariamente ricos, con contornos difusos y siempre cambiantes entre

ambos 59103

De esta manera, Klein sostiene que el uso intensivo de contratistas en Irak no es mds que la
consecuencia del ‘principio central del régimen de Bush’: “que el trabajo del gobierno no es el de
gobernar, sino el de subcontratar la tarea al mdas eficiente y generalmente superior sector
privado”.'® Al asumir Bush, la ola de privatizaciones de los afios ochenta y noventa estaba
concluida, habiéndose vendido para entonces compafifas estatales en distintos sectores
incluyendo: agua, electricidad, autopistas y recolecciéon de basura. Segin Klein, a Bush solo le
quedaba el ‘ndcleo’, es decir, las funciones “tan intrinsecamente estatales que la idea de
entregarlas a corporaciones privadas desafiaba el significado de ser una nacion estado: las
fuerzas armadas, la policia, bomberos, cdrceles, control de fronteras, inteligencia secreta, control
de enfermedades, el sistema de escuelas publicas y la administracion de las burocracias

59105

gubernamentales. Esta vision tenfa como uno de sus objetivos aplicar la ‘l6gica del mercado’

dentro de las Fuerzas Armadas. Al respecto el Secretario de Defensa Ronald Rumsfeld declard

en septiembre de 2001 durante un discurso en el Pentdgono:

El tema de hoy es un adversario que constituye una amenaza, una seria amenaza, para la seguridad de los
Estados Unidos de América. Este adversario es uno de los ultimos bastiones del mundo de la
planificacion central. Gobierna dictando planes quinquenales. Desde una tunica capital, intenta imponer
sus demandas a través de husos horarios, continentes, océanos y mds alld. Con una consistencia brutal,
ahoga al libre pensamiento y aplasta las nuevas ideas. Interrumpe en la defensa de los EE.UU. y pone en
riesgo la vida de los hombres y mujeres en uniforme. (...) Tal vez este adversario suene como la antigua
Unidn Soviética, pero aquel enemigo se ha ido: nuestros enemigos son mds sutiles e implacables en la
actualidad. (...) El adversario estd mas cerca de casa. Es la burocracia del Pentdgono. (...) Conocemos el
adversario. Conocemos la amenaza. Y con la misma firmeza y propdsito que cualquier esfuerzo en contra

de un adversario determinado requiere, debemos llegar a él y permanecer en él. (...) No tengo ningiin

1% (Klein, 2007, p. 18)
1% (Klein, 2007, p. 363)
105 Ibid.
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deseo de atacar al Pentdgono; quiero liberarlo. Necesitamos salvarlo de si mismo. (...) hoy declaramos la

. 106
guerra a la burocracia.

Segtin el andlisis de Klein, el objetivo de Rumsfeld no fue ahorrar dinero de impuestos, ya que
habia solicitado poco antes un aumento del 11% del presupuesto al Congreso, sino que queria
“menos gasto en personal y mucho mas dinero publico transferido directamente a las arcas de las
empresas privadas”lm. Cada departamento, cada base, cada edificio debia reducir su personal en
un 15%, ya que “no solo es la ley, [sino que] es una buena idea, y vamos a lograrlo”. Se debia

purgar el Departamento de Defensa (DoD en la cita textual, por sus siglas en inglés)

(...) de funciones que podrian ser realizadas mejor y mds barato a través de la tercerizacién comercial.
(...) (Por qué el DoD es una de las dltimas organizaciones que todavia corta sus propios cheques?
Cuando existe toda una industria para hacer funcionar almacenes de manera eficiente ;por qué poseemos

y operamos tantos propios? En las bases alrededor del mundo, ;por qué recogemos nuestra propia basura,

o . . : 108
limpiamos nuestros pisos, en lugar de contratar servicios, como tantos otros negocios lo hacen?

El Departamento de Defensa “deberia focalizarse en sus competencias bdsicas, es decir pelear
guerras, ‘y para todo lo demds se deberd encontrar proveedores que puedan ofrecer estas
actividades no centrales de manera eficiente y eficaz.””'"” Klein muestra en su texto cémo esta
vision de ‘gobierno vacio’ no se aplicé solamente en EE.UU. En Irak, el programa de
reconstruccion en general se distancié de otros programas de reconstruccidn histéricamente
implementados por EE.UU. Por ejemplo, durante el Plan Marshall, si bien las compaiiias
estadounidenses se beneficiaron al enviar equipamiento y comida a Europa, el objetivo central
fue la reconstruccién de la economia local. Para ello se prohibi6 la inversién a las compaiias
extranjeras, a fin de evitar generar la percepcion de que se aprovechaban de la situaciéon de
debilidad de los paises. En Irak, en cambio, se hizo todo lo posible para beneficiar a las
compaiiias estadounidenses, asegurdndose que los iraquies no tuvieran rol alguno. Ninguna
compaiiia iraqui existente (siendo la mayoria estatales) se benefici6 del programa, y los iraquies
no tuvieron ningun papel en el proceso de reconstruccion. El rol de los empleados estatales —

incluyendo a los empleados del gobierno de los EE.UU.- fue menor, y en Irak no hubo una sola

19 Discurso del Secretario de Defensa Donald Rumsfeld en el Pentagono, 10/09/2001 (Rumsfeld, 2001)
197 (Klein, 2007, pp. 361-362)

1% Ibid. citado por N. Klein (Klein, 2007, p. 362)

1% Ibid. Discurso de Rumsfeld con parafraseo y agregados de N. Klein. (Klein, 2007, p. 362)
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funcioén gubernamental que se considerara tan ‘central’ como para no ser tercerizada en manos de
contratistas. La visién de ‘gobierno vacio’ completamente tercerizado se aplic6 en su manera
mds pura. A modo de ejemplo, BearingPoint recibié 240 millones de ddlares para construir un
‘sistema econémico guiado por el mercado’ en Irak; compaiiias de seguridad privadas como
DynCorp, Vinnell y USIS fueron contratadas para entrenar al nuevo ejército iraqui; Creative
Associates fue contratada para disefiar el curriculo escolar post-Saddam, incluyendo la impresion
de los libros de textos escolares; y la ‘construccion de la democracia local’ fue contratada en
manos de Research Triangle Institute.''” Por su parte, las 200 compaiifas estatales iraquies no
lograron obtener “ni siquiera un sub-sub-subcontrato en la reconstruccién de su pais”''!, a pesar
de estar muchas de ellas bien posicionadas para proveer materiales para la reconstruccion. La

. . . . , . L . . . L - 112
razén de este boicot a la industria iraqui asegura Klein no fue prictica, sino ideoldgica.

Formaba parte central de la vision del Gobierno de George W. Bush.

TERCERIZACION DE LAS ‘FUNCIONES INHERENTEMENTE GUBERNAMENTALES’
De acuerdo a la version del afio 2008 del reporte preparado por el Servicio de Investigaciones

Parlamentario' "> sobre el uso de Contratistas Privados de Seguridad en Irak, el Congreso de los
EE.UU. defini6 a las ‘funciones inherentemente gubernamentales’ en el Acta de Reforma de las

Actividades Federales del afio 1998 como

(...) aquellas funciones tan intimamente ligadas al interés publico que requieren ser ejecutadas por
empleados del Gobierno Federal”. Estas “(...)‘incluyen actividades que requieren el ejercicio de la
discrecionalidad en la aplicacion de la autoridad del Gobierno Federal, o bien de la elaboracién de juicios
de valor en la toma de decisiones por parte del Gobierno Federal...” y se trata de funciones que pueden
‘determinar, proteger, y avanzar intereses econdmicos, politicos, territoriales, de propiedad, y otros, por
accién militar o diplomadtica, procedimientos judiciales civiles o penales,” gestién de contratos, y las

funciones que pueden ‘afectar significativamente la vida, la libertad o los bienes de particulares’.114

"9 Ver Anexo 2 para un listado completo dividido por sectores

" (Klein, 2007, p. 441)

2 (Klein, 2007, pp. 438-442)

' Del inglés ‘Congressional Research Service’

14 (Congressional Research Service, 2008, p. 32), citando a su vez al Acta de Reforma de las Actividades Federales
del afio 1998, pp. 105-270.
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El mismo informe se cita a la circular A-76 de la Oficina de Administracién y Presupuesto'"” en
donde se incluyen directrices y procedimientos a seguir y tener en cuenta por las distintas
agencias gubernamentales cuando necesiten determinar si una actividad en particular debe ser
ejecutada por personal gubernamental o puede ser delegada al sector privado. En la revision del
afio 2003 se sostiene que el uso de contratistas para la provision de ciertos tipos de servicios de
proteccion —como los de servicios de guardia, proteccion de convoyes, proteccion de plantas e
instalaciones, servicios de control de paso e identificacion, operacion de prisiones, todos con o
sin personal armado— no estd prohibido."'® Pero citando a la misma circular también aclara que

las agencias deberan tener en cuenta si existen circunstancias en donde

(...) la autoridad del proveedor para tomar accion (...) vaya a afectar significativa y directamente la vida,
libertad, o propiedad de individuos miembros del publico, incluyendo la posibilidad de que el proveedor
necesite hacer uso de la fuerza en apoyo a actividades policiales o judiciales; si el proveedor tiene méas

probabilidades de hacer uso de la fuerza, especialmente la fuerza letal, y el grado en el que la fuerza que

. L ) : . 117
tenga que ejercer en publico o en dreas relativamente incontroladas.

Estas circunstancias coinciden con algunas de las actividades finalmente ejecutadas por
contratistas en el terreno en Irak''®. El Departamento de Defensa implement6 estas directivas por
medio del Suplemento Regulatorio de Adquisiciones Federales de Defensa (DFARS)''”, que
permite el uso de contratistas de seguridad y considera a los mismos como civiles acompafiando
a las Fuerzas Armadas de EE.UU. en operaciones de contingencia, y los mismos no estan
autorizados a hacer uso de la fuerza letal salvo en defensa propia. Sin embargo, como el mismo
reporte muestra, en junio de 2006 se realizé una enmienda al DFARS a fin de crear una

excepcion para el uso de fuerza letal por parte de los contratistas

“(...) solo cuando sea necesario para ejecutar su misién de proteger bienes / personas, consistente con la

declaracién de la misién contenida en su contrato”, siendo “responsabilidad del comandante de combate

'3 Del inglés “Office of Management and Budget”

"% (Congressional Research Service, 2008, p. 33)

17 (Congressional Research Service, 2008, p. 33), citando a la mencionada Circular A-76 de la Oficina de
Administracién y Presupuesto.

8 Ver capitulos subsiguientes.

"% Del inglés “Defense Federal Acquisition Regulation Supplement”
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asegurarse que la declaracion de mision del contratista de seguridad no autorice la ejecuciéon de ninguna

e . . 120
funcién militar inherentemente gubernamental, como los ataques preventivos u otro tipo de ataques.”

De esta manera de acuerdo a la reglamentacion del Departamento de Defensa quedaria
autorizado el uso de la fuerza letal por parte de los contratistas privados (salvo en ataques), y este

uso no es considerado como una funcién inherentemente estatal.

La situacion de facto del uso de actores privados dentro de conflictos armados por los gobiernos
partes de dichos conflictos llevo a plantear un debate internacional sobre la (posible) regulacion
del uso de contratistas de seguridad privados. Dentro del mismo, la cuestion de que se entiende
como ‘funciones inherentemente estatales’ se encuentra en el centro de atencién. En el reporte de
la Asamblea General de las Naciones Unidas A/65/325 de Agosto de 2010 se incluye el boceto
del ‘Proyecto de convencion sobre las empresas militares y de seguridad privadas’. Dentro del

mismo se define a las ‘funciones inherentes a los Estados’ de la siguiente manera:

(...) funciones acordes con el principio del monopolio del uso legitimo de la fuerza por parte del Estado,
que los Estados no pueden contratar externamente o delegar a las EMSP'*' en ninguna circunstancia.
Entre las funciones se cuentan la participacién directa en las hostilidades, las operaciones bélicas o de
combate, la captura de prisioneros, la legislacion, las tareas de espionaje, inteligencia y transferencia de
conocimientos con aplicaciones militares, de seguridad y policiales, el uso de armas de destruccién en
masa y el ejercicio de funciones de policia y otras actividades conexas, especialmente las facultades de
arresto o detencién, incluida la de interrogar a los detenidos y otras funciones que un Estado parte

) ) ) 122
considere funciones inherentes al Estado.

Esta vision es radicalmente distinta a la vision oficial del Gobierno de EE.UU. detallada en el
parrafo anterior. Asimismo, varias de las tareas mencionadas en esta ultima version, como se vio,
fueron y son desempefiadas por contratistas privados trabajando para EE.UU. en Irak. En el
reporte final de la Comisiéon de Contratos en tiempo de guerra en Irak y Afganistdn se sostiene
que el estdndar de ‘funciones inherentemente estatales’ utilizado en el derecho, politicas y
regulaciones que reserva ciertas funciones a personal gubernamental no provee una

recomendacion suficiente para contratos de contingencia, y

120 (Congressional Research Service, 2008, p. 33)

2! “Empresa militar y de seguridad privada”.
122 (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2010, p- 22)
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(...) tampoco permite a los empleados decidir si contratar para funciones no-gubernamentales es
apropiado o prudente en operaciones de contingencia”. “Los eventos en Irak y Afganistdn mostraron la
consideracidn sistemdtica de riesgos operacionales, politicos y financieros debe ser un factor al juzgar la

aplicabilidad, en oposicién a asumir que cualquier tarea no estimada inherentemente gubernamental es

o . . 123
automaticamente apta para ser ejecutada mediante contratos.

ANTECEDENTES IDEOLOGICOS Y DE POLITICAS SIMILARES
Respecto a los antecedentes de la implementacion de una politica sistematica de vaciamiento y

tercerizacion del Gobierno, Klein muestra como Dick Cheney dio inicio a esta politica mientras
era Secretario de Defensa para el Presidente Bush Sr. Durante el ejercicio de su cargo creé el
LOGCAP, un programa de tercerizacion logistica en manos civiles. Utilizando los asi
denominados contratos de ‘costo plus’, un selecto grupo de compaifias fue invitado a brindar
‘apoyo logistico’ a las misiones militares de EE.UU., con una descripcion de funciones
“extremadamente vaga, y sin especificar el monto de los contratos”'**. La modalidad de los
contratos ‘costo plus’ garantiza cubrir todos los costos y, por encima de ellos, garantiza un ‘plus’
de ganancias porcentual. Es decir, cuanto més alto el costo total, més altas serén las ganancias.'”
La compafifa ganadora de la licitacion resulté ser Halliburton, cuya division de ingenieria,
Brown & Roots, habia sido previamente contratada para identificar aquellas dreas a tercerizar
dentro de las Fuerzas Armadas. Luego, durante la Administracion Clinton, Cheney fue reclutado
por Halliburton como su nuevo jefe. Fue en este periodo que Halliburton se expandi6 hasta ser
responsable de construir y mantener la totalidad de la infraestructura de las operaciones de
EE.UU. en el exterior, siendo los Balcanes el primer lugar donde lo hicieron. Es alli donde se
vieron los primeros restaurantes de comida répida, gimnasios dltimo modelo y cines dentro de
las bases militares, mostrandose el nuevo modelo de negocio que incluia ‘mantener contento al
cliente’ y al mismo tiempo los costos —es decir las ganancias— artificialmente altos. Al momento
de volver a la politica como Vicepresidente de Bush, Cheney habia mas que duplicado la

facturacion de la compafiia al Gobierno de EE.UU., de 1.200 millones de ddlares a 2.300

123 (Commission on Wartime Contracting in Iraq and Afghanistan, 2011, p. 3)

124 (Klein, 2007, p. 367)
1% (Klein, 2007, pp. 367,369)
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millones, ademds de recibir 1.260.000 opciones de Bolsa de la compania valuadas entre 6 y 30

. 2 126
millones de délares.

Doctrina de Shock
Respecto al componente ideolégico, el principal antecedente es la vision de Milton Friedman,

profesor del Departamento de Economia de la Universidad de Chicago y padre lo que se conoce
cominmente como la ‘Escuela de Chicago’ de Economia. Para Friedman la tnica funcién del
Estado es la de “proteger nuestra libertad tanto de nuestros enemigos puertas afuera como de
nuestros conciudadanos: preservar la ley y el orden, hacer cumplir contratos privados, y fomentar

. 127 : 4 z
el mercado privado”. “" Friedman ademas observo que

(...) solamente una crisis —real o percibida— produce cambios reales. Cuando esta crisis ocurre, las
acciones que se toman dependen de las ideas que flotan alrededor. Esa, yo creo, es nuestra funcién bésica:
desarrollar alternativas a las politicas existentes, mantenerlas vivas y disponibles hasta que lo

fe . . : oy Lo 128
politicamente imposible se convierta en politicamente inevitable.

Friedman acuid el término ‘tratamiento de shock econémico’, el cual define aquella situacion en
la cual un gobierno impone de manera simultdnea una serie de reformas econdmicas destinadas a
lo que cominmente se conoce como liberalizar la economia, las cuales incluyen reduccion de
impuestos, liberacién del comercio exterior, privatizacion de servicios, recortes en los gastos
sociales, y desregulacién en general de la economia.'” Utilizando este marco de referencia,
Naomi Klein entiende como ‘doctrina de shock’ a la estrategia de esperar por una crisis mayor —
y en el preciso momento en que los ciudadanos se encuentran todavia conmocionados por el
shock ocasionado por la crisis— vender porciones del Estado a actores privados, para luego

L. ) ) . . 130
rapidamente convertir a dichas reformas en situaciones permanentes.

TRATAMIENTO DE SHOCK EN IRAK YEN EE.UU.
La estrategia de ‘doctrina de shock’ fue implementada al pie de la letra en Irak. Primero se

3131

utiliz6 la doctrina militar de ‘shock and awe’”", que tiene como objetivo ‘“controlar la voluntad

126 (Klein, 2007, pp. 368-369)

127 (Klein, 2007, p. 6) citando a Friedman, Milton, Capitalism and Freedom (1962, repr. Chicaco: University of
Chicago Press, 1982), 2.

128 (Klein, 2007, p. 7) citando a Friedman, Capitalism and Freedom, op. cit., xi

12 (Klein, 2007, p. 8)

10 (Klein, 2007, p. 7)

"1 Una posible traduccién podria ser “conmocién y espanto”
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del adversario, su percepcion y entendimiento, y literalmente volver al adversario impotente de
actuar o reaccionar”. > Inmediatamente después se implementé el ‘tratamiento de shock
econdmico’ incluyendo privatizaciones masivas de unas 200 empresas estatales iraquies,
liberacion total del comercio exterior, implementacion de una tasa de impuestos fija del 15%, se
permitié a las compaiifas extranjeras sacar el 100% de las ganancias fuera del pais sin cldusulas
de reinversion ni impuestos a la salida, se otorgaron concesiones por 40 afios renovables, y se

. 7 ) . 133
implemento una reduccién dramatica del Gobierno.

La estrategia de capitalizar los shocks
externos para realizar cambios drasticos de politica intentando hacerlos irreversibles fue utilizada
también al interior de los EE.UU. Manipulando la sensacion de peligro inminente y
omnipresente que reinaba luego de los ataques del 11 de septiembre de 2001, se incrementd
radicalmente las capacidades de vigilancia, policiales, detencion y de libracién de guerras en
manos del Poder Ejecutivo. Logrado este primer paso, estas nuevas funciones —que ahora
contaban con mds financiamiento y mds alcance— fueron inmediatamente subcontratadas y
entregadas al sector privado quien las implementé a cambio de suculentas ganancias. Bajo la
bandera de la lucha contra el terrorismo se cred el nuevo ‘complejo capitalista de desastres’, con
contratos de montos inéditos, sin procesos de licitacion competitivos y muchos de ellos

134
otorgados de manera secreta.

Dicha agenda se impuso gracias a la facilidad que otorgd el
alineamiento patridtico detras del Presidente, junto con un consenso masivo dentro de la prensa
en apoyar las politicas de la ‘guerra contra el terrorismo’ sin practicamente critica alguna.
Siempre siguiendo a Klein'?, la visién del Gobierno nunca fue la de proveer seguridad sino de
comprarla en el mercado privado, siendo el rol del gobierno recaudar fondos para lanzar el nuevo
mercado, y luego simplemente comprar los mejores productos alentando la innovacién. En este

contexto se creé el Departamento de Seguridad Nacional *°

137

(DSN) y la nueva agencia de
inteligencia Contrainteligencia de Campo (CIFA) ”’. Ambos organismos no tenian practicamente
capacidad operativa: el subdirector del DNS declar6 que “no hacemos las cosas. Si no viene de la

industria, no vamos a ser capaces de conseguirlo”; CIFA por su parte subcontrat6 el 70% de su

132 (Klein, 2007, p. 9) citando a Ullman & Wade, Shock and Awe, xxviii.
133 (Klein, 2007, pp. 9, 436)

13 (Klein, 2007, pp. 376-377)

133 (Klein, 2007, pp. 376-381)

1% Del inglés “Department of Homeland Security”

" Del inglés “Counterintelligence Field Activity”.
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138 E] volumen de los montos subcontratados fue

presupuesto en contratistas privados.
considerable: a través del Pentdgono se tercerizaron fondos por un total de 270.000 millones de
dolares al afio, 137.000 millones mds que durante el gobierno anterior; las agencias de
inteligencia tercerizaron tareas de recoleccion de inteligencia por 42.000 millones de ddlares
anuales (méas del doble que en 1995); y el nuevo DSN distribuyo un total de 130.000 millones de
dolares.™® Pese a la drasticidad de los cambios, en ningin momento existid un debate sobre las
consecuencias de convertir estas funciones inherentes al Gobierno a simples transacciones
comerciales. El debate publico gir6, en cambio, alrededor de algunos casos individuales de

ganancias extraordinarias gracias a la guerra, de algunos otros casos puntuales de corrupcion, y

de la incapacidad del Gobierno de supervisar a los contratistas privados.'*’

VINCULACION DEL COMPLEJO CON LA CLASE GOBERNANTE
Finalmente otra caracteristica del complejo capitalista de desastres es el alto grado de

vinculacién del mismo con la clase gobernante. La Administracién de Bush se caracterizé por
una elevada vinculacién entre sus ejecutivos en altos cargos y las compafifas privadas que
forman parte del complejo industrial de desastres. La falta de distinciones y limites claros que
existi6 entre las funciones gubernamentales y las realizadas por compaiiias privadas seria —segiin
Klein— consecuencia de la falta de distincion (a nivel personal) entre la esfera publica y privada
percibida por parte de los principales protagonistas que lideraron el cambio de politicas en el
Gobierno. Klein muestra como muchos miembros del Gobierno tuvieron serios conflictos de
intereses mientras ejercian sus funciones entre sus funciones oficiales y otras funciones ejercidas

2 . : 141
en el ambito privado.

El Vicepresidente Dick Cheney —como se menciond anteriormente—
estuvo vinculado con Halliburton, habiéndose especializado en tercerizar funciones de las
Fuerzas Armadas. Antes de asumir el cargo de Vicepresidente, Cheney recibié acciones de
Halliburton como parte de su plan de retiro, de las cuales luego vendié una porcién forzado por
las criticas de la prensa. Pero como demuestra Klein citando a The Wall Street Journal, Cheney
de todos modos se qued6 con miles de acciones durante todo su mandato, las cuales le otorgaron

dividendos millonarios cada afio ademds de recibir rentas anuales diferidas por 211.000 délares,

138 (Klein, 2007, p. 379)
139 (Klein, 2007, p. 380)
140 (Klein, 2007, p. 387)
11 (Klein, 2007, pp. 392-395)
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el equivalente a su salario anual.'** Ademds, gracias al alza de los precios de los combustibles y
sus contratos en Irak, la compafiia aumentd su cotizacion por accion de 10 ddlares antes de la
Guerra a 41 ddlares tres afios después, ambos factores resultados directos de las decisiones que
Cheney tomé como Vicepresidente. La Guerra de Irak por si misma resulto ser el evento que le
aporté mayores ganancias a Halliburton de su historia.'*’ Por su parte, el Secretario de Defensa
Donald Rumsfeld —que habia ejercido como CEO de distintas compafifas farmacéuticas,
destacidndose en patentes de medicamentos preventivos de potenciales epidemias (como el
Tamifld para la gripe aviar) — mientras estuvo en su cargo parte de su estrategia integral fue la de
maximizar las ganancias potenciales de dicho sector en caso que las epidemias se concretaran.'**
Al aceptar la Vicepresidencia, se le solicitdé despojarse de cualquier participacion societaria que
pudiera ganar o perder con sus decisiones en su nuevo cargo. Rumsfeld estaba tan involucrado en
el mercado privado que declaré que le resultaba imposible separarse a tiempo. Si bien vendid
acciones de Lockheed, Boeing y otras compafiias de defensa, se negd a vender sus acciones de
Gilead a pesar que las epidemias son consideradas cuestiones de seguridad nacional, logrando
evitar venderlas durante los 6 afios en su cargo. Cuando el Comité de Etica del Senado intento
forzarlo a cumplir, se mostr6 abiertamente combativo. Esta negativa ocasioné que Rumsfeld
tuviera que dejar durante la duracién de su cargo su oficina cada vez que la conversacion girara
hacia las posibilidades de tratamiento de la gripe aviar y la compra de medicamentos para
combatirla. En julio de 2003, el Pentdgono compré Tamifld por 58 millones de délares.'® Es
decir, en palabras de Klein, “puestos a elegir entre las ganancias privadas o la vida publica,
eligieron una y otra vez las ganancias, forzando a los comités de ética gubernamentales a
adaptarse a su postura desafiante”.'*® La innovacién del Gobierno de Bush al respecto, segiin
Klein, no fue la velocidad en que los politicos se movieron desde sus funciones publicas al
mercado privado a fin de obtener ganancias monetarias gracias a los contactos establecidos
durante sus funciones, sino la cantidad de ellos que se sintieron con el derecho a ocupar cargos

: z 147 [ ¢ . . . e,
en ambos mundos de manera simultdnea. " Esto constituia “el cumplimiento final de la misiéon

142 (Klein, 2007, p. 395), citando a “Cheney Cashed in Halliburton Options Worth $35 Million”, Wall Street
Journal, Septiembre 20, 2000; a Ken Herman, “Cheney’s Earn $8.8 Million to Bushes’$735,000”, Austin American-
Statesman, 15/Abril/2006; y a Halliburton, Investor Relations, “Historical Price Lookup”, www.halliburton.com

13 (Klein, 2007, p. 396)

14 (Klein, 2007, p. 371)

13 (Klein, 2007, pp. 393-395)

146 (Klein, 2007, p. 396)

7 (Klein, 2007, p. 398)
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corporativista: una fusion total de las elites politicas y empresariales en nombre de la seguridad”
con el Estado cumpliendo el rol de “presidente del gremio empresarial” ademds de asegurar las

. . ¢ . . 148
ganancias gracias a la “economia contratista”.

CIERRE DEL CAPITULO
Durante el presente Capitulo se presentd al complejo capitalista de desastres, segin lo entiende

la autora Naomi Klein. Como se vio en el Capitulo Dos, este argumento es parte de una serie de
argumentos con los que se busca explicar el crecimiento exponencial del uso de contratistas
privados. El objetivo central de este nuevo complejo capitalista es crear un gobierno
extremadamente minimalista, con la mayor cantidad posible de funciones estatales tercerizadas
en manos de compaiias privadas con fines de lucro. Las areas delegadas en manos de los
contratistas privados incluyeron las asi denominadas ‘funciones inherentemente estatales’,
aquellas funciones centrales intrinsecamente ligadas al interés publico que dada esta
caracteristica normalmente requeririan ser ejecutadas por empleados del Gobierno (siendo la mas
emblemadtica la renuncia del Estado a ejercer el monopolio en el uso de la fuerza). Esta politica
de minimizacién del tamafio del Estado —como se vio— tiene un componente ideolégico
importante, cuyos origenes se remontan a las ideas de Milton Friedman, el padre de la ‘Escuela
de Chicago’ de Economia. Fue él quien acufio el término ‘tratamiento de shock econémico’ para
definir la situacion en la cual un gobierno impone de manera simultdnea una serie de reformas
econdmicas destinadas a ‘liberalizar’ la Economia. Haciendo una analogia, Klein define la
‘doctrina de shock’ como la estrategia de esperar por una crisis de importancia, y en el momento
en que los ciudadanos se encuentran conmocionados por los hechos, proceder a vender grandes
porciones del Estado a actores privados, para luego convertir las reformas en situaciones
permanentes. Es gracias a esta ‘doctrina de shock’™ que se logra crear y establecer el mencionado
complejo capitalista de desastres. Este complejo se materializa en una economia completamente
articulada, que gana independencia de la Administracion gobernante, formado por companias
privadas con capacidad de influir en los procesos gubernamentales, principalmente gracias a que
un sector considerable de la clase gobernante es también parte de dicho complejo en el sector
privado. Klein muestra como durante la Administracion Bush no existié un limite claro entre las
funciones gubernamentales y aquellas realizadas por compaiias privadas, al punto que los

mismos dirigentes estaban simultdineamente involucrados en las compaifiias con las que firmaban

18 (Klein, 2007, p. 399)
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los contratos de tercerizacion. El conflicto en Irak al respecto fue un hito emblemaético de todos
estos factores. Fue, por un lado, el evento que mas ganancias le aport6 a las distintas compaiias
contratistas. Algunas de estas compafifas habifan estado o estaban al mismo momento del
conflicto vinculadas con el Secretario de Defensa o el Vicepresidente, mezclandose los intereses
publicos y privados al mds alto nivel gubernamental. Y por otro lado, fue en Irak en donde se
implementd por primera vez la ‘doctrina de shock’ en su estado mas puro. Inmediatamente
después de la campaiia de ‘shock and awe’ se implementaron una serie de politicas en linea con
el ‘tratamiento de shock’ propuesto por Friedman, privatizdndose masivamente las empresas
estatales iraquies, liberalizdindose el comercio exterior de manera total, implementando una taza
de impuestos fija al 15%, y reduciendo el tamafio del Gobierno de manera dréstica. Luego de
esta etapa inicial, vendria una segunda etapa en el conflicto: la asi denominada etapa de
‘reconstruccion’, durante la cual el uso de contratistas continué aumentando hasta superar en
nimero a los efectivos desplegados en el terreno bajo bandera. A continuacién, en el Capitulo
Cuatro se estudiardn —mediante un andlisis de casos— algunos de los usos y roles que los

contratistas trabajando al servicio de los EE.UU. en Irak realizaron durante esta etapa.
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CAPITULO CUATRO: COMPLEJO INDUSTRIAL DE DESARROLLO EN IRAK

EE.UU. hizo uso en Irak de los contratistas privados a una escala anteriormente inédita. Como se
menciond en los capitulos anteriores, estos contratistas desempefiaron sus servicios en distintas
areas, no limitdndose al area de seguridad. Otro de los sectores en donde contaron con presencia
relevante es el sector de reconstruccion y Ayuda al Desarrollo en el cual —tal como se analizara—
acapararon la mayor porcion de los fondos otorgados por EE.UU. en Irak para dicho objetivo.
Este capitulo tiene por objetivo estudiar al asi denominado complejo industrial de desarrollo,
buscando en la primera parte del mismo identificarlo de manera general; y en la segunda parte,
estudiar el rol ejercido por dicho complejo en Irak, mostrando, asimismo, el grado de
predominancia con el que contaron los contratistas privados en el sector de Cooperacion para el

Desarrollo respecto a otros actores que tradicionalmente actuaron en el mismo.

Desde un punto de vista general, se verd en la primera secciéon del capitulo cémo la actual
Administraciéon del Presidente Obama evaliia negativamente el nivel extremo alcanzado en el
proceso de vaciamiento y tercerizacion del Estado llevado a cabo por el Presidente Bush durante
sus dos mandatos. La Administracion actual —al menos para el caso de la Agencia de
Cooperacion estadounidense USAID- considera que el vaciamiento resultante de las politicas de
la Administracién anterior es un problema. De modo que estd buscando en estos momentos
revertir la tendencia, reduciendo los altos niveles de subcontratacién, y buscando repoblar y
profesionalizar la agencia a fin de mejorar su capacidad interna, venida a menos durante la era
Bush. Como contrapartida a este accionar, se verd como este proceso de reforma recientemente
iniciado ya cuenta con una creciente oposicion por parte del complejo industrial de desarrollo, el
que activamente busca bloquear las reformas propuestas ya que las mismas estarian en contra de

sus intereses.

En segundo lugar, se estudiara el funcionamiento de este proceso de tercerizacion para el caso de
Irak, haciendo hincapié en la modalidad de contratacion y en el estudio del modo de reparto y
destino de los fondos aportados por EE.UU. para la reconstruccion del pais. Se comenzard por
analizar el tipo de contratos utilizados, y se argumentard que la modalidad de contratacion
utilizada —al combinarse con un sistema contratos ‘multicapa’— resulta en un sistema
inherentemente ineficiente a la hora de distribuir recursos entre la poblacion afectada, dado que

un gran porcentaje de los fondos se consume en los costos operativos y administrativos de las
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distintas ‘capas’. Luego al analizar la proporcion de fondos recibos por contratistas privados a
partir de fuentes de informacidn publicas se expondrd como estos recibieron 2 de cada 3 ddlares
destinados al sector. En el andlisis, se advertird que si bien los contratistas trabajando en la
reconstruccion e implementando programas de desarrollo en Irak s6lo dan cuenta del 8,31% del
total de fondos destinados a contratistas bajo alguna de las agencias gubernamentales de
EE.UU.,'* este 8,31% representa en la practica el 67% del total de fondos utilizados para el
sector. El presupuesto restante destinado a la reconstruccion y el desarrollo se divide en ONGs
(26%), Organismos Internacionales (1%) y otras agencias, principalmente universidades (6%).
Se buscard, de esta manera, aportar argumentos que indiquen que efectivamente en Irak existid
una estrategia que redirigié los gastos de la misién de reconstruccion hacia el sector privado,
favoreciendo a los contratistas privados respecto a otros actores tradicionales. Asimismo, se
demostrard cémo esta estrategia se implementé utilizando mecanismos ineficientes que
maximizaban las ganancias de los contratistas en cuestion, en vez de la cantidad de ayuda

distribuida a la poblacién iraqui.

UN ESTADO VACIO Y TERCERIZADO
Desde hace cierto tiempo, existe una crisis de vaciamiento dentro del Departamento de Estado, y

de la agencia de cooperacion USAID en particular. De acuerdo a un reporte del ano 2008
preparado por la Academia Americana de Diplomacia, el nimero de empleados de USAID
decrecié de manera constante durante los ultimos 30 afios, desde un total de 4.300 empleados en
1975, luego 3.600 en 1985, a 3.000 en 1995 y, finalmente, un total de 2.200 en 2007." Estos
2.200 empleados administraron durante dicho periodo mas de $8.000 millones de d6lares anuales
en programas de desarrollo y asistencia (sin incluir subvenciones en efectivo). En contraste, en el
afio 1990 los aproximadamente 3.500 empleados de USAID administraban cerca de 5.000
millones de délares al afio."' Esta reduccion, segin el informe, produjo en la Agencia una serie

de resultados:

(...) en primer lugar, un cambio de funciones de ejecucién directa de programas a principalmente gestién
de contratos; en segundo lugar, un nimero insuficiente de personal [disponible] para gestionar con

eficacia los programas implementados por contratistas y concesionarios; en tercer lugar, el uso de mas de

149 Las agencias analizadas en esta seccién son el Departamento de Estado, el Departamento de Defensa, el
Ministerio del Interior y la agencia de cooperacién internacional para el desarrollo de EE.UU., USAID.

1 (American Academy of Diplomacy, 2008, p. 18)

"I (American Academy of Diplomacy, 2008, p. 4)
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1.200 empleados estadounidenses no permanentes contratados con contratos de servicios personales,
muchos de los cuales se encuentran en puestos de trabajo que deberian ser considerados cargos de carrera;
y cuarto, una dréstica escasez de personal con capacidad técnica necesaria para supervisar los tipo de

programas [actualmente] financiados por USAID. "

En la introduccién de dicho informe se reconoce la situacion de vaciamiento que se produjo al

interior del Departamento de Estado:

(...) nuestra capacidad en relaciones internacionales se encuentra en problemas por una crisis de capital
humano. No tenemos suficiente personal para cumplir con nuestras responsabilidades actuales. (...) Hoy

. . e b . . 153
en dia, porciones significativas de nuestra politicas internacionales simplemente no se llevan a cabo.

En su version larga el informe muestra como existe muy poco personal para administrar
programas de desarrollo de miles de millones de ddlares, sin que USAID cuente con la capacidad
técnica necesaria para una supervisiéon y gestién eficaces.'™* Al respecto, en una sesién del
Congreso de EE.UU. en donde se discutia el presupuesto para USAID para el afio fiscal 2009 el

Senador Leahy declaro que

(...) el personal de USAID es una sombra de lo que alguna vez fue. Escuchamos de forma rutinaria que el
motivo por el que USAID se convirtid en una agencia de emisién de cheques para un pufiado de grandes
contratistas de Washington y ONGs se debe a que no se cuenta con personal suficiente para manejar un
mayor nimero de programas de menor tamafio. A veces estos grandes contratistas hacen un buen trabajo,
aunque cobran un brazo y una pierna [sic] para hacerlo. Otras veces malgastan un montén de dinero y
logran poco y nada, aunque son expertos en escribir informes brillantes acerca del buen trabajo que

. 155
hicieron.

Como se argumenta en los capitulos anteriores, el uso de contratistas como reemplazo de
funciones estatales es anterior a la invasién a Irak en 2003, aunque su uso se vio incrementado
considerablemente desde entonces. El porcentaje de fondos de USAID destinados a
organizaciones con fines de lucro (contratistas) crecid en el periodo 1996-2005 del 33% al 58%.

En el afio 2005, el 51% del total de los fondos desembolsados por USAID fueron a parar en

152
153
154

(American Academy of Diplomacy, 2008, p. 18)
(American Academy of Diplomacy, 2008, p. 1)
(American Academy of Diplomacy, 2008, p. 37)
133 (Leahy, 2008)
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manos de contratistas privados.'>® Al comienzo de su mandato, el Presidente Obama propuso
reducir el déficit fiscal, entre otras medidas, a través de recortes substanciales en los contratos
otorgados, que se aplicarian tanto para contratos de defensa como de desarrollo. Al respecto dijo

en marzo de 2009 lo siguiente:

En los ultimos ocho afios, el gasto publico en contratos se ha duplicado a mds de medio billén de
délares.”” Con demasiada frecuencia, el gasto estd plagado de sobrecostos masivos, fraude descarado, y
la ausencia de supervision y rendicién de cuentas. En algunos casos, los contratos se adjudicaron sin
competencia. En otros, los contratistas son quienes supervisan a otros contratistas. Estamos gastando
dinero en cosas que no necesitamos, y estamos pagando mds de lo que se tiene que pagar. Y eso es

completamente inaceptable. 18
Respecto a los contratistas de defensa continta diciendo

(...) rechazo la falsa opcidn entre proteger esta nacién y malgastar miles de millones de délares de los

contribuyentes. (...) Reconozco la opcidn real entre inversiones que estdn disefiadas para mantener seguro

al pueblo estadounidense, y aquellas que estdn disefiadas para hacer ricos a los contratistas de Defensa.'”

Respecto a Irak dijo que “demasiado dinero se ha pagado por servicios que nunca se realizaron,
edificios que nunca se terminaron, companias que se llevaron la mejor parte.” Obama propuso en
aquel momento una reforma en el sistema de contrataciones, en donde se dejaria de sub-contratar
“las funciones que deberian ser realizadas por el Gobierno”, terminar con “los innecesarios
contratos sin licitacién, y ‘costo plus’ que funcionan a costa de facturar al pueblo
estadounidense” y también “fortalecer los controles para maximizar la transparencia y la

. e, 160
rendicion de cuentas.”

Rajiv Shah, el nuevo Administrador de USAID designado por el Presidente Obama en 2010, se
propuso revertir la tendencia de vaciamiento y subcontratacion dentro de dicha Agencia. Durante
un discurso a comienzos de 2011 —luego de un afo en su cargo— Shah coment6 acerca del actual

sistema de control de programas lo siguiente:

136 (McCleary, 2010)

157 «(_..) over half a trillion dollars.” en su versién original.
158 (The White House, 2009)

159 (The White House, 2009)

10 (The White House, 2009)
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En 1994, USAID condujo cerca de 500 evaluaciones independientes. Cuando yo llegué, solamente 170
evaluaciones fueron enviadas a Washington, a pesar de que los programas gestionados se triplicaron. En
muchos casos nuestras evaluaciones fueron ejecutadas por las mismas organizaciones que ejecutan los
programas. (...) Uno de nuestros socios implementadores —y tienen que escuchar esto para creerlo-, adujo
que mds de un cuarto de millén [de personas] se beneficiaron de una rehabilitacién de una morgue en Irak
que costé 14.000 délares. (..) Esto llevé a una relacion entre socios implementadores y evaluadores

similar a la que existe entre los bancos de inversion y las agencias de calificacién.'®!
Respecto a los contratistas utilizados por la agencia dijo:

Quiero ser claro. No trabajamos para nuestros contratistas. Nuestros contratistas trabajan para nosotros.
(...) Cincuenta afios atrds, el Presidente Eisenhower dio un extraordinario discurso de despedida, en
donde advertia del surgimiento de un complejo militar-industrial, una maquinaria de guerra que
justificarfa su propia existencia y expansién. Hoy la comunidad de desarrollo estd en una encrucijada
similar. Nuestra industria estd llena de incentivos disefiados para prolongar los esfuerzos en lugar de
reducirlos o permitir transiciones. (...) Los proyectos se extienden en la eternidad mientras que los
objetivos siguen sin alcanzarse. Siempre hay un nuevo y caro asesor que debe tomar otro vuelo con
destino a otra conferencia o formacion. (...) Esta Agencia ya no estd satisfecha con la emisién de grandes

cheques para grandes contratistas y llamar a eso desarrollo. t62

El plan de reformas bautizado ‘USAID adelante’ se propuso entre otras cuestiones canalizar los

. . . . . 163
fondos directamente a instituciones locales, sean estas gobiernos, ONGs o emprendedores.

La respuesta de los contratistas pertenecientes al complejo industrial de desarrollo no se hizo
esperar. La implementacién de estos cambios significard para ellos la pérdida de ganancias
extraordinarias que fueron su principal sustento durante casi una década. Organizados alrededor
de organizaciones como la asi llamada Consejo de Servicios Profesionales'® o la Coalicién de
Compaiifas de Desarrollo Internacionales'®, los contratistas gubernamentales con fines de lucro
reclutaron a lobistas para dar batalla a la reforma, y establecieron la Coalicion Internacional de

Compafifas de Desarrollo, la cual redne a “las empresas estadounidenses de desarrollo

16! (Shah, 2011)

162 (Shah, 2011)

' Ibid.

' Del inglés “Profesional Services Council”

1% Del inglés “Coalition of International Development Companies™
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internacional mds eficaces, eficientes e innovadoras”, para que luche por sus intereses.'®
Algunos de los argumentos esgrimidos por la asociacion se pueden observar en una carta enviada
a Rajiv Shah en abril de 2012. Entre los mismos se mencionan el riesgo de transferir dinero
directamente al gobierno y a organizaciones locales por la falta de control que este mecanismo
tendrd, aduciendo ir6nicamente que dicho riesgo se debe a la baja capacidad de control de
USAID y que, por lo tanto, primero se deberia corregir este aspecto antes de realizar reformas

2 167
mds profundas.

Es posible afirmar entonces que la tendencia a la tercerizacién y subcontratacién de los
programas de Ayuda para el Desarrollo implementados por USAID en manos de contratistas
privados se percibe negativamente por la Administracion Obama y por el nuevo director de dicha
Agencia. Esta tendencia genera problemas adicionales (y no soluciones) a las dificultades de
eficiencia que esta Agencia tiene. Reconoce explicitamente la existencia de un nuevo complejo
similar al complejo militar-industrial descripto por el Presidente Eisenhower en su discurso de
despedida, pero en el seno de la comunidad para el desarrollo, el asi denominado complejo
industrial de desarrollo. En este sentido la nueva administracion decidié cambiar la tendencia e
implementar un programa de reformas, en curso durante la redaccion de esta tesis. La reaccion a
dicha reforma por parte del complejo industrial de desarrollo no se hizo esperar, de manera que
inmediatamente después al anuncio de las reformas cre6 una organizacion de lobistas para

abogar por sus intereses en el Senado de los EE.UU.

PRIVATIZACION DE LA COOPERACION PARA EL DESARROLLO EN IRAK
En la segunda parte del Capitulo, se realizard un andlisis de la distribucion de los fondos de

Ayuda a la Cooperacion destinados al sector de reconstruccion y desarrollo en Irak realizado por
las distintas agencias de los EE.UU. Como se menciond en capitulos anteriores, el rol de los
contratistas privados en zonas de post-conflicto no se reduce a actuar como compaifiias de
seguridad privadas, sino que ejecutan una variedad importante de roles. En dreas como la
respuesta a emergencias, reconstruccion post-conflicto o post-desastre natural, y Cooperacion
para el Desarrollo los contratistas privados también cuentan con un papel relevante, que en el
caso de Irak fue preponderante. Cuando se discute la implementacion de programas de asistencia

humanitaria y desarrollo en zonas de emergencia o post-conflicto, una imagen recurrente

166 (Norris, 2012)
17 (Norris, 2012)
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instalada en el imaginario colectivo es aquella en la que una vez que es posible el ingreso de
actores internacionales en el terreno, se instalardn y desplegardn varias de las distintas agencias
de las Naciones Unidas que se encargan de estas problemadticas, en conjunto con un
conglomerado de ONGs internacionales de todo tipo. Todas en conjunto, de manera mas o
menos coordinada, tutelan el desarrollo de los eventos, buscando lograr la estabilizacion y la
reconstruccion del pais en un cierto plazo razonable. Un caso emblemadtico que ejemplifica esta
situacion es el de los esfuerzos de reconstruccion post-Tsunami en el sudeste asidtico, donde

todos los factores mencionados se encontraron presentes.

En este Capitulo se mostrard como este panorama dista mucho de ser descriptivo o de servir de
punto de referencia a fin de establecer un paralelo para poder comparar la realidad en el terreno
en Irak. En Irak los contratistas especializados en acciones de ayuda humanitaria, reconstruccion
e implementacion de programas de desarrollo son ampliamente dominantes. Si bien conviven en
el terreno con ONGs internacionales, actores como el Comité Internacional de la Cruz Roja y
agencias de las Naciones Unidas implementando programas de ayuda, en cuanto al uso de fondos
estadounidenses, todos estos actores ejercen comparativamente roles menores en casi todas las
categorias para las que el Gobierno de EE.UU. provee fondos de ayuda al proceso de

., . . . . . 168
reconstruccion en Irak, siendo las mismas dominadas por contratistas privados.

Sistema de ‘costo plus’ de contratacion
La ineficiencia de utilizar contratistas para implementar programas de desarrollo es uno de los

puntos controversiales encontrado durante las auditorias del Inspector General Especial para la
Reconstrucciéon de Irak, Stuart Bowen. Bowen cita en su informe de julio de 2011 al
Vicepresidente Iraqui Khudayer al-Khuza’ie reconociendo el aporte y la ayuda que realiza
EE.UU. en Irak. Sin embargo, el Vicepresidente hizo hincapié en lo que percibe es una
dependencia en exceso en las distintas capas de subcontratistas. “Cuando finalmente el
contratista se encuentra realizando su trabajo, solo queda dinero para una sola capa mdas de
pintura, que se va a diluir con la primera lluvia”.'® El objetivo de esta seccién es ilustrar cémo
estudiando la estructura de costos de esta metodologia de implementacién de proyectos

tercerizados, que utiliza un tipo de contrato denominado a menudo °‘costo plus’, resultan

1% Es importante aclarar que en el anlisis realizado en este capitulo no se estudia el destino de fondos provenientes
de otros donantes.
1% (Special Inspector General for Iraq Reconstruction, Julio 2011, p. 43)
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evidentes las ineficiencias del proceso. Este tipo de contratos ‘costo plus’ tienen como principal
caracteristica que la organizacion contratada, ademas de poder incluir en el presupuesto a recibir
todos sus costos operacionales, tiene derecho a recibir un monto adicional —por fuera de los
costos— denominado ‘cargos por gestion de servicios’. Para las ONGs y otras entidades sin fines
de lucros, dependiendo del donante es comtn que este ‘cargo por gestion de servicios’ se calcule
como un porcentaje de los costos operacionales (es decir, luego de cubrir los costos de llevar a
cabo todas sus actividades, recibirdn como bono un porcentaje del total de los mismos, que
generalmente resultan en montos moderados). En otros casos, sin embargo, tanto ONGs como
contratistas privados calculan los ‘cargos de gestion’ en base al costo total del programa, es
decir, recibirin como bono un porcentaje del costo de todas las actividades implementadas mas
los costos operativos para implementarlas. Dependiendo del tipo de organizacidn —si se trata de
organizaciones con o sin fines de lucro— y dependiendo de la capacidad de negociacion este
porcentaje puede ser tan alto como el 15% para ONGs y atin mayor para compaiiias con fines de
lucro. Una segunda caracteristica de este sistema es el uso de sub-contratos para la
implementacion de los programas. Estos sub-contratos a menudo también son implementados
con la modalidad ‘costo plus’, generando entonces una doble (o triple) capa de burocracia y

ganancias porcentuales por encima de los costos al momento de la implementacion.

Para ilustrar esta situacion se puede citar el Programa de Cash-For-Work (‘dinero en efectivo por
trabajo’) implementado por Mercy Corps en Irak durante 2011 en las provincias de Bagdad y
Diyala, con el que el autor cuenta con experiencia directa. El Buré de Poblacion, Refugiados y
Migraciéon (PRM), una agencia dependiente del Departamento de Estado, otorgd una
subvencién' " al Programa Mundial de Alimentos de las Naciones Unidas, por un total apenas
mayor a los 5 millones de délares.'’’ Este programa tiene como objetivo ayudar a aquellos
miembros mds vulnerables de las comunidades beneficiadas, a fin de asegurarles ingresos
suficientes para alimentarse. Cada beneficiario directo recibe entre 10 y 13 ddlares por dia de
trabajo, valor menor al promedio de ingresos en de Irak, a fin de garantizar que los participantes
realmente necesiten de la ayuda provista por el mismo. Estos esquemas de trabajo proveen

empleo a corto plazo, el cual consiste en trabajos manuales como la limpieza de canales de riego,

0 Del inglés ‘grant’
"1 (World Food Program, 2010)
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plantacion de arboles, mejoramiento de sistemas de desagiie, creacion de ‘jardines de cocina’ '“,

y otros. El programa logra efectivamente inyectar dinero en efectivo en aquellas comunidades
mads necesitadas, vigorizando su economia, ademds de ejecutar acciones de caricter solidario que
benefician a toda la comunidad. Dado que el donante es el PRM, dentro de la poblacion
vulnerable el foco es puesto en los desplazados, repatriados y ‘retornados’. La subvencion
otorgada al Programa Mundial de Alimentos de las Naciones Unidas (PMA) tiene su ventana
temporal asignada entre agosto de 2010 y marzo de 2012. El PMA ejerce el rol de ‘contratista
principal’, y a fin de implementar dicha subvencion, subcontrata a tres Organizaciones No
Gubernamentales, dos de las cuales son ONGs locales, y la tercera es Mercy Corps —una ONG
Internacional con base en Edimburgo y Portland—. Dichas ONGs fueron elegidas a través de un
proceso de seleccidon gestionado por el PMA que conté con amplia difusién nacional e
internacional, el cual se llevé a cabo entre septiembre de 2010 y enero de 2011, firmdndose los
sub-contratos en febrero de 2011. En dicho momento comienza la sub-subvencion de Mercy
Corps, que tiene una ventana temporal oficial desde enero de 2011 hasta el fin de octubre de
2011. El presupuesto total de la misma es de aproximadamente 2.2 millones de délares.'”
Debido a las condiciones inestables de seguridad en las areas de implementacion, Mercy Corps
decide a su vez sub-contratar ciertas operaciones a ONGs locales, buscando en el proceso
mejorar la capacidad local de implementacion de programas de desarrollo, y alin mds importante,
tercerizar el pago de montos en efectivo en grandes cantidades, ya que dicho procedimiento
resulta potencialmente peligroso para el personal a cargo del mismo en el contexto de
inseguridad reinante. A diferencia de las capas anteriores, para los sub-sub-contratos con las
ONG locales no se utiliza la modalidad ‘costo plus’ sino que simplemente se aprueba un
presupuesto propuesto por las mismas que solo cubre los costos operacionales (conocido como
contrato de ‘costo fijo’). Las responsabilidades de las ONGs sub-sub-contratadas de todas
maneras son substanciales, e incluyen realizar los pagos a los beneficiarios, aportar el 50% del
personal de monitoreo de campo, implementar el proceso de selecciéon de acuerdo a las pautas
establecidas por el Programa Mundial de Alimentos, controlar asistencia diaria de los
beneficiarios, confeccionar reportes de progreso del programa semanales y mensuales, y

mantener actualizado un sistema contable (manual) de pagos por participante, llenando una

172 Pequefias huertas destinadas a la produccién de alimentos en bajas cantidades.
'3 (Mercy Corps, 2011)
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planilla individual por cada uno de ellos. El programa implementado por Mercy Corps tiene
como objetivo alcanzar a un total de aproximadamente 7.200 beneficiarios, los cuales se
repartirdn entre dos ONGs locales, planeando gestionar un promedio de 150 participantes
mensuales por ONG. En la prictica, debido a atrasos sufridos al comienzo del programa, las
actividades de campo comenzaron cinco meses mds tarde de la fecha oficial de inicio,
incrementdndose la cantidad de beneficiarios mensuales a gestionar de manera considerable,
desbordando completamente la capacidad de gestion de las ONGs locales, y llegando a picos de
1.400 participantes simultdneos distribuidos en seis proyectos paralelos. E1 modesto presupuesto
mensual sub-sub-contratado por las ONGs locales es menor a los 6.000 ddlares mensuales,
incluyendo sueldos y gastos operativos como alquiler de la oficina, comunicaciones, transporte e
insumos. Es decir, en la préctica el ingreso por dia de un monitor de campo trabajando para una
de las ONGs locales no dista demasiado del ingreso que reciben los beneficiarios que él mismo

monitorea.

En el caso del programa utilizado como ejemplo, por cada 1 ddlar recibido por parte del
Programa Mundial de Alimentos, aproximadamente 0,59 centavos irdn a parar directamente a las
manos de los beneficiarios'™*. El resto serd distribuido en 0,012 en ‘cargos por gestién de
servicios’ (5% de los costos operativos), los cuales son utilizados normalmente para solventar los
costos de las oficinas centrales de la organizacion, mds 0,248 centavos que irdn a parar a los
costos operativos ‘reales’ distribuidos entre otros en sueldos, comunicaciones, materiales de
oficina, equipamiento, transporte, herramientas a distribuir entre los beneficiarios y en costos
operativos de las ONGs locales (a las cuales como se mencioné no se les permite obtener el
mencionado 5% de ‘cargos de gestion de servicios’). Esta eficiencia de 65%-75%
aproximadamente es solo para las dltimas dos capas. Arriba de las mismas estd todavia la capa
del PMA, para el cual no se cuentan con datos oficiales corroborados, pero que suele contar con
un overhead considerable, aunque no tan grande como el de otras agencias de la ONU. Sin llegar
a nimeros precisos, se puede estimar la misma en base a comparaciones. El PMA si bien cuenta
con un ndmero relativamente bajo de personal de campo, el cual es exclusivamente local, cuenta

con un considerable overhead en seguridad —al estar sus oficinas localizadas en la Zona

174 Este valor es obtenido al dividir el presupuesto destinado a transferencias directas de efectivo a beneficiarios
(aproximadamente 1,59 millones de délares) sobre el presupuesto total del programa (aproximadamente 2,2 millones
de ddlares).
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Internacional, anteriormente llamada ‘Zona Verde’ ' —

, con personal expatriado, con beneficios
extraordinarios por despliegue en zona de riesgo, etcétera. Consultada al respecto, la
representante del PMA aseguré que el porcentaje de gastos administrativos normal para la
agencia es de alrededor del 7% y que para el caso de Irak seria de aproximadamente el 8%. En
una entrevista al final del proyecto que se estd describiendo, la representante del Programa
Mundial de Alimentos aclar6 finalmente que si bien los gastos administrativos del PMA en Irak
son del 8%, a eso hay que agregarle un 7% de ‘cargos de gestion’ para Naciones Unidas en
general —es decir, un overhead general del 15%—, que agregados a un aproximado 25% de los
implementadores en la primera ‘capa’ mds otros costos no detallados, dejan un saldo de 0,59

distribuidos directamente a los beneficiarios por cada 1 délar gastado.'’

Este ejemplo es
ilustrativo de un programa implementado por una organizacion sin fines de lucro (Naciones
Unidas) que subcontrata a otra organizacion sin fines de lucro (Mercy Corps) que a su vez sub-
contrata a dos ONGs locales que no reciben ‘cargos de gestion’ extra. Para los casos de

organizaciones con fines de lucro, claramente los porcentajes distribuidos disminuiran.

Contratistas como implementadores de programas de desarrollo en Irak
Al 30 de junio de 2011, el Departamento de Estado, el Departamento de Defensa y USAID

habifan reportado 34.728 acciones contractuales o subvenciones, por un total de 35,94 mil
millones de ddlares en obligaciones acumuladas. Este total da cuentas del 84% de los 42,83 mil
millones de ddlares reportados como obligaciones financieras por el Iraq Relief and
Reconstruction Fund (IRRF), ESF y ISFF'"". Del restante 16%, incluso auditorfas oficiales no
pueden dar cuenta de su destino, y resulta muy dificil encontrar informacion fiable al respecto.
Las discrepancias entre los totales finales presentados en esta seccion, se deben al uso de

distintas fuentes y a la opacidad en general que existe para este tipo de informacion.

En un reporte realizado por la ONG Public Integrity, se pueden analizar los montos involucrados

178

y los destinatarios de dichos montos . Estos datos fueron recolectados por dicha ONG a partir

de fuentes publicas. La tabla completa se encuentra en el Apéndice 1. Dada la falta de

' Del inglés “Green Zone”. El ‘refugio seguro’ para embajadas y agencias de la ONU en Bagdad es una ciudad
dentro de una ciudad, localizada en los alrededores de donde se encontraba antiguamente el Palacio de Gobierno de
Saddam Hussein.

"7 Entrevista con la representante del PMA. (Bagdad, Misién del PMA en Irak (off the record), 2011) y luego
(Bagdad, Costos administrativos totales para el programa de 'Efectivo por Trabajo', 2010)

"7 (Special Inspector General for Iraq Reconstruction, Julio 2011, p. 43)

'8 (Public Integrity, 2008)
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transparencia en la diseminacion de este tipo de informacion, en algunos casos la informacion
estd incompleta. El monto total de los contratos otorgados a compaiiias privadas registrados en el
informe a lo largo de 8 afios asciende a un total de 50.419.946.641 dodlares. Del total,
46.111.396.129 dolares (el 91,5%) fueron asignados a contratos gestionados por el Departamento
de Defensa; 4.192.329.369 ddlares (el 8,3%) a contratistas trabajando para la Agencia de
Cooperacion USAID; y un total de 116.221.143 ddlares fue asignado a contratistas trabajando
para otras agencias gubernamentales, como el Departamento de Interior o el Departamento de

Estado.!”

0.10% 0.13%

W USAID
O DoD
DoS

Interior

91.45%

Figura 1. Distribucion porcentual entre agencias gubernamentales del presupuesto dedicado a contratistas)

En un reporte realizado por USAID'*

, se puede desglosar el mencionado 8,3% entre los distintos
contratistas. En dicho informe el valor reportado (un total de 7.062.054.533 ddlares) es mayor
debido a que incluye proyectos hasta el afio fiscal 2011 y a que incluye a otro tipo de agencias,
como ONGs internacionales u Organismos Internacionales (como las Naciones Unidas). Los mds
de siete mil millones de dolares se reparten de la siguiente manera: distintos contratistas
obtuvieron un total de 4.709.587.094 dolares (66,7%) 181. distintas ONGs internacionales
obtuvieron un total de 1.849.420.912 ddlares (26,2%); agencias internacionales, en su mayoria

pertenecientes a las Naciones Unidas, obtuvieron un total de 66.300.000 ddlares (0,9%);

17 Andlisis propio a partir de los datos de Public Integrity citados, incluidos en su totalidad en el Anexo 1.

180 (USAID, 2009), complementado con (USAID, 2011)

"8I Bl valor total de proyectos USAID otorgados a contratistas es mayor que en el del parrafo anterior debido a que
el informe citado incluye proyectos hasta el afio fiscal 2012.
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finalmente un monto total de 436.746.527 ddlares fue empleado por distintas universidades y por
la Iniciativa de Transicion Iraqui, la cual no especifica a quien subcontratd para la ejecucion de

182
sus proyectos.'®

B Contratistas
O ONGs
[J Organismos

Internacionales

[ Otros

Figura 2. Distribucion porcentual de proyectos financiados por USAID

Del total de los proyectos, un monto levemente mayor a los 950 millones de ddlares fue
destinado a la categoria ‘Expansion de oportunidades Econdémicas’, de los cuales 12 millones de
dolares (1,3%) fue a parar en manos de una ONG, y el resto fue otorgado a contratistas privados.
El total de los 691 millones de dolares destinados la categoria ‘Estabilizacién de ciudades
estratégicas’ fue otorgado a contratistas privados. Del total de méds de 2.049 millones de ddlares
destinados a la categoria ‘Mejoras en la eficiencia y rendicién de cuentas del Gobierno Iraqui’,
1.213 millones (59,2%) termindé en manos de contratistas privados y 835 millones (40,8%) en
manos de distintas ONGs internacionales. En la categoria ‘Apoyo a la Salud y a la Educacion’,
de un total apenas menor a los 249 millones de délares, 160 millones (64,3%) fueron destinados
a contratistas privados; 66 millones (26,6%) a distintas agencias de las Naciones Unidas; y 22
millones de délares (9%) a distintas Universidades y ONGs. Luego, un total de 416 millones de
dolares fueron destinados a la Iniciativa Iraqui para la Transicidn, sin contarse con detalles de
posibles subcontratistas. Por ultimo, el monto total destinado a la Oficina de USAID de

Asistencia para Desastre (USAID/OFDA) fue de 308 millones de ddlares, los cuales fueron

182 Andlisis propio a partir de (USAID, 2009) y (USAID, 2011)
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distribuidos en su totalidad entre ONGs internacionales y Organismos Internacionales,

.. . . . 183
principalmente agencias de las Naciones Unidas.

Del andlisis surge entonces que el 66,7% del total de los fondos destinados a la asistencia
humanitaria, emergencia y desarrollo fueron obtenidos por contratistas privados. También se ve
como el sistema de multi-capas y de ‘contratos plus’ resulta sub-eficiente desde su concepcion
misma, y como por cada ddlar invertido en un programa implementado con estos mecanismos,
solamente una porcién menor es distribuida dentro del pais, queddndose el resto repartido entre

las distintas capas de contratistas y subcontratistas.

Otro hallazgo interesante surge del andlisis en conjunto de la lista de destinatarios de fondos. En
esta lista es notable la presencia de una clase de destinatarios que no se encuentra presente: las
organizaciones iraquies con o sin fines de lucro. Sin realizar un andlisis en profundidad, se
podria argumentar que debido a las caracteristicas del régimen de Saddam Hussein, no existia en
Irak una sociedad civil articulada'®* y, por lo tanto, una parte considerable de las ONGs presentes
en el pais s6lo se crearon a partir del afio 2003. De esta manera, al momento de otorgar las
concesiones de los contratos, estas ONGs no contaban con la experiencia suficiente ni la
estructura institucional equivalente a una ONG occidental de desarrollo. Respecto a la no
contratacion de empresas iraquies para los esfuerzos de reconstruccion, el andlisis realizado por

Naomi Klein dice:

Nada del dinero [destinado a la reconstruccién de Irak] fue hacia las fibricas iraquies de manera que
pudieran abrir y formar la base de una economia sustentable, crear trabajos locales y fundar una red de
seguridad social. Los iraquies no tenian virtualmente ningdn rol en este plan. En su lugar, los contratos
del Gobierno Federal de los EE.UU., en su mayoria emitidos por USAID, administraron un ‘pais listo

185 s~ o e e .
para usar’ *, disefiado en Virginia y Texas, para ser ensamblado en Irak. Fue, como las autoridades de

"% Ibid.

'8 Si existian sindicatos de todo tipo relativamente bien articulados, algunos de los cuales sobrevivieron a la
ocupacion y a las politicas neoliberales implementadas luego de la misma. Ver entrevista a Hashmea Al-Saddami,
lider sindical en Basora en (Aljazeera, Iraq after the Americans (Part 1), 2012). Al-Saddami se lamenta de la falta de
legislacién para proteger a los trabajadores, y como aprovechdndose de esta situacién, las compaiifas petroleras
basadas en Basora importan a casi la totalidad de sus empleados, en detrimento de los trabajadores iraquies.

'%5 Del inglés ‘country-in-a-box’
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ocupacion dijeron en repetidas ocasiones, ‘un regalo del pueblo de los EE.UU. al pueblo iraqui’ —todo lo

. . . 186
que los iraquies necesitaban hacer era desenvolverlo.

Klein sostiene, asimismo, que ninguna de las 17 compaififas estatales iraquies fabricantes de
cemento recibié algun tipo de ayuda o contrato, pese a estar perfectamente posicionadas para
proveer materiales de construccion y al mismo tiempo dar empleo a miles de iraquies. Ademas,
uno de los edictos emitidos por el Gobierno de Ocupacion durante los primeros meses prohibid
explicitamente al Banco Central Iraqui ofrecer ayuda financiera a empresas estatales. Segin su
andlisis existié un boicot efectivo a la industria iraqui, al que le atribuye razones no practicas

. . z . 187
sino ideoldgicas.

CIERRE DEL CAPITULO
Durante este Capitulo se ha visto cémo la Administracién Obama reconoce la existencia de un

complejo industrial de desarrollo, que dominé las acciones del sector de desarrollo en Irak
gracias al uso de unas modalidades de contratacion particulares que permiten: la obtencién de
unas ganancias porcentuales a los implementadores de los programas; la proliferacion de la sub-
subcontratacién en diferentes capas —que de esta manera reducen la eficiencia del proceso al
disminuir la cantidad neta de dinero distribuido a la poblacién objetivo—; y, en términos
generales, el favorecimiento del uso de contratistas privados con fines de lucro por sobre otros
actores tradicionales sin fines de lucro. Este sistema establecido en Irak es, en parte, el resultado
de una politica de la Administraciéon Bush establecida a nivel global con el fin de la reduccion
del tamafio del Estado a su minima expresidon posible, politica explicada en los capitulos
anteriores. Esta dindmica de interaccidon entre el sector publico y el privado que resulta en
substanciales ganancias econdmicas para el segundo es vista de manera negativa por la nueva
Administracion Obama, que ya ha comenzado a realizar reformas para revertir la tendencia. Y
como se ha visto, estas reformas han producido una reaccion dentro del complejo industrial de
desarrollo, que ha activado sus mecanismos de defensas y ha comenzado a realizar acciones de

lobby dentro del Senado de los EE.UU. a fin de evitar que la reforma avance.

18 (Klein, 2007, p. 439)
%7 (Klein, 2007, pp. 441-442)
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CAPITULO CINCO. OTRAS CUESTIONES: CONTRATISTAS EN LA INDUSTRIA DE
HIDROCARBUROS; CORRUPCION, INEFICIENCIAS, USO DE LA FUERZA LETAL

En el presente capitulo, dividido en dos secciones, se estudiardn dos cuestiones relevantes
aunque diferentes entre si en donde los contratistas trabajando en Irak se vieron involucrados. En
la primera seccion se estudiard el rol de los contratistas privados en la industria del petréleo
iraqui. Se tratardn cuestiones como la Ley de Hidrocarburos, estudiando cuales serian las
consecuencias de su aprobacion vis-a-vis la discusion sobre la distribucién de la renta petrolera
entre las distintas regiones del pais. Se mostrard la injerencia externa realizada por parte de
EE.UU. durante el disefio y la redacciéon de la misma mediante la imposicion de contratistas
privados como asesores. También se mostrard como una vez redactada, EE.UU. se esforzé para
que dicha ley fuera aprobada. Luego se estudiardn el rol de las multinacionales petroleras en el
mercado petrolero iraqui analizando el rol de los contratistas dentro de dicho mercado. Se
estudiard también como la distribucién de la renta del petréleo afecta la cuestion Kurda y las
distintas disputas que existen al interior de Irak por definir quién controla la renta petrolera.
Finalmente, se estudiara el nivel de injerencia que ejercen las multinacionales petroleras en esta
disputa, mostrando cémo las mismas pueden ser consideradas como una fuente de conflicto al

interior de Irak.

En la segunda seccidn, se realizard un andlisis de los altos niveles de corrupcidn e ineficiencias
que existieron alrededor de las acciones implementadas por los contratistas privados en Irak. Por
su alto impacto mediatico e influencia ejercida sobre la percepcion de los mismos por parte de la
poblacién iraqui, se considera que es un punto relevante a cubrir durante este trabajo. En primer
lugar, se estudiard como la implementacion de un estado completamente desregulado y sin
ninguln tipo de mecanismos de control por la fuerza de ocupacién ocasiond niveles altisimos de
corrupcion e ineficiencia, y no un ajuste automdtico dictado por las fuerzas del mercado, que
empujarian hacia la eficiencia y la libre competencia entre los actores participantes. Respecto a
las Companias de Seguridad Privadas (CSP) se confirmardn los origenes de las percepciones
negativas a partir de constatar que existieron numerosos casos bien documentados de ataques y
abusos contra la poblacion. Estos casos de agresion a la poblacion iraqui, se argumentard,
generaron una percepcion negativa sobre las CSP, disparando reacciones al interior y al exterior

de Irak. Finalmente, se estudiard brevemente el efecto que produjo el retiro de las tropas
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estadounidenses de Irak respecto al uso de contratistas privados en el pais por parte del Gobierno

de los EE.UU.

“/ES EL PETROLEO, ESTUPIDO!"'*®. ROL DE CONTRATISTAS EN EL SECTOR ENERGETICO
La Ley de Hidrocarburos
La asi llamada Ley de Hidrocarburos fue originalmente redactada en el afio 2006, cuando el

primer gobierno post-Saddam finalmente quedé establecido. Para su redaccion los funcionarios
del Gobierno de Irak contaron con la asistencia de consultores privados financiados por
EE.UU.'"® Esta ley, segtn el andlisis del especialista Greg Muttitt,"” tenfa tres objetivos. El
primero era crear un marco dentro del cual las multinacionales pudieran ejercer un rol principal
en el desarrollo de la industria del petrdleo iraqui. La ley buscaba definir con exactitud el alcance
de dicho rol, qué derechos tendrian dichas multinacionales y el alcance de sus poderes. El
segundo elemento era clarificar cdmo funcionarian estos mecanismos dentro del sistema federal
iraqui, es decir, determinar con quién deberian firmarse los contratos, cudl seria el rol de
Gobierno Federal en Bagdad, y cudl el de los distintos poderes regionales, con particular interés
en la region de Kurdistan. El tercer elemento era quitarle el poder de veto al Parlamento respecto
a las decisiones relacionadas con el petréleo. Desde el afio 1967 existe la ley Nro. 97, que dice
que si el Gobierno fuera a firmar acuerdos para explotar el petréleo de Irak, el Parlamento
deberia legislar al respecto y aprobarlos. Es decir, sin la Ley de Hidrocarburos, el Gobierno
puede firmar contratos con compafifas extranjeras, pero estos contratos deberdn contar con la

aprobacién del Parlamento. Esta ley continua vigente al dia de hoy."”"!

La aprobacion de la nueva
Ley de Hidrocarburos por lo tanto abriria las puertas a la entrada de multinacionales, quienes
podrian negociar con las distintas regiones productivas sin necesidad de pasar por el Parlamento.
En 1972, la industria petrolera iraqui se nacionalizo, sufriendo las multinacionales occidentales
un duro revés que dur6 mdas de 30 afios. De esta manera, el objetivo central de esta Ley es
revertir dicho proceso, volviendo a colocar a las multinacionales petroleras en roles dominantes
dentro del sector petrolero iraqui.'”> Noam Chomsky (entre otros) especulaba hacia el afio 2008

que la renovacion de las concesiones de petrdleo iria a quedar en manos de Exxon Mobil, Shell,

'8 (Chomsky, 2008)
'% BearingPoint, una compaiifa basada en Virginia, fue contratada por USAID por més de 240 millones de délares a
las pocas semanas de la caida de Saddam Hussein. Uno de sus empleados tenia como funcidén asesorar al Ministerio
de Hidrocarburos de Irak en la elaboracion de la Ley de Hidrocarburos. (Oil Change International, 2011)
190 Ver entrevista a Greg Muttitt en (Issa, 2012)
i; Es decir, atin continuaba vigente en Mayo de 2013, al momento de escritura del presente trabajo.

(Issa, 2012)
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Total y BP, es decir, las compaiiias que originalmente participaban décadas atrds como socias de
la Compafifa de Petréleo Iraqui. Los antecedentes respecto a falta de transparencia y

193
% Documentos

otorgamiento de contratos sin licitacion parecian indicar este camino.
recientemente desclasificados muestran coémo parte de los planes pre-invasion incluian la
apertura total del mercado de petréleo iraqui a compaiias extranjeras.'”* El documento (una
presentacién Powerpoint preparada por la consultora Energy Infrastructure Planning Group'”)
recomendaba la priorizaciéon de la generacion de crudo, a costa de la produccién de gas natural
(utilizado para la generacion de electricidad) o productos refinados (para el abastecimiento
interno). También recomendaba dejar la reparacion del potencial dafio a la infraestructura

durante el conflicto en manos de contratistas privados del Ejército.'*®

En la misma presentacion,
en la seccion ‘Diplomacia Publica’ enumera los argumentos a utilizar en las comunicaciones
publicas, los cuales enunciaban declaraciones contrarias a las recomendaciones realizadas en las
filminas anteriores, incluyendo algunas como ‘“Trabajaremos, a través de nuestra administracion,
para no perjudicar las futuras decisiones de Irak respecto a sus politicas de desarrollo petroleras,
su relacién con organizaciones internacionales, la futura estructura de propiedad de su industria

petrolera”.'”’

Como explica Muttitti, la aprobacion de la Ley fue la politica prioritaria nimero uno de los
EE.UU. en Irak desde el mismo momento de su redaccidon. Durante 2006 no se le dio mayor
publicidad al asunto, intentando lograr aprobarla de la manera mds discreta posible. Pero luego
de filtrarse publicamente el boceto a finales de dicho afio comenzé a surgir una oposicion publica
a la misma por parte de la poblacion iraqui, quienes sentian que el petrdleo de su pais deberia
quedar en sus manos, logrando efectivamente frustrar la aprobacion de la Ley entonces. Luego,
la estrategia de pacificacién implementada durante el afio 2007 por EE.UU."® inclufa por un lado
incrementar substancialmente el nimero de tropas a fin de consolidar los esfuerzos de
contrainsurgencia y, por el otro, utilizar esta presion extra para empujar a los politicos iraquies a

que cumplieran con una serie de ‘pardmetros’ indicadores de progreso politico. El principal de

193 (Chomsky, 2008).

1% (Energy Infrastructure Planning Group, 2003, p. Filmina 16)

' Energy Infrastructure Planning Group, una consultora relativamente desconocida hasta el conflicto en Irak,
realizé la evaluacién de cémo reconstruir la industria petrolera a fin de generar ganancias que contribuyeran a
financiar el proceso de reconstruccién. Fuente: (Sourcewatch.org, 2005)

1% (Energy Infrastructure Planning Group, 2003, p. Filmina 5)

"7 (Energy Infrastructure Planning Group, 2003, p. Filmina 6)

1% Comtinmente conocida como ‘oleada’ o ‘marejada’ (del inglés “surge”)
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estos ‘parametros’ era la Ley de Hidrocarburos. A pesar de las diversas formas de presiéon que
utiliz6 EE.UU., la oposicién a la Ley habia llegado para el afio 2007 al Congreso, y pese a la
fecha limite establecida por EE.UU. en septiembre de 2007, la ley no se logré aprobar y contintia

s 1
hoy en dia sin ser aprobada.'”’

Muttini sostiene en su andlisis que dado que la Ley Nro. 97 de 1967 sigue vigente, los contratos
firmados desde entonces hasta el dia de hoy por el Gobierno de Irak serian técnicamente ilegales,
ya que ninguno conté con la aprobacion del Parlamento. Es decir, si bien reconoce que seria
descabellado pensar que el mismo Gobierno que aprobé los contratos luego los desconozca, los
mismos podrian potencialmente ser declarados ilegales por futuras administraciones del gobierno
iraqui. Al respecto ya existe un primer antecedente, cuando un miembro del Parlamento iraqui en
2009 disput6 el primero de estos contratos —firmado con BP— en la Corte Suprema de Justicia. La
disputa no progresé pero fue por cuestiones procedimentales y no substanciales, ya que se le
ordend a la denunciante a realizar un depdsito en efectivo de 225.000 ddlares, los cuales luego le
serian devueltos si su denuncia resultaba ganadora. Existen sospechas de que estas trabas
procedimentales son consecuencia de la presion que el Primer Ministro Maliki ejercié sobre la
Corte Suprema, por lo que se asume que ninguna nueva disputa podrd progresar durante su
mandato, aunque un cambio de gobierno podria potencialmente desencadenar este tipo de
situaciones. >’ Mientras tanto, la regién semi-independiente de Kurdistdn aprobé su propia
version de la Ley de Hidrocarburos en 2007 y firm6é mas de 40 contratos con compaiias
extranjeras sin la consulta o la aprobacion por parte del Gobierno federal en Bagdad, un punto de

oy sz 2 . p3 201
friccién que se estudiard mds adelante en este mismo capitulo.

Actores internacionales en la industria petrolera iraqui
En el afio 2009, Irak distribuyé en una licitacion internacional los derechos a reconstruir y

expandir su industria petrolera. De los once campos subastados en dicha ocasion, solo uno fue a
parar en manos de una compaiifa estadounidense (Exxon Mobile, quien obtuvo el 80% del
contrato de la reserva West Qurna, siendo el restante 20% para Shell**?). La compaiiia rusa
Lukoil fue una de las grandes ganadoras, queddandose con la Fase 2 del campo West Qurna, el

cual alberga aproximadamente el 10% de las reservas conocidas en el pais. El resultado de la

199 (Issa, 2012), op. cit. y (The Economist, 2013)
29 (Issa, 2012), op. cit.

' (International Crisis Group, 2012, pp. i-ii)

292 (Chulov, 2009)
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subasta se utiliz6 para desactivar en gran parte las criticas existentes en el mundo drabe, segin
las cuales EE.UU. habria invadido a Irak por su petréleo. Un vocero del Gobierno iraqui declard
en dicha ocasidon que “nadie, ni siquiera EE.UU. puede robarse el petréleo”. En la misma linea,
el vocero de la Embajada de EE.UU. en Bagdad, Philip Frayne, declaré que “los resultados de la
subasta deberian enterrar la vieja falsedad de que EE.UU. intervino en Irak para asegurarse que
el petréleo iraqui fuera a parar a manos de compaififas (norte) americanas”.**® Las compaiifas

estadounidenses quedaban aparentemente relegadas a un papel menor en la industria del petréleo

iraqui.

Sin embargo, como muestra un articulo del periodista Andrew Kramer publicado en el New York
Times, es estudiando la estructura de costos donde se pueden observar los verdaderos ganadores
de la industria petrolera iraqui.”** Lukoil, junto con otras compaiifas petroleras internacionales
ganadoras de las licitaciones de los nuevos campos petroleros, a la hora de realizar la explotaciéon
de los mismos subcontrat las actividades de perforacion a Baker Hughes. Esta actividad se
encuentra dominada dentro del mercado iraqui por cuatro de las mayores compaiias
estadounidenses proveedoras de servicios petroleros: Halliburton, Weatherford International,
Schlumberger y la mencionada Baker Hughes. Entre las cuatro han ganado la mayor porcién de
subcontratos para perforar, construir y reparar viejos pozos de petréleo. Como resultado, las
compaifiias americanas (representadas en estas cuatro compaififas contratistas de servicios) no
s6lo no resultaron ser las perdedoras del proceso de licitacion, ni su rol serd deducido dentro del
mercado petrolero iraqui sino que, por el contrario, gozardn de exorbitantes ganancias del orden
de los miles de millones de dodlares generadas por las nuevas explotaciones petroleras,
obteniendo dichas ganancias mucho antes que los productores de petrleo ‘ganadores’
comiencen a ver el retorno de sus inversiones. Alex Munton, un analista de Medio Oriente de la
consultora escocesa Wood Mackenzie, consultado por Kramer, declar6 al respecto que “Irak es
una oportunidad enorme para los contratistas”, y calculd que alrededor de la mitad de los 150
miles de millones de ddlares que estima se invertirdn en la industria petrolera iraqui en la

proxima década irdn a parar en manos de los subcontratistas perforadores (mayormente los

203 (Kramer, 2011), ambas citas.

204 (Kramer, 2011)
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cuatro grandes ya mencionados), todos los cuales cuentan con sélidos lazos tendidos con la

industrial del petréleo en Texas, EE.UU.2%

Mientras las compafias norteamericanas de servicios petroleros estin encaminadas a sacar
grandes ganancias de su trabajo en Irak, los margenes que esperan a Lukoil y otras compaiias
productoras como BP del Reino Unido, CNPC de China, ENI de Italia y Shell de Holanda son
mucho mds reducidos. El contrato de Lukoil, por ejemplo, pagard una tarifa plana de 1,15
dodlares por barril sin importar cudl sea el precio de mercado. Esto se traduce que atn si Lukoil
impulsa la produccién hoy por hoy casi inexistente y la lleva a un valor de 1,8 millones de
barriles para 2017, como especifica su contrato, va a requerir una década adicional sélo para
recuperar el costo de capital de aproximadamente 13 mil millones de délares. Una buena porcidon
de estos costos, mientras tanto, irdn a parar en manos de los subcontratistas perforadores. Lukoil
intentard crear mas de 500 nuevos pozos en los proximos seis afios. Andrei Kuzyaev, el
presidente de Lukoil Overseas, la subsidiaria de operaciones internacionales, dijo en una
entrevista que si bien estaba eligiendo a los subcontratistas en subastas abiertas, solamente
compaiiias norteamericanas habian ofertado. “El interés estratégico de los EE.UU. es que nuevas
fuentes de petréleo lleguen al mercado mundial, para bajar los precios”. “Para EE.UU., el hecho
importante es abrir el acceso a las reservas. Y eso es lo que estd ocurriendo en Irak”.**® En un
reporte del afio 2000 publicado por el Centro de Estudios Estratégicos e Internacionales
(CSIS)*"" basado en Washington y citado en un articulo publicado en Monthly Review esta visién

se ve confirmada:

El Golfo Pérsico seguira siendo el principal proveedor marginal de petréleo del mercado mundial, con
Arabia Saudita liderando sin contendientes. De hecho, si las estimaciones de la demanda futura son
razonablemente correctas, el Golfo Pérsico debe expandir la produccién de petréleo en casi un 80%
durante 2000-2020, tal vez alcanzable si la inversion extranjera puede participar, y si Irak e Irdn estdn

) . 208
libres de sanciones.

El reporte continua diciendo que

2% Tbid.

2% Tbid.

7 Del inglés “Center for Strategic and International Studies’
208 (Achtar, 2004)

’
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(...) las exportaciones de gas y petréleo de Irdn, Irak y Libia —tres naciones que han tenido sanciones
impuestas por los EE.UU. u organizaciones internacionales— se espera que desempefien un papel cada vez
mds importante en satisfacer la demanda global, especialmente para evitar la creciente competencia por la
energfa con y dentro de Asia. (...) Si la demanda global de petréleo estimada para 2020 es

razonablemente correcta y debe ser satisfecha, estos tres exportadores deberian estar produciendo a su

L. L . 209
méaximo potencial si otros suministros no se han desarrollado.

Este objetivo parece estar en camino a cumplirse. Irak —hoy en dia uno de los mayores
exportadores de petréleo hacia EE.UU.- tiene como objetivo producir 3 millones de bpd (barriles
por dia) al final de 2012, 4.5 millones de bpd hacia finales de 2013, buscando lograr el objetivo
final de 12 millones de bpd en 2017.%'

Entre las razones identificadas en el articulo de Kramer por las cuales estas compaiiias
proveedoras de servicios petroleros tienen una posicion dominante, se menciona el hecho de que
cuentan con tecnologia de perforacion avanzada. Una segunda razén es la influencia que tuvieron
los expertos contratados para asesorar la transicion de la industria petrolera en el pais. La
diplomacia estadounidense al respecto asegurd que los expertos contratados por ellos para
asesorar al Ministerio del Petréleo no tuvieron ninguna influencia en la preferencia hacia las
compafifas de dicho pais. Pero Michael Klare, un profesor del Hampshire College experto en

tematicas de petréleo y conflicto consultado por Kramer, no lo cree asi.

Los oficiales estadounidenses que aconsejaron al gobierno iraqui en sus decisiones contractuales casi sin
lugar a dudas esperaban que las compaiias estadounidenses de servicios petroleros ganaran una buena

. . P . .21l
porcidn de los negocios ahi, sin importar quien ganara los contratos primarios.

Antes de la invasion en el afio 2003, las compaiias petroleras multinacionales occidentales
tenfan completamente cerrado el mercado petrolero en Irak. En aquel entonces se encontraban
presentes compaiiias rusas como Lukoil —quien habia ganado los derechos de explotacion de
West Qurna 2 en 1997, el mismo que luego recuperaria 12 afios después—, turcas como la
Petroleum International Corporation —quien operaba cerca de Kirkuk—, y contratistas

provenientes de la Republica Rusa de Tatarstan, entre otros. La ONU supervisaba las

% (Achtar, 2004), citando a CSIS Panel Report, The Geopolitics of Energy into the 21" Century (Washington:
CSIS, 2000), “Executive Summary”, xvi; y Ibid., “Geopolitics”, Xix.

210 (Jamail, 2012)

2 (Kramer, 2011), op. cit.
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exportaciones de petréleo y prohibia las inversiones extranjeras en los campos de petréleo. Esta
situacion de todas maneras no detuvo a algunas compaiifas de firmar acuerdos de explotacion
con el Gobierno de Hussein, en el caso potencial de que las sanciones fueran levantadas.”'?
Nueve afios después de la invasidn, las compaiiias petroleras occidentales estan ganando terreno
de manera sostenida. Ademds de Lukoil, hoy se encuentran presentes British Petroleum junto
con la china CNPC en Rumaila, ExxonMobil junto con Shell en West Qurna 1, la italiana Eni
Spa junto con la californiana Occidental Petroleum y la coreana Gas Corp en Zubair, y
nuevamente Shell junto a la malaya Petroliam Nasional Bhd en Majnoon.”" Irak, hoy en dfa,
tiene la segunda mayor reserva comprobada de crudo en el mundo, solamente detrds de Arabia
Saudita, ademds de ser petréleo de superficie de ficil extraccién, con muy bajos costos
operativos. El mercado actual se divide de esta manera entre la restauraciéon y renovacion de
reservorios existentes, y la explotacion de nuevos reservorios. Pero como ya se menciond, existe
una gran incerteza respecto a la validez de los contratos. La nueva Ley de Petréleo atin no logra
ser aprobada, pese a lo cual, el Gobierno actual continda otorgando concesiones en manos de
compaifiias extranjeras sin contar con la aprobacion del Parlamento y, por lo tanto, sin debate
publico alguno.”'* El publico iraqui en general estd en contra de la privatizacién de la industria
petrolera, por lo que el principal riesgo para las compafiias petroleras es que un nuevo gobierno

desconozca los compromisos actuales y retome el control sobre las reservas concesionadas.

Disputas internas por el control del petréleo
El Gobierno de central en Bagdad, pese a las presiones externas, logré mantener bajo su control

la industria del petrdleo iraqui. El petréleo iraqui es de los mds econdmicos de extraer del
mundo. Al ser petréleo de superficie, la inversion se limita en muchos casos a refaccionar viejas
instalaciones y escavar pozos nuevos, argumento utilizado por Bagdad como herramienta de
negociacion. Los términos contractuales de las nuevas concesiones, como se menciond, utilizan
una tasa de pago fija sin importar la cotizacion del barril en el mercado internacional. Este factor
hace que los retornos reales sean a largo plazo, elemento que combinado con el alto riesgo
politico mencionado anteriormente junto con el contexto iraqui actual de violencia contenida,

hace que las compaifiias se hayan desencantado de a poco con el mercado petrolero iraqui —pese a

212 (The Economist, 2002)
213 (Jamail, 2012)
214 (Jamail, 2012)

69



UNIVERSIDAD TORCUATO DI TELLA
Tesis Maestria en Estudios Internacionales — Juan Nastri — Junio 2013

ser la segunda reserva probada de crudo en el mundo—. En una reciente licitacion realizada en

mayo de 2012 solo 3 de los 12 bloques ofertados encontraron empresas interesadas.”'

Pero el control del Gobierno Federal no es total. La Regiéon Auténoma de Kurdistdn mantiene un
conflicto abierto con Bagdad sobre el manejo del petréleo dentro del territorio bajo su control.
Kurdistan asegura disponer de 45.000 millones de barriles de crudo, contra los aproximadamente
148.000 millones de barriles del resto de Irak. A diferencia de las reservas controladas por
Bagdad, el gobierno de Kurdistdn en Erbil acepta condiciones mucho mds generosas para las
compafifas de petréleo. El objetivo de Erbil es distinto al del Gobierno Federal, ya que prioriza
lograr la autonomia econémica (ain reduciendo las ganancias) con la esperanza que dicho factor
les permita eventualmente lograr la independencia politica. Bagdad, en su intento de centralizar
el control de las ganancias petroleras en el pais, prohibe expresamente a las multinacionales
cerrar contratos con las distintas provincias, en particular con la regién de Kurdistan, y las obliga
a utilizar los oleoductos controlados por el Gobierno nacional.*'® Erbil para lograr sus objetivos
adoptd una estrategia de confrontacion con Bagdad. En abril de 2012, suspendi6 el envio de
crudo para exportacion a través del oleoducto nacional, arguyendo que el Gobierno Federal ain
no habia pagado los costos de produccion a las distintas compaiiias. Bagdad respondid
amenazando reducir del presupuesto anual de la region las ganancias potenciales que se hubieran
obtenido con dicho petrdleo, lo que efectivamente reduciria a la mitad el presupuesto para

Kurdistan. 2!’

En general, la opcion de Erbil hasta el momento fue la de desarrollar
econdmicamente su region, tendiendo nuevos lazos con los paises limitrofes, especialmente con
Turquia, para quien Irak representa el segundo pais importador de sus productos®'®, buscando
contar con alternativas si las relaciones con Bagdad se deterioran aiin més. La estrategia que mas
preocupa a Bagdad es la politica de atraccion de multinacionales petrolera para que exploren y
exploten su territorio que lleva adelante Kurdistdn. En octubre de 2011, Exxon fue la primera
compaiiia en firmar un acuerdo con el Gobierno Auténomo de Kurdistdn, a pesar de contar con
el mencionado acuerdo de explotacion en West Qurna 1 con Bagdad (lo que potencialmente

podria arrastrarla a un conflicto con el Gobierno Federal). A Exxon la siguieron Chevron y, en

julio de 2012, Total siendo la primera compafiia no estadounidense en cambiarse de bando en

215 (Levine, 2012)

21 (Levine, 2012)

*!7 (International Crisis Group, 2012, p. i)

218 (Aljazeera, Iraq after the Americans (Part 2), 2012)
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esta disputa. Ya en febrero de 2012, Total habia mostrado los primeros indicios de su
descontento al Gobierno Federal en Bagdad, cuando les informé que la compaiiia estaba
considerando realizar inversiones en Kurdistdn debido a que las condiciones contractuales en esa

regi6n eran mejores que las del resto de Irak.*"

Un analista consultado por Reuters dijo que pese
a que Total tiene concesiones en el sur de Irak, “lo peor que el Gobierno podria hacer es
forzarlos a renegociar sus concesiones o directamente retirarles la licencia, pero esos pozos no
son muy redituables”.** Las represalias del Gobierno ya se hicieron sentir para los casos de
Exxon y Chevron. Exxon fue excluida de participar en la dltima ronda de licitaciones, y Chevron
(que no cuenta con contratos en el sur) fue directamente incluida en la lista negra oficial y se

221 ,
En un articulo

encuentra impedida de cerrar contratos petroleros con el Gobierno de Irak.
publicado en Foreign Policy un ejecutivo de Total en condicién de anonimato reconoce que
“probablemente vamos estar en la lista negra en el sur [de Irak, pero] los términos en el norte son
mucho mejores. El gobierno se queda con una participacidn, pero cuanto mejor produzcas, mas
se gana, y los términos son atractivos”. Ademds mencioné que las condiciones son muy
diferentes entre operar en el sur de Irak que en el norte, dada la mejor infraestructura que existe
en Kurdistin, donde hay aeropuertos modernos y eficientes, buenos hoteles y una mejor

. ., . 222
situacion de seguridad.

El desafio que queda sin resolver para las companias que decidan
negociar con Kurdistdn a costa de perder sus chances con Bagdad es como transportar el petréleo
fuera del pais, ya que los oleoductos actualmente existentes van hacia el sur. Debido a que la
region de Kurdistdn no cuenta en la actualidad con medios para transportar y exportar el petréleo
producido, Bagdad todavia ejerce un cierto control sobre las ambiciones kurdas, al mantener el
monopolio del control de los oleoductos existentes en sus manos. Los planes de los kurdos al
respecto incluyen avanzar con el proyecto de construccion de un oleoducto hacia Turquia, el cual

tiene fecha estimada de terminacién en el 2014.%%

La tensi6n politica que existe entre Erbil y Bagdad es importantisima. El gobierno de Erbil
mostré en repetidas ocasiones sus intenciones de buscar la independencia si las tensiones

continuaban aumentando, y con ella retener el control de las reservas que estdn en territorio

1% (Jacobs & Rasheed, 2012)

2 Ibid.

221 (Levine, 2012)

22 Ibid.

223 (Aljazeera, Iraq after the Americans (Part 2), 2012) y (International Crisis Group, 2012, p. ii)
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kurdo, incluyendo también las que se encuentran dentro del territorio en disputa. En el reciente
acuerdo con Exxon, dos de los seis bloques adjudicados junto con la esquina de un tercero se

% Esta

encuentran mas alld de la llamada ‘linea verde’ que divide la zona kurda de la drabe.
actitud exacerba las tensiones y acelera el conflicto entre ambos. El lider politico kurdo Massoud
Barzani expresé recientemente en una entrevista para Aljazeera sus preocupaciones por el rearme
de la Fuerza Aérea Iraqui (desmantelada luego del conflicto en 1991), diciendo que “para
nosotros, los F-16 no son diferentes que los Mig-19 o Mig-21. Los hemos visto siendo utilizados

en contra nuestra.”>%

Los funcionarios de Bagdad, mientras tanto, se muestran cada vez mds
preocupados con los rumores de rearme kurdo. En un reporte de AFP de julio de 2012, un oficial
del Gobierno de Irak bajo anonimato declaré que se descubrié un acuerdo secreto entre Barzani y
un pais extranjero para la provision de misiles anti-blindados y anti-aéreos rusos, lo cual
representaria una grave violacién a la Constitucion ya que segtin la misma solamente el Gobierno

226
Federal puede comprar armas.

Injerencia por parte de las multinacionales petroleras
Un factor adicional a analizar en esta disputa es el rol de las multinacionales petroleras. Como se

vio, la justificacion de Total para cerrar un acuerdo con Kurdistdn fue la mejora en los términos
contractuales, ventaja que le resultaba atractiva atin a costa de perder potencialmente sus
contratos con el Gobierno de Irak. Antes que Total, Exxon fue la otra compaiiia que buscé cerrar
contratos de manera simultdnea con ambas partes. Un reporte del think tank International Crisis
Group, sugiere que Exxon quizd calculé que con su movida obligaria a Erbil y a Bagdad a
sentarse en la mesa y lograr algin avance respecto a la Ley de Hidrocarburos. Como se
menciond, esa Ley —si resulta aprobada— habilitard a cada region a negociar y cerrar sus propios
contratos de explotacion de hidrocarburos, sin tener que contar con la aprobacion del
Parlamento. Sin embargo, segun el reporte, el resultado mas probable de la accion de Exxon era
el que finalmente ocurrid, de exacerbacion del conflicto, siendo cada vez mads factible la
posibilidad de un conflicto armado entre ambas partes. Desde el punto de vista de Bagdad, los
kurdos hicieron pedazos cada intento impulsado por ellos de llegar a una estrategia de

hidrocarburos unificada. Hoy por hoy, los perciben como un socio no digno de confianza que

% (International Crisis Group, 2012, p. i)

2 (Arraf, 2012)
226 (AFP, 2012)
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. . 227
busca partir el pais en dos.

En un articulo de Foreign Policy —citado anteriormente— concluye
diciendo que “el petréleo no puede ser embotellado—encontrard [eventualmente] su mercado. Y
a veces, un nuevo Estado puede tomar forma sin dispararse un solo tiro, y sin un manifestante en

la calle.”?®

Esta afirmacion es quizd una expresion de deseo del autor, ya que su analisis
pareceria estar alejado de la realidad, como lo demuestran las otras fuentes periodisticas citadas,
publicadas alrededor de la misma fecha que el articulo en cuestién.”” Segiin el mismo articulo
“estas compafifas se estdn convirtiendo de manera no intencional en quintas columnas en la
marcha de Kurdistan hacia su autonomia econémica.”* Sin embargo esta discusién estd tan
presente en la vida politica iraqui desde los anos de Saddam Hussein que es irrazonable pensar
que Exxon o Total no eran conscientes de las implicancias que tendrian su decision de firmar los
acuerdos, como sugiere dicho articulo. De acuerdo al andlisis de International Crisis Group,
hasta la firma del acuerdo con Exxon la region kurda estaba encaminada a desarrollar la industria
petrolera en la region de manera independiente al Gobierno Federal, pero también sin una
perspectiva clara de monetizar su riqueza de manera independiente. El conflicto preexistente
entre ambas partes dejé espacio suficiente para que Kurdistdn aprobara su propia Ley de
Hidrocarburos en 2007 y firmara desde entonces 40 acuerdos unilaterales con compaiiias
extranjeras, justificindose en la Ley de 2007. Pero sigui6 siendo dependiente del uso de los
oleoductos controlados por Bagdad, y recibiendo el 17% del total del presupuesto federal (el cual
estd mayoritariamente sustentado por las ganancias de la industria del petréleo). La firma del
acuerdo con Exxon de esta manera podria inclinar el balance a su favor, pero también podria ser
la chispa que dispare un conflicto potencialmente mucho mads serio. Ademads ejerce presion en
dos factores adicionales: en primer lugar genera presion a Bagdad para que permita un mayor
volumen de petréleo proveniente de Kurdistdn a través de sus oleoductos; en segundo lugar,
aumenta las probabilidades de represalias violentas por parte del Gobierno Federal, ya que dos
de los bloques adjudicados a Exxon, mas una porcion de un tercero, se encuentran en el drea en
disputa —que formalmente estd bajo el control del Gobierno Federal, pero que sin embargo estd

231

de-facto bajo control de las fuerzas kurdas—.""" Hoy por hoy, el Gobierno Federal paga a las

7 (International Crisis Group, 2012, p. i)

28 (Levine, 2012), op. cit.

22 Ver (AFP, 2012), (International Crisis Group, 2012), (Arraf, 2012), (Aljazeera, Iraq after the Americans (Part 2),
2012)

20 (Levine, 2012)

»! (International Crisis Group, 2012, pp. 1-2)
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compafifas petroleras en Kurdistdn a través del Gobierno Regional el 50% de las ganancias
obtenidas por la exportacion de dicho petréleo a fin de devolver los costos invertidos en la
extraccion y operacion (denominado ‘petréleo al costo’), siempre que pueda auditar sus recibos.
Sin embargo no paga por ganancias (‘petréleo con ganancia’) porque sostiene que los acuerdos
asignaban ganancias injustificadas a las compafias petroleras. Estos fondos son asignados
directamente al presupuesto anual que le corresponde a Kurdistdn, quien se encarga de
administrarlos y distribuirlos a las compaiias petroleras.”*> La produccién de la regién es de
175.000 barriles por dia, lo cual representa aproximadamente el 5% de la produccién diaria en el
pais. A cambio de este 5% de la produccion, Kurdistan recibe aproximadamente el 17% del
presupuesto total del pais (90% del cual deriva de las ganancias petroleras). Es decir, en la
situacion actual, Kurdistdn estd muy lejos de ser econdmicamente independiente. Si se lograra
producir 400.000 barriles al dia y, al mismo tiempo, se concluyera el oleoducto hacia Turquia,
habilitando vender el barril a 100 ddlares (precio promedio de mercado actual), Kurdistdn estaria
en esta situacion en capacidad de resignar la asignacion presupuestaria federal y alcanzar la
autonomia econdmica completa. Los acuerdos firmados con Exxon, Total y otros tienen como

objetivo una produccién de 1.000.000 de barriles por dia**’

, es decir, superarian la condicion de
autonomia econémica. Hasta que este escenario no se concrete, las multinacionales petroleras no
verdn los retornos de sus inversiones. Mientras la situacion siga estancada entre Erbil y Bagdad,
y las exportaciones sigan bloqueadas o canalizadas a través del oleoducto controlado por
Bagdad, no tienen expectativas de recuperar los costos de inversidon, mucho menos obtener
ganancias.”* De esta manera, las multinacionales tienen un incentivo muy grande en aliarse
entre si, continuar explorando, y encontrar nuevas reservas a fin de atraer a nuevos y poderosos
socios, con el objetivo final de aumentar la presion en Bagdad para que permita un cambio en las
reglas de juego. O, idealmente, romper el juego y lograr los beneficios completos favoreciendo
un acuerdo bilateral entre Kurdistan y Turquia, generando en el camino un Kurdistdn si bien no

totalmente independiente, al menos como una entidad auténoma, rica en petréleo y con

. 1% . . . 235
capacidad de exportacion hacia la vecina Turquia.

232
233
234

(International Crisis Group, 2012, pp. 6-7)
(International Crisis Group, 2012, p. 7)
(International Crisis Group, 2012, p. 8)

3 bid., con agregados propios.
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“EL NUEVO SALVAJE OESTE"**°. CORRUPCION E INCOMPETENCIA

En esta segunda seccién se analizard los efectos que produjeron la baja de la capacidad de
control, producto de un Estado completamente desregulado, sobre la performance de los
contratistas trabajando para el Gobierno de EE.UU en Irak. En particular, se prestard atencion a
los altos niveles de corrupcion e ineficiencias que se detectaron durante su accionar. La
poblacién iraqui en general tiene una imagen muy pobre de los contratistas (especialmente los
Contratistas Privados de Seguridad). Los contratistas son generalmente percibidos como
corruptos y operando (por) fuera de la ley.”’ Asimismo, su accionar en tanto al respeto y
cumplimiento de los Derechos Humanos se puso en cuestion en diferentes ocasiones, habiendo
sido acusados de abusos durante su presencia en Irak —incluyendo casos célebres como las
torturas realizadas en la prision Abu Ghraib y las muertes ocasionadas durante los incidentes del
16 de septiembre de 2007 por personal de Blackwater en Bagdad—.>*®* A continuacién, se
analizaran algunos de estos problemas ocasionados por el uso de contratistas privados en un
contexto de controles laxos y alta desregulacion. Esta falta de regulacion puso bajas barreras
institucionales y gener6 al mismo tiempo incentivos que —combinados con los intereses tanto de
individuos como de las compaiiias mismas de maximizar sus ganancias personales— produjeron
una situacion de descontrol que el Inspector General para la Reconstruccion de Irak calificd

como ‘el nuevo salvaje oeste”.

Desregularizacion y falta de controles en gastos de contratistas privados
Durante el segundo cuatrimestre de 2011 el gobierno de los EE.UU. ejecut6 una tercera auditoria

a fin de determinar qué pas6é con mas de 6,7 mil millones de ddlares en efectivo que fueron
enviados a Irak en el afio 2003 para luego perderles el rastro. El Inspector General Especial para
la Reconstruccion de Irak de los EE.UU., Stuart Bowen Junior, declaré que el efectivo “no fue
debidamente contabilizado”.**” El dinero, originalmente generado por la venta del petréleo
iraqui, fue sistematicamente desviado y confiscado debido a las distintas sanciones
internacionales que el pafs sufria para ser guardado en la Reserva Federal en Washington DC
durante los anos en que se implementaron las sanciones. Al no pertenecer a los EE.UU., al

comienzo de la ocupacion fue transportado en ladrillos empaquetados de billetes de cien ddlares,

2% Frase expresada por el Inspector General Stuart Bowen en su reporte cuatrimestral. (Special Inspector General for
Iraq Reconstruction, Julio 2011)

7 Ver Anexo 3

28 (Palou-Loverdos & Armendariz, 2011, pp. 48-52)

3% (Special Inspector General for Iraq Reconstruction, Julio 2011, p. 5)
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los cuales se guardaron en el Banco Central de Irak a fin de pagar la reconstrucciéon. Durante los
afios 2003 y 2004 el dinero se encontraba bajo la responsabilidad de la Autoridad Provisional de
la Coalicién (CPA)**, el gobierno interino que EE.UU. establecié al comienzo del conflicto.
Luego de la transicion, el Pentdgono y el incipiente Gobierno Iraqui compartieron dicha
responsabilidad. Fue de hecho el Pentdgono quien solicité la investigacidon que el Inspector llevo
a cabo. La auditoria intent6 luego (por tercera vez) encontrar cémo fue usado dicho dinero y si es
que fue malgastado o usado fraudulentamente. El inspector general se lament6 en sus
declaraciones de que ‘“el sistema era demasiado laxo y desregulado en 2003 y 2004”,
describiendo la situacién un contexto parecido “al salvaje oeste” en donde “miles de millones de
dolares fueron trasladados a una zona de guerra, al tiempo que la insurgencia exploté en una
guerra civil, y en donde existia una alta rotacién en los cargos y personal ministerial”.**' Un
vocero del Pentdgono contactado por la CNN declar6 que “los fondos permanecieron bajo el
control del Gobierno Iraqui en todo momento”. El ex presidente del Comité de Supervision y
Reforma Gubernamental®** aseguré que dado que la ONU le dio a los EE.UU. control y
responsabilidad fiduciaria de los fondos, las autoridades oficiales iraquies podrian demandar a
los EE.UU. ya que no pueden rendir cuenta por més de 6,7 mil millones de ddlares. Respecto al
reporte del Inspector General, un vocero del Gobierno de Irak declar6 recientemente que “los
Estados Unidos fallaron en instalar controles financieros confiables y transparentes para

. P 243
salvaguardar los fondos iraquies”.

En el Informe Final de Auditoria Forense de fondos para la reconstruccion de Irak, publicado en
julio de 2012 y preparado por el equipo del Inspector General Bowen, luego de auditar el uso de
fondos en Irak muestra cémo muchos de estos problemas estdn adn sin resolverse. En dicho

informe se identificaron problemas como

deficiencias de control interno, como revisiones inadecuadas de las facturas de los contratistas; un nimero

insuficiente, o de formacién deficiente, de personal de supervision; controles deficientes de inventario;

% Del inglés “‘Coalition Provisional Authority’

1 (CNN World, 2011)

2 Del inglés ‘Oversight and Government Reform Committee’
23 (CNN World, 2011)
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alta rotacién del personal; pobre mantenimiento de registros; competencia de precios insuficientes por

parte de los subcontratistas; débil supervisién de los pagos en efectivo.”*

Hasta el fin del afio fiscal 2011, el monto total de fondos asignados para la reconstruccion de Irak
alcanzaba la cifra de 51.400 millones de ddlares, repartidos entre el Departamento de Defensa,
Departamento de Estado y USAID. La auditoria encontr6 que las debilidades detectadas
“aumentaron las oportunidades de fraude, malversacion, y abuso” de dichos fondos, con un total
de 635,8 millones de ddlares cuestionados a junio de 2012. Para esa fecha se habian producido
87 acusaciones, 71 condenas, se habian aplicado multas por 176,84 millones de ddlares. Entre las
condenas existieron casos de robos de bienes, de efectivo y de combustible, contdndose entre
otros casos los siguientes: un Capitdn del Ejército que se declard culpable de robar 690.000
dodlares en efectivo; un Sargento encontrado culpable de robar generadores de electricidad; y un
contratista que fue encontrado culpable por estafa en la produccion de facturacion falsificada y
robo de mds de 37 millones de litros de combustible. Otras estafas incluyeron agregar cargos
extras de 50 centavos por kilo transportado, por parte de una compaiiia de logistica (produciendo
pérdidas por 1 millon de ddlares). También existieron condenas por estafas debido a la entrega
de bienes de menor calidad o menor cantidad de los mismos, costos de transporte inventados y
otros fraudes similares. KBR fue encontrada culpable de manipular e inflar las ofertas de
subcontratistas en los procesos de licitacion, a fin de que la oferta menor parezca razonable. Este
procedimiento produjo pérdidas calculadas en los 5,5 millones de doélares. La persona
responsable de la estafa en KRB fue condenada a pagar una multa de 5.000 délares y un afio de

libertad condicional.

En el reporte intermedio de 2009, la Comisiéon de Contratos en Tiempo de Guerra en Irak y
Afganistan®*> mostraba ya su preocupacion por la falta de controles adecuados. Analizando las
capacidades de control existentes al interior del Gobierno de los EE.UU., sefialaba como
particularmente problemdtica la falta de personal de compra entrenado adecuadamente, que
resulté en el uso de contratistas para llenar este mismo vacio. Esta situacion de uso de

contratistas para controlar otros contratistas “pone a los contratistas en una posicién para

% (Office of the Special Inspector General for Iraq Reconstruction, 2012)

** Del inglés “Commission on Wartime Contracting in Iraq and Afghanistan”
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. . . . 246 . ~
potencialmente ejercer acciones inherentemente gubernamentales”.” El mismo reporte sefiala

en un recuadro resaltado al final del capitulo sobre ‘Gerencia y rendicion de cuentas’ que

Sin controles adecuados, el Gobierno no puede confirmar que los contratistas estén desempefiando de
acuerdo a los requisitos contractuales, no puede respaldar el pago de adjudicaciones o tasas de incentivo,
no puede respaldar la certificacion de facturas por servicios ejecutados, y no puede asegurar que ciertos
servicios criticos para completar nuestras misiones militares y de reconstruccion sean llevados a cabo.
Cualquiera de estas condiciones invita al malgasto y al abuso. Tomadas en conjunto, son la tormenta

perfecta para el desastre.”"’

Falta de control durante la reconstrucciéon de Irak
El reporte intermedio de 2009 de la Comision de Contratos en Tiempo de Guerra en Irak y

Afganistdn también analiza de qué manera aproximadamente 5.000 millones de ddlares fueron
“malgastados” en Irak durante la etapa de reconstruccion del pais. Al comienzo de la ocupacion,
cuando el control politico del pais estaba bajo la CPA y agencias trabajando en su nombre, se
utilizaron los asi denominados contratos de ‘distribucién grande e indefinida, cantidad
indefinida’ (o IDIQ**® por sus siglas en inglés). Bajo este esquema de contratacién se firmaron
acuerdos con empresas como Bechtel, KBR, Parsons, Fluor y Perini para la rehabilitacion de la
infraestructura industrial y publica, en sectores como el petrolero, salud, agua y saneamiento y
electricidad. De acuerdo al informe, para gestionar muchos de estos contratos la CPA tuvo serias
limitaciones de personal, por lo que subcontrat6 el proceso de disefar los contratos. Muchos de

J . 1~ . 49 24
estos contratos por lo tanto utilizaron la modalidad “disefiar-construir”**

, bajo la cual el
contratista que decidia los detalles de la obra a construir era el mismo quien lo construia. Estos
proyectos, como resultado, sufrieron de retrasos, sobrecostos y subcontrataciones “sub-estandar’.
En aquel entonces la Comisién estimé que se malgastaron entre 3 y 5 mil millones de d6lares
(sin contar los ya mencionados miles de millones de ddlares pertenecientes al gobierno de Irak
pero gestionados por la CPA que se perdieron sin dejar rastros).”’ Luego, en el resumen
ejecutivo del reporte final de agosto de 2011, se asegura que “al menos 31.000 millones [de

dolares], y posiblemente hasta 60.000 millones [de délares], fueron perdidos en fraude y

246
247

(Commission on Wartime Contracting in Iraq and Afghanistan, 2009, p. 8)
(Commission on Wartime Contracting in Iraq and Afghanistan, 2009, p. 10)
8 Del inglés “Indefinite delivery, indefinite quantity”

¥ Del inglés “design-build”

»% (Commission on Wartime Contracting in Iraq and Afghanistan, 2009, p. 81)
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malgasto en las operaciones de los EE.UU. de Irak y Afganistin”.”' El reporte define las

distintas maneras que el fraude, abuso y desperdicio puede tomar:

= Un proyecto mal concebido, no importa cudn bien gestionado, es un desperdicio si no encaja en
las normas culturales, politicas y econdmicas de la sociedad que pretende servir, o si no puede ser
sostenido y mantenido.

= Un pobre planeamiento y supervision por parte del Gobierno de los EE.UU., como también una
pobre performance por parte de los contratistas, tiene resultados onerosos: el tiempo y dinero
malgastado no estd disponible para otros propdsitos, las misiones no son llevadas a cabo, y vidas
son perdidas.

= FEl comportamiento criminal y evidente corrupcion malgastan ddlares de los que de otra manera
podrian ser proyectos de resultados de exitosos y, atin mds inquietante, contribuyen a un clima en

donde grandes cantidades de despilfarro son aceptadas como norma.””’

Falta de control de las Compaiias Privadas de Desarrollo
También en el reporte de 2009 de la Comisién de Contratos en tiempo de guerra en Irak y

Afganistdn, se mencionan algunos de los problemas resultantes de la falta total de control sobre
los contratos realizados a las Compafiias Privadas de Desarrollo. El reporte muestra cémo

algunos contratos de ‘desarrollo de capacidades’*”

concedidos por USAID no contaron con un
control adecuado de la relacion entre los costos y los resultados. Dos contratos acordados con
Research Triangle Institute (RTI) en 2003, por un total de aproximadamente 600 millones de
délares™* para el desarrollo de capacidades de gobernancia®’ local, sélo contaban con un costo
integral aprobado, sin solicitarle a RTI el costo detallado sino hasta abril de 2007. Sin capacidad
de control, personal suficiente, ni métricas establecidas, el reporte concluye que el Gobierno de
los EE.UU. no pudo realmente establecer si un programa particular de desarrollo de capacidades
fue efectivo o no, y que ‘““sin mds indicadores concretos del éxito de los contratos, la estrategia de
reconstruccién del Gobierno de los EE.UU. no va a adecuarse a las realidades en el terreno” .
USAID contaba entonces en Irak con aproximadamente 130 empleados para supervisar y

gestionar el trabajo de implementacién de aproximadamente 4.000 personas. Como se menciond

»! (Commission on Wartime Contracting in Iraq and Afghanistan, 2011, p. 1)

> Ibid.

3 Del inglés “capacity building”

% Ver anexo 2 donde se incluye el detalle de los contratos otorgados por USAID.
3 Del inglés “governance”

% (Commission on Wartime Contracting in Iraq and Afghanistan, 2009, p. 82)
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anteriormente, los costos de mantenimiento de los programas implementados por USAID fueron,

en general, muy altos. Citando el reporte del SIGIR de 2009, se muestra que

(...) el costo de mantenimiento a contratistas programado por USAID parece relativamente alto (...), los
datos de contratos de USAID de 2008 muestran que (...) de los originales 130 millones de ddlares [de
fondos para los programas de la agencia], aproximadamente 89.6 millones [de délares] estarian
disponibles para subvenciones™’ y subcontratos. Esto equivale a un costo de mantenimiento del programa
de aproximadamente $0,45 por cada $1,0 ddlar otorgado. Los contratistas a su vez pagan a los
subcontratistas un promedio de 8% del costo total de la subvencion para pagar a los beneficiarios iraquies.
(...) Los datos provistos por USAID muestran que el costo de mantenimiento presupuestado para la
subvencidn total serfan entonces de aproximadamente $0.61 por $1.0 délar desembolsado, al 20 de enero

de 2009.%8

Falta de control de las Compaiias de Seguridad Privadas
Bowen encontré en su informe de julio de 2011 que el sistema para reportar e investigar

incidentes serios que involucren contratistas del Gobierno de los EE.UU. cambi6 muy poco
desde su reporte realizado en 2009 al respecto y, peor ain, que no existian planes para que
cambiase durante lo que restaba de 2011. Entre las falencias existentes se pueden mencionar el
hecho de que las responsabilidades para monitorear a contratistas del Departamento de Defensa
no estaban completamente establecidas, e incluso podian llegar a ser des-establecidas a pesar de
que los contratistas iban a seguir prestando servicios al Departamento de Defensa, Departamento
de Estado y USAID en Irak. Ni siquiera el inspector mismo pudo determinar los planes del
Departamento de Estado respecto a sus contratistas que en ese momento reportaban los
incidentes mads serios utilizando el sistema del Departamento de Defensa, dado que el

P . . ., 25
Departamento de Estado se negé a proveerle dicha informacién.””

Violencia impune: Uso de fuerza letal por parte de CSP en Irak
El concepto de ‘escalada de fuerza’ se supone reduce el nivel de violencia utilizado, ya que

requiere que las tropas de EE.UU. utilicen una serie escalonada de medidas no-letales antes de
aplicar fuerza letal. Pero esta escalada tuvo en repetidas ocasiones consecuencias no

intencionadas. De acuerdo a los documentos secretos filtrados por Wikileaks*, méds de 300

7 Del inglés “grants”

»¥ (Commission on Wartime Contracting in Iraq and Afghanistan, 2009, p. 90)
% (Special Inspector General for Iraq Reconstruction, Julio 2011, p. 11)

20" (Aljazeera, Iraq files reveal checkpoints deaths, 2010)
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civiles fueron heridos por disparos de advertencia que rebotaron en el pavimento o en otras
superficies. La cantidad de reportes se supone estd muy por debajo de los incidentes reales, ya
que los mismos no suelen ser reportados por las tropas involucradas. También existieron los asi
llamados incidentes por ‘uso desproporcionado de la fuerza’ como, por ejemplo, un suceso en
2005 en donde mds de 100 disparos fueron realizados a un vehiculo que no se detuvo pese a las
senales de advertencia. Estos incidentes rara vez fueron seguidos con reportes adicionales que
brindaran informacion acerca del destino de las victimas. El nimero de incidentes detectado por
Wikileaks en el afio 2007 fue de mds de 3.500, bajando a menos de 1.600 en 2008. El cambio se
produjo en parte por las nuevas ‘reglas de enfrentamiento’*®' dirigidas a la proteccién de civiles
y, principalmente, porque las fuerzas iraquies comenzaron a hacerse cargo de los puestos de
control, reemplazando a los norteamericanos. Los documentos de Wikileaks muestran un total de
al menos 567 incidentes durante 2006, siendo la tasa de incidentes fatales de al menos 3,5 por
semana. Los incidentes continuaron hasta reducirse a un promedio de uno por semana en 2009,

cuando terminan los documentos publicados por Wikileaks.”®*

Existieron también numerosos casos documentados donde el uso excesivo de la fuerza fue
realizado por las Compaiiias de Seguridad Privadas (CSP), los cuales afectaron su imagen de
manera negativa. En mayo de 2006, un convoy estadounidense guiado por Blackwater (la
compaiiia contratista luego conocida como Xe y actualmente como Academi) sufri6 un ataque

263 . .
al costado del camino. Los efectivos

mediante un ‘dispositivo explosivo improvisado’ (IED)
comenzaron a disparar luego de la explosion y sus “disparos descontrolados” mataron al chofer
de una ambulancia. Segin los documentos filtrados por Wikileaks, oficiales de inteligencia del
Ejército de EE.UU. intentaron contactar a Blackwater luego del episodio para confirmar los
detalles, sélo para escuchar que ‘“el centro de operaciones de Blackwater no confirmaria o
negaria en estos momentos” dicha informacién.?®* En dicho incidente, ademds, empleados de
Blackwater fueron vistos “deteniendo a un nimero no determinado de iraquies que se

encontraban cerca”’. El incidente mds sangriento que involucra a Blackwater ocurrié en 2007 y

dejé un total de 17 civiles muertos. El mismo fue ampliamente cubierto por distintos medios

%! Del inglés “rules of engagement”

262 (Aljazeera, Iraq files reveal checkpoints deaths, 2010)

2% Del inglés “improvised explosive device”

%% (Aljazeera, Excessive force' from Blackwater, 2010), citando el reporte revelado por Wikileaks “BLUE
(BLACKWATER) ON WHITE IN BAGHDAD (ZONE 25): 1 CIV KILLED, 0 INJ/DAMAGED?”, 2 / Mayo / 2006.
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internacionales. Los reportes de Wikileaks revelan otros 14 incidentes en los cuales Blackwater
dispara a civiles: al menos 10 personas resultaron muertas y 7 heridas durante dichos incidentes.
En mayo de 2005, soldados del Ejército en un puesto de control en las afueras de Bagdad vieron
como una patrulla de Blackwater “disparé sobre un vehiculo civil”’, matando a uno de los
ocupantes e hiriendo a otros dos. En febrero de 2006, dos civiles murieron por causa de guardias
de Blackwater que escoltaban una patrulla del Departamento de Estado en Kirkut. “Una
manifestacion comenzé inmediatamente después del hecho” forzando a las fuerzas del Ejército
de EE.UU. establecidas en el drea a reunirse con las autoridades locales a fin de calmar las
tensiones. Mds de doce reportes adicionales muestran cémo cuando los convoyes protegidos por
Blackwater eran atacados, sus efectivos comenzaban a disparar indiscriminadamente,
ocasionando en consecuencia que civiles iraquies fueran “atrapados en el fuego cruzado”. En
muchos de los casos, las unidades del Ejército de EE.UU. que respondieron a los disparos
declararon que el grupo utilizé “fuerza excesiva”. Blackwater no es un caso aislado: compaiiias
como KBR, DynCorp y otras ejecutaron operaciones similares. Los documentos filtrados
muestran un alto grado de confusion y problemas en las comunicaciones entre las tropas de
EE.UU. y las firmas privadas, incluyendo sucesos como disparos entre tropas del Ejército de
EE.UU. y sus contratistas con victimas fatales. Tampoco faltaron encuentros entre los mismos
contratistas, y entre contratistas y efectivos del Ejército Iraqui. En total, al menos 170
contratistas murieron durante los seis afios cubiertos por los documentos filtrados.** Otras
fuentes muestran, sin embargo, que estos nimeros estarian subestimados y que el total de casos

, . . 266
podria ser considerablemente m4s alto.

Reaccion del Gobierno de Irak a la violencia ejercida por las CSP
En enero de 2009 el Gobierno iraqui inform6 a la Embajada de EE.UU. que no renovaria la

licencia para operar dentro de Irak a Blackwater Worldwide, la principal CSP en uso en aquel
momento por parte del Gobierno de EE.UU. (compaiiia encargada de transportar diplomédticos a
reuniones realizadas fuera de la Green Zone y de proveer pilotos de helicopteros utilizados para

la proteccién de convoyes). Los motivos para la negativa fueron principalmente basados en el

265 (Aljazeera, 'Excessive force' from Blackwater, 2010)

266 (iCasualties.org, 2009)
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supuesto uso excesivo de la fuerza mientras protegian a los diplométicos y oficiales

. 267
estadounidenses.

Reaccion de la sociedad civil al accionar de las CSP

Representantes de la Iniciativa Solidaria de la Sociedad Civil Iraqui (ICSSI)*®

participaron junto
a otras organizaciones de un grupo de trabajo que se reuni6 en Ginebra en agosto de 2012 para
abogar por la creacion de un marco regulatorio internacional para el monitoreo y supervision de
las actividades de las companias privadas militares y de seguridad. Entre los participantes de
dicha reunién se contaron con representantes de 72 paises, de la Unién Europea, la Union
Africana, expertos y especialistas. Si bien no se logré consenso entre los participantes, en un
comunicado de prensa al final de dicha reunién la iniciativa ICSSI solicité la creacion de una
convencion internacional juridicamente vinculante que obligue a los Estados a regular las
CSP.** Ademds, se lanz6 una campaiia global solicitando una mayor regulacién por parte de los

. . ~. 270
gobiernos a las acciones de estas compaiiias.

La campafia, bautizada ‘Control PMSC’, tiene como objetivo principal regular las CSP y CMP a
fin de defender el Estado de Derecho, promover los Derechos Humanos (DDHH) y el Derecho
Internacional Humanitario (DIH). En su declaracion, remarca entre otros puntos los siguientes: el
uso intensivo que se hace de estas compaiias por parte de los Estados —las cuales reemplazan a
los mismos en funciones previamente consideradas inherentes a los propios Estados—; la
amenaza a la soberania estatal y la pérdida de habilidad en monitorear y proteger los DDHH
debido al proceso privatizador en las operaciones de seguridad estatales; la falta de transparencia,
que inhibe a la ciudadania de su capacidad de investigar e indagar sobre las acciones realizadas
por estas compaifiias. También, se menciona la existencia de violaciones al DIH y a los DDHH,
existiendo abundante documentacién legal y factual tanto para el caso de Irak como el de
Afganistdn. Estas violaciones incluyeron torturas, abuso sexual, matanza indiscriminada de
civiles y la supresion de los derechos laborales. En breve resumen de su declaracion publicada en
su pagina web, los objetivos que se plantea son: 1) reforzar la responsabilidad de cada Estado
como garante del respeto, proteccion y cumplimiento de los DDHH por parte de estas

compafiias; 2) reafirmar que son los Estados quienes cuentan con el monopolio en el uso de la

267 (Londono & Qais, 2009)

2% Del inglés “Iraqi Civil Society Solidarity Initiative”
2% (Iraqi Civil Society Solidarity Initiative, 2012)

270 yer http://controlpmsc.org/
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fuerza armada, funcidn intrinsecamente estatal, que no puede ser delegada a las CSP o a sus
subcontratistas; 3) desafiar la existente cultura de impunidad y falta de transparencia y exigir la
adopcion de un sistema efectivo de cumplimiento de leyes nacionales, y la imposicion de
sanciones civiles, criminales, o administrativas a las CSP y sus empleados en caso de violacion,
las cuales deberdn incluir medios adecuados y efectivos de compensacidon a las victimas; 4)
requerir que los Estados reporten de manera regular y precisa a ‘un comité de las Naciones

Unidas’ sobre la conducta de las CSP bajo su jurisdiccién.””!

Retiro de tropas de los EE.UU.
Al concretarse el retiro del Ejército de los EE.UU. a finales de 2011 de Irak, muchas de las

funciones anteriormente ejercidas por el Departamento de Defensa en dicho pais fueron
traspasadas al Departamento de Estado. En un discurso en agosto de 2010, el Presidente Obama
dijo que “nuestro compromiso en Irak estd cambiando de un esfuerzo militar liderado por
nuestras tropas a un esfuerzo civil liderado por nuestros diplomaticos”.*’* Grant Green, ex
diplomdtico y miembro de la Comisién de contratos de guerra en Irak y Afganistdn declar6 que
“a medida que el Departamento de Defensa (DoD) se retira y el Departamento de Estado (DoS)
toma el comando, existe una tnica forma de lograrlo, y es a través de contratistas”.*”> Green
afirm6 entonces que solamente en contratistas de seguridad, el Departamento de Estado estima
que incrementard el nimero de 2.700 (presentes en aquel entonces), a un total de 6.000 o 7.000.
Este cdlculo no tomaba en cuenta otras misiones que el Departamento de Estado debe cumplir en
Irak, como la emision de documentos y otras actividades consulares similares. Actualmente,
actividades como pilotear aviones para trasladar personal, el manejo de vehiculos blindados para
movimientos en el terreno, la provision de evacuaciones médicas, el manejo de artefactos
explosivos, y la provision de seguridad tanto perimetral de las instalaciones diplomaticas como
seguridad armada durante los traslados internos, son realizadas por contratistas privados.
Consultado sobre los abusos del pasado por parte de contratistas armados y las consecuencias de

incrementar su nimero en varios miles, Green respondié que

siempre existe un riesgo con los contratistas de falta de vigilancia. Cuando le hice la pregunta a un

representante del Departamento de Estado, si es que contaba con suficiente personal, tanto en cantidad

211 (Control PMSC, 2012)
22 (National Public Radio, 2010)
73 Ibid.
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como en experiencia, para monitorear a sus contratados, la respuesta fue no y eso fue bajo la situacién

. . . . 274
actual. Si se agrega cientos y cientos nuevos contratistas, el problema empeora.

El Departamento de Estado contaba a mediados de 2010 con aproximadamente 1.100

. . 275
funcionarios en Irak.

La embajada de EE.UU. en Bagdad dispone de un sofisticado sistema
anti-morteros dotado con cohetes capaces de neutralizar ataques y con un sistema de deteccion y
alerta temprana, operado por el Ejército. Los funcionarios que trabajan en el interior del pais se
movian hasta el retiro total de las tropas protegidos por efectivos del Ejército y viajaban de un
lugar a otro del pafs en aviones militares. Todas estas funciones son actualmente ejercidas por
contratistas privados. Desde comienzos de 2012, los helicépteros armados que sobrevuelan
diariamente Bagdad cuentan con pilotos y ametralladoristas pertenecientes a DynCorp
International, una compafiia basada en Virginia, EE.UU. Las tropas terrestres de proteccion
fueron reemplazadas por efectivos provenientes de companias como Aegis Defence Services,
Global Strategies Group, o International Development Services, una compafiia vinculada a la ex
Blackwater. En total, son ocho compaiiias las que, constituyendo pequefios ejércitos privados
con sofisticadas armas de asalto, se encargaron a partir de 2012 de proteger a diplomadticos y
personal civil de los EE.UU. Las mismas compiten por un mercado de 10 mil millones de ddlares
a través de cinco afios en operaciones en Irak, Pakistan y Afganistan.*’® Patrick Kennedy, un alto
oficial del Departamento de Estado, declar6 a comienzos de 2012 que ‘el nlimero de contratistas
de seguridad del DoS [Departamento de Estado] estara entre los 4.000 y 5.000 efectivos”. Este
nimero es aproximadamente el mismo que el de una brigada del Ejército, y alrededor del doble
de los empleados por las CSP a finales de 2011. El Departamento de Estado ya contaba dentro de
su estructura con seguridad privada, pero su nimero ascendia solamente a 2.000 efectivos
distribuidos en todo el mundo. Estos, en la actualidad, se encargan de toda cuestion relacionada
con la seguridad, desde resguardar a la Secretaria de Estado hasta proteger embajadas y

277
consulados.

A comienzos de 2012, cuando los roles vacantes comenzaron a ser cubiertos por el

Departamento de Estado, surgieron fricciones con el Gobierno de Irak y con sus ciudadanos. Un

274 110
Ibid.
273 (Giegner & Krause-Jackson, 2010), informacién actualizada en Julio de 2010.
276 T1.c
Ibid.
27 (Bowman, 2011) y (Giegner & Krause-Jackson, 2010). Los valores corresponden a estimacién realizada en
Marzo de 2011, previo a la decisidn del retiro total de tropas.
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mes después de la retirada de las tropas, el Departamento de Estado ya se encontraba operando
los drones no tripulados de vigilancia sobre las instalaciones diplomadticas de su pais, y publico
en su pagina web un llamado a licitaciéon para contratistas interesados en operar dicho sistema.
Dichos drones hasta el momento habian sido operados por el Pentdgono y la CIA. Este proceso
muestra el esfuerzo que el Departamento de Estado realizé para cubrir el vacio dejado por el
Ejército. Al hacerse publica dicha informacion, oficiales iraquies realizaron declaraciones al
respecto, asegurando que EE.UU. necesita aprobacion del Gobierno de Irak para operar dichos
dispositivos en el pais. Consultados por el diario The New York Times, Ali al-Mosawi, asesor del
Primer Ministro Maliki; Falih al-Fayadh, asesor del Consejo Nacional de Seguridad; y Adnan al-
Asadi, Ministro del Interior, aseguraron que no fueron consultados por los estadounidenses al
respecto. Asadi incluso declar6 que se oponia a la implementaciéon de dicho programa ya que
“nuestro cielo es nuestro cielo, no es el cielo de los EE.UU.”. Al respecto, en el articulo
publicado en The New York Times a comienzos de 2012, Peter Singer del think tank Brookings
Institutions y especialista en el campo declaré que “el Departamento de Estado necesita meter en
su cabeza que no es una agencia preparada para ejecutar este tipo de operaciones de estilo
militar”. En el mismo articulo un ingeniero iraqui en Mosul consultado declaré que “si les
preocupa que sus diplomdticos sean atacados en Irak, no tienen mas que sacarlos del pais”.*’® En
abril de 2012, luego de cuatro meses del retiro total de tropas de los EE.UU. de Irak, la misién de
los EE.UU. declaraba en el reporte cuatrimestral al Congreso confeccionado por el SIGIR un
total de 12.755 personas trabajando para la misma, de las cuales 89% eran contratistas. El
Departamento de Defensa reportaba por el contrario para esa misma fecha, a través de su base de
datos SPOT, que existian 16.793 empleados trabajando por los contratistas, entre contratos

otorgados por el DoD, DoS, USAID, y otras agencias.”’”

CIERRE DEL CAPITULO
En la primera parte del presente capitulo se expuso de qué manera distintos actores externos

buscaron influenciar en la politica petrolera iraqui. En primer lugar, el gobierno de los EE.UU.
mediante el uso de contratistas trabajando para USAID ejerci6é un rol clave en la redaccion de la
asi llamada Ley de Hidrocarburos. Si bien esta Ley no estd atn aprobada al momento de

redaccion del presente trabajo, en caso de aprobacién habilitaria a las distintas regiones de Irak
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(Schmitt & Schmidt, U.S. Drones patrolling its skies provoke outrage in Iraq, 2012)
(Special Inspector General for Iraq Reconstruction, Abril 2012)
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(y particularmente, a la Regién Auténoma de Kurdistdn) a cerrar contratos con distintas
multinacionales petroleras, sin tener que contar con la aprobacion final del Parlamento iraqui. Su
aprobacion, por lo tanto, es clave para permitir el acceso al mercado petrolero iraqui a las
compafifas multinacionales petroleras. Como se vio, el Gobierno de EE.UU. no ahorr6 esfuerzos
en su presion al Gobierno iraqui para que la Ley fuese aprobada. Luego, se mostré como la
estructura de costos y contratos actual de la industria petrolera en Irak permite a distintas
compaiiias petroleras estadounidenses quedarse con una porcién importante de las ganancias
producidas de una manera indirecta, no a través de la extraccion de crudo —ya que los contratos
para dicho esfuerzo cuentan con limites de precio por barril impuesto por el gobierno de Irak—,
sino a través de la provision de distintos servicios petroleros a las compaifiias que realizan la
extraccion. De esta manera, logran quedarse con una parte sustancial de la inversion realizada
por las compafifas extractoras, al mismo tiempo que logran independizarse de las condiciones
contractuales de extraccion, las cuales —como se mostr6— no resultan de gran atractivo para las
empresas petroleras. Estas condiciones poco atractivas, se vio luego, llevaron a algunas
multinacionales petroleras a jugar un rol mds activo en la politica interna iraqui, cerrando
contratos con la Regiéon Auténoma de Kurdistdn, que fueron explicitamente rechazados por el
Gobierno central de Irak. Este hecho, sin embargo, no detuvo a las compaiiias, quienes
continuaron con sus esfuerzos en dicha region auin a costa de afectar sus actividades en las dreas
controladas por el Gobierno central. Se vio asimismo que esta acumulacién de inversiones por
parte de las compaiias petroleras impulsa el reclamo de esta regién en obtener un estatus
separado, sea autonomia o independencia.”® Como declaré un diputado cercano al Presidente
Maliki al respecto “antes, habia una disputa por el territorio; ahora también se convirtié en una
disputa sobre las riquezas, sobre dinero —una disputa sobre la tierra se transformé en una disputa
sobre el petréleo—". **' Se observa, entonces, que mediante esta injerencia externa, las
multinacionales petroleras prefieren hacer prevalecer sus intereses atin a costa de segmentar y
radicalizar ain mds un conflicto latente en un pais ya de por si fuertemente dividido étnica y

sectariamente.

280
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(International Crisis Group, 2012, pp. 15-16)
(International Crisis Group, 2012, pp. 15, nota al pie 91) citando a su vez a “Exxon deal Stokes territorial
disputes”, Iraq Oil Report, 22 de diciembre de 2011.
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Luego, en la segunda parte del capitulo, se trataron otras cuestiones que caracterizaron el
desempefio de los distintos contratistas privados durante el conflicto en Irak. Se vio, en primer
lugar, que el Gobierno de EE.UU., como lider de las fuerzas ocupantes, fallé en instalar controles
confiables y transparentes para asegurar un desempefio adecuado del Gobierno de Ocupacion.
Esto produjo altos niveles de corrupcion e ineficiencia que existieron durante el ejercicio de sus
actividades en Irak. Los mismos, segin se argumentd, se explicarian a partir de la existencia en
simultdneo de un contexto altamente desregularizado, con controles extremadamente laxos, en
donde actividades y proyectos contratados con altisimos costos fueron implementadas no por
agentes estatales, sino por compafias privadas con fines de lucro. Estas compafiias privadas
aprovecharon el contexto favorable de bajas barreras institucionales y altas ganancias potenciales

para maximizar sus ingresos.

La existencia de una burocracia estatal con capacidades minimas, sin medios adecuados para
controlar la implementacion de las obligaciones contratadas, la falta de competencia y
transparencia durante el proceso de seleccidon de los distintos contratistas, y otros factores como
el tipo de modalidad de contratacion (punto tratado en capitulos anteriores) produjeron un
sistema altamente ineficiente, en donde la capacidad de control de calidad o control de
concrecién de los objetivos se vio altamente cuestionada. Estas mismas problemdticas, al
trasladarse al campo de las Compafifas de Seguridad Privadas, produjeron situaciones que
afectaron la seguridad de la poblacidon iraqui, existiendo numerosos casos documentados de
abusos en el uso de la fuerza letal que se tradujeron en una serie de reacciones negativas de

rechazo tanto por parte del gobierno iraqui, como de la sociedad civil y la poblacién en general.

Finalmente, como cierre del capitulo, se introdujo un breve andlisis de la problematica que surgio
al reemplazar las tropas oficiales del Ejército de los EE.UU. por contratistas privados luego del
retiro total de efectivos a finales de 2011. Se argumenté al respecto que las capacidades del
Gobierno de EE.UU. siguen siendo al menos limitadas y, en principio, insuficientes para manejar
el elevado niimero de contratistas que participa de la misién diplomaética estadounidense luego

del retiro total de tropas estadounidenses de Irak.

88



UNIVERSIDAD TORCUATO DI TELLA
Tesis Maestria en Estudios Internacionales — Juan Nastri — Junio 2013

CONCLUSION

Durante el transcurso del presente trabajo se presentd, como idea central, la tercerizacion en
manos privadas de funciones anteriormente ejercidas por el Estado durante las intervenciones
internacionales (militares o humanitarias) realizadas por el Gobierno de los EE.UU. alrededor del
mundo. Con ese fin, se realizd6 un estudio del uso de actores privados con fines de lucro
empleados como contratistas al servicio del Gobierno de los EE.UU. en dichas intervenciones
internacionales. Para dicho estudio se tomé como marco de andlisis y caso de estudio la
intervencion realizada por este pais en Irak entre 2003 y 2011. Durante dicho periodo el Ejército
de los EE.UU. fue la fuerza principal y dominante de una coalicién de voluntades compuesta por
diferentes actores y paises, quedando paulatinamente, a medida que transcurria el tiempo, como

la sola fuerza externa presente hacia el final de la intervencion.

Para el estudio del conjunto de contratistas privados utilizados durante el conflicto por parte de
los EE.UU., se comenz6 analizando quizd el actor mds representativo de dicho conjunto en el
imaginario popular: los contratistas privados de seguridad. La tercerizacion del uso de la fuerza
armada en manos privadas, seglin se vio, no es una novedad sino que se pueden rastrear sus
antecedentes en la historia. Sin embargo, en los tiempos modernos su uso muestra un claro
resurgimiento, sobre todo a partir del fin de la Guerra Fria, cuando este actor privado comienza a
tomar un rol cada vez mads relevante, hasta llegar a sobrepasar en proporcién y nimeros
absolutos —durante el conflicto en Irak estudiado— al supuesto actor principal del Ejército de
ocupacién. Se buscaron y explicaron distintas razones que permitirfan revelar este cambio de
proporciones. Entre las conclusiones logradas, se intenté ejemplificar que para llegar desde un
uso puntual y focalizado a un uso masivo y mayoritario en proporcion respecto al Ejército oficial
de ocupacién, ademds de factores précticos, econdémicos, funcionales o idiosincraticos, se deben
utilizar factores explicativos de caricter ideoldgicos. El proceso de tercerizacion a gran escala, se
argumento, se logra explicar a partir de la reduccion del aparato estatal a su minima expresion
posible. Se buscé defender de esta manera la idea de que uno de los principales motores en el
cambio fue un componente ideolégico, de convencimiento dogmatico de que aquella era la
manera correcta de proceder. Los cambios implementados obtuvieron como resultado, entre otras
consecuencias, la creacion de un complejo industrial, denominado complejo capitalista de
desastres por la autora Naomi Klein. Este complejo obtiene sus ganancias y sustento a partir de

las intervenciones internacionales realizadas por los EE.UU., gracias a las cuales las empresas
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pertenecientes al mismo obtienen suculentos contratos. Se mostrd, asimismo, que gracias al
impulso otorgado al cambio de paradigma por parte de miembros del gobierno de los EE.UU. se
llegd al punto de tercerizar y dejar en manos privadas algunas de las asi llamadas “funciones
inherentemente estatales” (aquellas funciones centrales a un Gobierno, intrinsecamente ligadas al
interés publico y en directo conflicto de intereses con el interés privado), que hasta ese entonces
se consideraban como intocables. Los origenes de esta concepcion ideoldgica, se vio, se
remontan a la asi conocida como "Escuela de Chicago™ de Economia. Dicha escuela propone una
vision del Estado minimalista y toma como un principio dado el hecho de que para una funcién
publica dada, las compafifas privadas son per-se mds eficientes a la hora de ejercerla que el
Estado que reemplazan. Este fenomeno, dentro del marco de estudio de la intervencién militar
realizada por los EE.UU. en Irak entre 2003 y 2011, se traduce en la utilizacién a gran escala de
contratistas privados que ejercieron una diversidad de funciones anteriormente y

tradicionalmente ejercidas por el Ejército de los EE.UU.

A través del uso masivo de contratistas durante las intervenciones internacionales realizadas por
los EE.UU., se generé una dindmica entre ciertos miembros de la clase gobernante, el mismo
gobierno de los EE.UU. y las compafifas contratistas en cuestion, que puede clasificarse como
complejo industrial. Este complejo industrial, de intereses cruzados entre las distintas partes de
un sistema que —en principio— deberian ejercer control sobre las otras, teje, gracias a su propia
dindmica, influencias y poder de presion que le permite continuar existiendo atn terminado el
mandato de los politicos que ayudaron crearlo. Para ejemplificar, se vio cémo la Administracion
Obama —sucesora de la Administraciéon Bush que llevo adelante la mayor parte de la intervencion
en Irak— reconoce la existencia de dicho complejo, e incluso busca intentar implementar medidas
para mitigar su poder de presion e influencia. Asimismo se ejemplific6 como el sistema
resultante es altamente ineficiente, al tener controles laxos y protagonistas cuyo principal
objetivo no es la implementacién de servicios de buena calidad, sino la obtencién de ganancias
comerciales. Para ello, se mostraron algunas de las ineficiencias mds notorias explicando el
sistema de “multi-capas” utilizado en los contratos de reconstruccién y ayuda humanitaria.
Asimismo, se mostré los altos niveles de corrupcion resultantes de la falta de controles de
calidad debido, en parte, a la baja capacidad de monitoreo estatal con los que el Estado reducido

a niveles minimos cuenta.
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Cerrando el circulo alrededor de la idea principal del presente trabajo, se vio también c6mo esta
misma falta de control en cuanto a la contratacion de compaifiias privadas de seguridad, se
tradujo en abusos de poder y en excesos en el uso de la fuera armada contra la populacién civil
por parte de los contratistas. De esta manera, a lo largo de los distintos capitulos del presente
trabajo, se buscé dejar en evidencia el riesgo que implica dejar en manos de compaiiias privadas
tareas altamente sensibles o de inherente interés publico sin mecanismos de control
gubernamental adecuados. Las capacidades del Gobierno de los EE.UU. para monitorear y
controlar a los numerosos contratistas trabajando a su servicio, tal y como se vio, resultaron

extremadamente limitadas, hecho reconocido por el propio Gobierno en sus reportes de auditoria.

Finalmente, y como idea secundaria, se reflexioné sobre el rol de empresas multinacionales
petroleras durante la redaccion de la asi denominada ‘Ley de Hidrocarburos’ en Irak. De esta
manera se buscé mostrar otra faceta del intervencionismo por parte de actores privados dentro de
la esfera publica en el Irak post-ocupacion. Dicha Ley, en caso de aprobarse y como se vio,
cambiard de manera contundente el mecanismo de contratacién entre las distintas provincias de
Irak y las compafiias petroleras multinacionales. Al otorgar muchisimo mas margen de libertad
para cerrar acuerdos internacionales sin que las distintas provincias tengan que consultar al
Gobierno central, permitird en la préactica —entre otras cuestiones relevantes— la factibilidad del
proyecto de creacion de un Kurdistdn auténomo, y potencialmente independiente, sino
politicamente al menos econdmicamente. Se remarcé como durante la redaccion de dicha Ley el
gobierno de los EE.UU. buscé influenciar dicho proceso, creando una subvencidén que otorgd a
un contratista privado el rol de asesorar durante la redaccién de la misma. Asimismo, una vez
logrado el texto final, continué ejerciendo presion de distintas maneras al flamante Gobierno
iraqui, condicionando ayudas adicionales en temas como la lucha por la pacificacion y
establecimiento de la paz a la aprobacion de la misma. Entre los efectos logrados de esta presion,
aunque sin buscar mostrar un vinculo necesario, se ejemplific6 cémo —atn sin aprobarse la ley—
distintas compafifas proveedoras de servicios relacionados con la industria del petrdleo
norteamericanas logran hoy en dia quedarse con una parte sustancial de las ganancias e
inversiones generadas alrededor de la extraccion de petrdleo en Irak. Finalmente, se ilustré de
que manera las multinacionales petroleras siguen atin hoy ejerciendo presion para que la
mencionada Ley de Hidrocarburos sea aprobada, atin a costa de inmiscuirse en la politica interna

iraqui, mostrando cémo el conflicto en Kurdistdn —formalmente un conflicto politico de
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independencia entre naciones— se estd transformando paulatinamente en un conflicto econémico,
por la lucha de los recursos hidrocarburos en dicha region, en la cual participan de manera activa

compafiias multinacionales petroleras.
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ANEXO 1: CUANTIFICACION DE CONTRATOS POR AGENCIA EN IRAK

Contratista Monto comprometido Agencia

Advanced Systems Development, Inc. $259,958.56 DoD

AllWorld Language Consultants $4,051,349 DoD

American President Lines Ltd. $5,000,000 USAID

Artel n/d n/d

Bald Industries $35,734 DoD

BearingPoint Inc. $240,162,668 USAID

Blackwater Security Consulting L.L.C. $21,331,693 DoD

Capital Shredder Corporation $11,803 DoD

CDW Government, Inc. $35,174 DoD

CH2M Hill $1,528,500,000 DoD

Comfort Inn $47.324 DoD

Contrack International Inc. $2.,325,000,000 DoD

Dataline Inc. $1,028,851.89 DoD

Detection Monitoring Technologies $5,584,482 DoD

DHS Logistics Company $223,497 DoD
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Earth Tech, Inc. $65,449,155 DoD

EHI Company $3,956 DoD

Environmental Chemical Corporation $1,475,000,000 DoD

Expedited World Cargo Inc. $55,004  USAID

Export Depot $21,182 DoD

Force 3 $274,651.95 DoD

General Electric Company Valor desconocido DoD

Global Container Lines Ltd. $1,850,000 USAID

Global Services $910,468 DoD

Hardware Associates $4,304 DoD

Inglett and Stubbs LLC $1,826,974 DoD

International American Products Inc. $628,421,252 DoD

International Resources Group $38,000,000 USAID

JSI Inc. $3,376 DoD

Kollsman Inc n/d n/d

Kropp Holdings $11,880,000 DoD

Laguna Construction Company, Inc. $19,536,683 DoD
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Landstar Express America Inc. $24,396 USAID

Logenix International L.L.C. $29,000 USAID

Lucent Technologies World Services, Inc. $75,000,000 DoD

McNeil Technologies, Inc. $716,651 DoD

MEI Research Corporation n/d n/d

Midwest Research Institute $1,765,000 DoD

Miscellaneous Foreign Contract $3,026,630 DoD

MZM Inc. $1,213,632 DoD

Native American Industrial Distributors Inc. $123,572 DoD

Ocean Bulkships Inc. $5,000,000 USAID

Outfitter Satellite, Inc. $33,203 DoD

Parsons Energy and Chemicals Group $43,361,340 DoD

Raytheon Technical Services $12,412,573 DoD

Red River Computer Company $972,592.90 DoD

Ronco Consulting Corporation $12,008,289.60 DoD

Science Applications International Corp. $159,304,219 DoD

Segovia Inc. $320,636 DoD
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Shaw Group/Shaw E & 1
Signature Science

Simmonds Precision Products

SkyLink Air and Logistic Support (USA) Inc.

Smith Office Machines Corporation
SPARCO

Stanley Baker Hill L.L.C.

Stanley Consultants

Staples National Advantage
Stevedoring Services of America
Structural Engineers

TECO Ocean Shipping Co.

Tetra Tech Inc.

Titan Corporation

Total Business

Transfair North America International
Triumph Technologies

Unisys Corporation

United Defense Industries, L.P.
USA Environmental Inc.

Vinnell Corporation (Northrop Grumman)
Ward Transformer Sales & Services
Washington Group International
WECSYS

Weston Solutions, Inc.

Zapata Engineering

Total

Distribucion de contratos por agencia (resumen)

USAID

Department of Defense

Otros (Department of State, Interior Department)

$3,050,749,910
$4,704,464
$4,412,488
$27,344,600
$2,961

$9,215
$1,200,000,000
$7,709,767
$4,194
$14,318,895
$1,113,000
$7,200,000
$1,541,947,671
$402,000,000
$4,696

$19,351
$228,924
$320,000
$4,500,000
$1,541,947,671
$48,074,442
$115,000
$3,133,078,193
$3,040
$16,279,724
$1,478,838,958

$50,419,946,641

Monto
$4,192,329,369

$46,111,396,129

$116,221,143

DoD
DoD
DoD
USAID
DoD
DoD
DoD
DoD
DoD
USAID
DoD
USAID
DoD
DoD
DoD
USAID
DoD
DoD
DoD
DoD
DoD
DoD
DoD
DoD
DoD
DoD

Porcentaje
8.3%
91.5%
1.3%

Fuente: http://projects.publicintegrity.org/wow/bio.aspx?act=pro&fil=1Q
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ANEXO 2: ANALISIS DE LA DISTRIBUCION DE CONTRATOS DE USAID

Sector Contratista/  Nombre del proyecto  Monto original Monto a la Tipo de
Organizacion fecha Agente
Expanded Economic Opportunity
Economic BearingPoint Economic Governance  $79,583,885 $79,583,885 Contratista
Governance I
Economic BearingPoint Economic Governance $223,292,653 $223,292.653 Contratista
Governance II
Private Sector Louis Berger Izdihar $154,073,300 $140,209,072 Contratista
Development Group / The
services group
Provincial Louis Berger Tijara $162,190,128 $80,772,580 Contratista
Economic Group  Group
Agribusiness Louis Berger Inma $208.,652,009 $92,500,000 Contratista
Group
Agriculture Development Agriculture $106,794,816 $101,311,324 Contratista
Alternatives, reconstruction and
Inc. Development for Iraq
(ARDI)
Water & Development Marshlands restoration ~ $4,000,000 $4,000,000 Contratista
Ecology Alternatives, program
Inc.
Business Skills Volunteer for Business skills training  $12,089,702 $12,089,702 ONG
training Economic
Group Alliance
Stabilizing Strategic Cities
Stabilization International Community $675,000,000 $675,000,000 ONG
Relief and Stabilization Program
Development
Stabilization Relief Irag Community-based $16,437,909 $16,437,909 ONG
International Conflict Mitigation
Program (ICCM)
Improving the Efficiency and Accountability of Iraq's Government
Local Research Local Governance I $239,317,322 $239,275,258 Contratista
Governance Triangle
Institute
Local Research Local Governance 11 $370,428,875 $369,943,875 Contratista
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Local Research Local Governance III $240,519,264 $125,519,264 Contratista
Governance Triangle
Institute

Local Capacity Management National Capacity $339,498,700 $299,333,003 Contratista
Building Systems Development
International

Election Support  Consortium for  Electoral Oversight $68,391,397 $68,391,397
Elections and and Voter Education
Political Project
Process
Strengthening
(CEPPS II)

Democracy Consortium for ~ Program to support an ~ $45,164,128 $45,164,128 ONG
Elections and Iraqi Interim National
Political Government, Iraqi
Process Transitional

Strengthening Government, and
(CEPPS III) Constitutional

Development
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Community Cooperative CAPI $55,323,549 $55,323,549 ONG
Action Program  Housing

Foundation

Community Save the CAPI $44,000,000 $43,086,639 ONG
Action Program  Children

Community Cooperative CAPII $150,011,168 $150,011,168 ONG

Action Program  Housing

Foundation

Community Cooperative CAP I $39,860,000 $39,860,000 ONG

Action Program  Housing

Foundation

Community International CAP III $39,100,000 $39,000,000 ONG

Action Program  Relief and

Development

Restoring Essential Infrastructure

Infrastructure Bechtel 1T Iraq Infrastructure $1,325,686,817  $1,186,555,251  Contratista

reconstruction

m |
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Infrastructure SSA Marine Assessing and $14,337,445 $14,337,445 Contratista
Managing Umm Qasr

Seaport

Health and Creative Revitalization of Iraqi ~ $62,628,119 $56,282,392 Contratista

Education Associates Schools and

(Education I) Stabilization of
Education (RISE)

Health and UNICEF USAID Education $19,600,000 $19,583,160 Ol

Education Grant

Health and UNESCO USAID Ministery of $10,000,000 $9,783,653 Ol

Education Education Grant

Health and Abt Associates  Iraqi Health System $23,031,886 $23,031,886 Contratista

Education Strengthening

Health and Partnership for ~ Partnership for Child $2,000,000 $2,000,000 ONG
Education Child Healthcare (BASICS)

Healthcare

(BASICS)

Humanitarian Assistance
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Various Iraqi Transition $416,253,263 N/d

Partners Initiative

Various Office of Foreign $308,646,855 6 ONGs y 3

Partners Disaster Assistance agencias de

(OFDA) Iraq Program la ONU

TOTAL $7,062,054,533 $6,514,713,475
Distribucién por tipo de agencia Monto Porcentaje
Contratistas $4,709,587,094 66.7%
ONGs y OIs $1,915,720,912 27.1%
Otros $436,746,527 6.2%

Fuentes: http://www.usaid.gov/irag/contracts/ y http://iraq.usaidallnet.gov/node/115
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ANEXO 3: ENTREVISTAS SOBRE LA PERCEPCION DE LA PRESENCIA DE CONTRATISTAS
EN IRAK

A partir de una serie de entrevistas realizadas a mediados de septiembre de 2011 a iraquies de
distintos perfiles se intentd establecer cudl era la opinidbn de las personas no involucradas
directamente en la politica iraqui respecto a la presencia de tropas estadounidenses en general, y
a la permanencia de contratistas (posiblemente en su reemplazo) en particular. A continuacién se

muestran las dos mds representativas.

Entrevista 1: “Vienen aqui por el dinero”
Azhar naci6 en Babel, ciudad a unos 50 km al sur de Bagdad, donde atn vive. Proviene de una

familia chiita con ascendencia probada hasta Mahoma, caracteristica muy prestigiosa y respetada
dentro de su comunidad y por fuera de ella también, ya que lo transforma en interlocutor y
vocero natural en representacion de sus pares. Trabajo para Kellog, Brown & Root (KBG),
subsidiaria de Halliburton por dos afios, al comienzo en el departamento de finanzas, cambiando
luego a distintas posiciones. Su trabajo se desarrollaba adentro de las bases de EE.UU. Luego
trabajo para el Ejército de los EE.UU. otros tres afios, en donde comenzé como intérprete, pero
en seguida fue ascendiendo hasta convertirse en entrenador de las fuerzas iraquies. Dictaba
cursos de técnicas de interrogacion a oficiales de prisiones correccionales. Sus conocimientos los
adquirié en su etapa de intérprete con el Ejército de los EE.UU. Los tltimos afos de empleo
fueron en la prisién Buka. Para ejercer su cargo contaba con la ‘autorizacién de seguridad’**
ma4s alta posible para personas sin pasaporte de EE.UU. Azhar se declar6 a favor de la presencia
‘americana’ en el pafs, ya que considera que —haciendo un balance general- su llegada fue
beneficiosa. Es consciente de que muchas personas no quieren que permanezcan en el pais, pero
considera que eso se debe a que no cuentan con informacion adecuada, y porque nunca tuvieron
contacto directo con ellos. Luego al consultarlo en detalle, relativiza un poco los éxitos. Los
cambios no fueron todos buenos, admite, pero Irak pasé de una situacién mala a una situacion
‘algo mejor’. Entre los cambios positivos enumera a los mejores salarios, mejor acceso a
tecnologfas nuevas (en particular Internet y celulares), y mds ‘libertad’**’. Entre los aspectos

negativos menciona que antes la sociedad iraqui no estaba dividida, y que la aparicién de ‘caras

282 Ny . Lo .
Del inglés °‘security clearance’. Es un estatus otorgado a individuos que les permite contar con acceso a

informacién clasificada o dreas restringidas, y es obtenido luego de pasar un meticuloso chequeo de antecedentes.
Ver http://en.wikipedia.org/wiki/Security clearance
3 “Freedom” en su declaracion original.
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nuevas’ fue lo que desencadend la division (sectaria). Segutn €1, los ‘americanos’ tenfan todo en
sus manos, y fueron los que manejaron y empujaron el proceso de division sectaria. Pero el
aspecto mds negativo que ve de la nueva etapa es la pobreza en la provision de servicios publicos
del gobierno. Si bien en los tiempos de Saddam los servicios publicos no eran perfectos,
funcionaban de manera mds o menos satisfactoria. “Cloacas, electricidad, limpieza eran mucho
mejores en los tiempos de Saddam”. “Todo el mundo entendi6 la emergencia durante la invasion
pero asumié que en dos afios las cosas volverian a la normalidad. Luego de ocho afios siguen
peor que antes”. Hoy en dia es un descreido total de la capacidad de los lideres iraquies en
encauzar los problemas que Irak sufre. “Los americanos deberian quedarse”, declara al ser
consultada su opinién. “;Por qué? Porque nuestro enemigo histdrico, Irdn, va a intentar hacer
algo si se van”. Considera que muchos de los politicos iraquies responden a los intereses de Irédn.
Incluso Mugqtada al-Sadr estaria al servicio del pais vecino. “Recibe ordenes de Irdn. Los
americanos en cambio mantienen a los iranies afuera”. Cuando se lo consulté respecto a su
vision de que va a cambiar una vez que el Ejército de los EE.UU. se retire y —posiblemente- sea
reemplazado en sus funciones por contratistas, responde que con los contratistas “las cosas van a
ser distintas”. Cuando se trata de un ejército “organizado” (bajo bandera), se cuenta con una
proteccion legal. Con un Ejército, el Consejo de Seguridad (de las Naciones Unidas) puede
controlarlo, existen leyes que los controlan. Los contratistas pueden simplemente cancelar sus
contratos dependiendo de la situacion. Y si ocurre algiin problema entre Irak y una compafiia
privada no va a haber defensa para Irak. Con los contratistas va a haber mas corrupciéon. Y no
solamente, tampoco van a tener el mismo efecto que los militares. “La ‘mala gente’ tiene miedo
a los militares pero no a los contratistas”. Cuando se le consulté por la corrupcién en tanto a los
contratistas sostuvo que “ellos vienen aqui por el dinero, dinero no legal sino ilegal”. Durante su
trabajo en Halliburton lo vio con sus propios ojos. Vio como manejaban el dinero para la
construccion de bases y edificios. “Por ejemplo teniamos que contratar un tanque aséptico.
Hicimos entonces un contrato para que venga tres veces por dia. Pero ‘en el otro lado’ deciamos

P bl

que venia cinco veces por dia”. Y toda la diferencia “se la quedaba su jefa ‘americana’ [de la

., . . . 7 284
seccion finanzas] y su novio que trabajaba en la seccién de contratos”.

% (H., 2011). Azhar en ese momento estaba esperando la Visa para poder viajar a los EE.UU.. Como trabajé tres

afios para el Ejército de EE.UU. tiene prioridad en recibirla, y en cuanto se trasladara a EE.UU. si asi lo decidiera
podra tramitar la residencia permanente (‘green card’).

k
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Entrevista 2: “Actiian exactamente igual que una mafia”
Haider es sunita, nacido en Bagdad y muy reservado al hablar de su vida privada. Aparenta unos

cuarenta afios (0 pocos mds). Nunca trabajé para ‘americanos’ ni lo harfa. Tiene una cicatriz que
le nace apenas debajo del ojo izquierdo y continda hasta el pecho donde se oculta por la camisa.
Su inglés es pobre, por lo que la entrevista se realiz utilizando un intérprete. Cuando se lo
consulta, habla a veces en plural, por los iraquies, no quedando a veces del todo claro si es
adrede o si es originada por el intérprete que traduce hablando por los dos. Comienza diciendo
que “en general no tenemos problemas con los americanos, pero tenemos problemas con el
Ejército de los EE.UU. Cuando invadieron el pais destruyeron todos los logros de un pais
moderno con los que Irak contaba. Hicieron retroceder a Irak dos siglos”. Considera que el
mayor error fue crear las divisiones étnicas [entre kurdos y drabes] y religiosas (sectarias) [entre
sunitas y chiitas]. Y el segundo gran error fue desbandar al Ejército Iraqui. Esto es lo que €l
considera es la vision de su comunidad, de sus amigos y de él mismo. Considera que las tropas
de EE.UU. hicieron malas decisiones atn antes de invadir Irak, ya que una de las razones
publicas para la invasion era que Irak tenia relaciones con Al-Qaeda, y esto no era asi. Al Qaeda
vino luego de la invasion segin €l. Y la segunda razon era que Irak contaba con Armas de
Destruccion Masiva, que tampoco era cierto. Considera que ain al dia de hoy su presencia
continua siendo negativa y que deberian irse. Todos los males causados por ellos son
consecuencia de los errores que menciond antes (las divisiones étnicas/religiosas, y la disolucion
del Ejército Iraqui). Los errores fueron cometidos por los Comandantes del Ejército de EE.UU.,
que empujaron a Irak a la guerra civil. Hoy Irak sufre la separacién entre el Gobierno y el
pueblo. Esto es asi porque el gobierno es corrupto, y los ‘americanos’ fueron quienes ayudaron a
instalar a dicho gobierno corrupto en primer lugar. Cuando se lo consulta sobre los sucesos de fin
de afio, se contradice respecto a su deseo de retirada: “en cuanto a la retirada de fin de ano [del
Ejercito de EE.UU.] es mejor que se queden, porque crearon una situacién de separacion
[étnica/religiosa] que si retiran las tropas ahora vamos a volver al primer paso, a la peor parte de
la violencia. El ejército Iraqui no estd listo para entrar. Y los contratistas van a ser peores que el
Ejército [de EE.UU.].” El Ejército Iraqui contaba con expertos militares, y no ve entonces la
razén por la cual se debe estar pagando a entrenadores extranjeros para que entrenen un nuevo
ejército. Simplemente se deberia permitir a los ex integrantes del Ejército Iraqui volver a sus

filas. En lugar de ello, se los deja aislados de la comunidad. Consultado sobre su aparente
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contradiccion aclara que “que se queden es malo, pero es peor que se vayan, porque el pais estd
en peligro y es un pais inestable”. Mucha gente sufrié por esto. “Milicias, terroristas, 2 millones
de huérfanos, 1 millon de viudas, mucha gente emigrada, especialmente gente educada”.
Consultado sobre aspectos positivos que ve hoy en dia en comparaciéon con los tiempos de
Saddam, si bien no ve muchos, admite que hubo un cambio dramatico en la tecnologia, con mas
libertad de comunicacién. “Con Saddam era como vivir en una caja cerrada”. Consultado
respecto a las diferentes percepciones entre el Ejército de EE.UU. y sus contratistas, dice preferir
al Ejército. “Las tropas de EE.UU. al menos fueron entrenadas para llevar la bandera de EE.UU.,
respetar las regulaciones de un ejército, es un ejército de un pais representando a un pais. Los
contratistas se comportan como milicias 0 como miembros de la mafia. No respetan los derechos
humanos, y actdan exactamente igual que una mafia”. Los ejércitos vinieron para servir a su pafs,
ese era su objetivo. En cambio los contratistas vienen por una Unica razén que es el dinero. Y la
oposicion contra ellos va a ser peor. “El Ejército [de EE.UU.] no protege personal o lugares
importantes para el gobierno, pero para los contratistas va a ser su trabajo proteger personas VIP,
areas VIP, entonces van a estar en contacto con las personas [con iraquies], y eso significa que

4 . z s 285
va a haber mds terroristas para atacarlos, dado que van a estar mds expuestos ”.

23 (A, 2011)
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GLOSARIO

DoD Departamento de Defensa de los EE.UU. (United States Department of Defense)

USAID Agencia de Desarrollo de los EE.UU. (United States Agency for International
Development)

DoS Departamento de Estado de los EE.UU. (United States Department of State)

CIA Agencia Central de Inteligencia (Central Intelligence Agency)

MEJA Ley de Jurisdiccion Militar Extraterritorial (Military Extraterritorial Jurisdiction
Act)

DSN Departamento de Seguridad Nacional

CPA Autoridad provisional de la coalicion (Coalition Provisional Authority)

OFDA Office of U.S. Foreign Disaster Assistance

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

PMA Programa Mundial de Alimentos

Ol Organismo Internacional

CMP Compaififa militar privada

CCM Compaifiia contratista militar

CSp Compaiifas de seguridad privadas

IED Dispositivo explosivo improvisado (Improvised explosive device)

ONG Organizacién No Gubernamental

DIH Derecho Internacional Humanitario

DDHH Derechos Humanos

n/d No disponible (informacién incompleta)
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